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Zalacznik nr 1
Ksiega Standardow i Procedur Bezpieczefistwa
obowiazujacych w Ziobku Pomnik Matki Polki w Opolu

STANDARDY NIEZBEDNE W ZAKRESIE ORGANIZACJI PRACY

. PERSONELU (standard 2)

ZrOBEK

POMNIK MATKI POLKI

W OPOLU
L.p. NAZWA PROCEDURY
PROCEDURA I ZASADY POBYTU W ZEOBKU OSOB INNYCH NIZ
ZATRUDNIONY PERSONEL (standard 2.1.)
PROCEDURA 11 PRZYJECIE 1 ODBIOR DZIECKA ZE ZEOBKA (standard 2.2.)
PROCEDURA III NAGLE OBJAWY CHOROBOWE U DZIECKA (standard 2.3.)
PROCEDURA IV OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU DZIECI
(standard 13.2.2)
PROCEDURA V ZASADY POSTEPOWANIA W CZASIE WYPADKU I
ZAPOBIEGANIA WYPADKOM (standard 13.2.3)
PROCEDURA VI POLITYKA OCHRONY
DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM — STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH W ZE.OBKU POMNIK MATKI POLKI W OPOLU
(standard 13.1)
PROCEDURA VII ZASADY REAGOWANIA PERSONELU NA ZACHOWANIA
TRUDNE DZIECKA (standard 2.3 / 2.4)
DOKUMENT I PROGRAM ADAPTACII (standard 2.4)
DOKUMENT II TABELA MONITOROWANIA STANDARDOW DOTYCZACYCH

ORGANIZACJI PRZESTRZENI I WARUNKOW
FUNKCJONOWANIA DZIECI

DOKUMENT III

ZASADY POBYTU DZIECI NA SWIEZYM POWIETRZU




PROCEDURAI Aktualizacje:
31.12.2025r

ZASADY POBYTU W
ZX.0OBKU OSOB INNYCH
NIZ ZATRUDNIONY
PERSONEL

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

OPIS PROCEDURY:

1.

2.

Cel procedury: Zapewnienie bezpieczenstwa dzieci poprzez kontrolg i dokumentowanie
obecnosci 0sob dorostych spoza personelu na terenie instytucji.

Zakres stosowania: Procedura dotyczy wszystkich 0s6b dorostych spoza personelu placowki (np.
rodzicéw, opiekunéw prawnych, oséb upowaznionych, dostawcdw, pracownikéw technicznych
itp.)

Sposob postepowania:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

i)

Zasady przebywania rodzicoOw na terenie instytucji okreslaja odrebne Zasady wspotpracy
z rodzicami.
Osoby doroste przekazujace 1 odbierajace dziecko przebywaja w wyznaczonym przez
dyrekcje pomieszczeniu w trakcie wykonywania tych czynnosci.
Wszystkie osoby doroste spoza personelu oraz osoby niewymienione w punktach a) i b)
zobowigzane sg wpisa¢ si¢ do Ksiegi wejs¢ 1 wyjs$¢ znajdujacej si¢ w administracji ztobka
podajac nastepujace dane:

— 1imig¢ i nazwisko,

— cel wizyty,

— godzing wejscia,

— godzing wyjscia.
Wyznaczony pracownik weryfikuje tozsamo$¢ odwiedzajacego na podstawie dokumentu
tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy lub inny oficjalny dokument).
Osoby spoza personelu moga przebywac na terenie instytucji wytacznie pod stata opieka
wyznaczonego pracownika.
Zabrania si¢ kontaktu osob spoza personelu z dzie¢mi bez obecnos$ci i nadzoru personelu.
Kazdy pracownik ztobka ma obowigzek monitorowania os6b wchodzacych na teren zlobka.
Z chwilg spotkania obcej osoby lub zauwazeniu jej na terenie ztobka przejmuje kontrolg nad
ta osoba.
W przypadku, gdy obca osoba zachowuje si¢ podejrzanie; nie ujawnia celu wizyty lub
zachowuje si¢ nienaturalnie badz agresywnie, pracownik natychmiast powiadamia dyrektora
lub osobg petnigca zastepstwo, ktora powiadamia policje nr 997 lub tel. nr 112.
Graficzny schemat postgpowania osob spoza instytucji jest umieszczony w widocznym
miejscu przy wejsciu do placowki.

. Wyjatki od procedury:

Dyrektor moze zwolni¢ z obowigzku wpisu do Ksiegi wejs¢ i wyj$¢ okreslone osoby, np. statego
dostawce, serwisanta z podpisang umowg ramow3 itp. Lista takich osob jest ustalana przez
dyrektora i udostgpniana personelowi.




PROCEDURAII Aktualizacje:

PRZYJMOWANIE I ;;-(l)z-ggigr
ODBIORANIE DZIECKA .06.2026r
ZE 71.OBKA

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

1. PRZYJMOWANIE DZIECKA DO ZEOBKA

1)
2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Dzieci sa przyprowadzane do zlobka przez rodzicow/opiekundéw prawnych, ktorzy sa
odpowiedzialni za ich bezpieczenstwo w drodze do zlobka.

W godzinach od 6.30 do 8.00 rodzice (opiekunowie prawni) przyprowadzaja dziecko do
poszczegbdlnych grup w ztobku 1 osobiscie powierzajg dziecko opiekunowi w grupie.

Opiekun przyjmujacy dziecko pod opieke od rodzicow (opiekunéw prawnych) zobowigzany jest
zwréci¢é uwage na ogllny stan zdrowia 1 wyglad zewngtrzny (siniaki, zadrapania...) oraz
wnoszone przez dziecko zabawki i przedmioty - czy sa one bezpieczne i nie stwarzajg zagrozenia.
Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg przyprowadza¢ zdrowe, czyste i zadbane dziecko,
ubrane stosownie do pogody i aktywno$ci, w wygodnym ubraniu, ktére nie krgpuje ruchow.
Niezbedne sg takze buty/kapcie z antyposlizgowa podeszwa.

Nieobecnos¢ dziecka w ztobku rodzice/opiekunowie prawni maja obowigzek zgtosi¢ dyrektorowi
ztobka lub opiekunowi — osobiscie, telefonicznie, mailowo dzien wczes$niej lub w danym dniu do
godziny 8.00.

Rodzic/opiekun prawny zobligowany jest kazdego dnia zaopatrzy¢ dziecko w pieluchy
jednorazowego uzytku celem przestrzegania zasad sanitarno-higienicznych obowigzujacych w
ztobku oraz odziezy na zmiang.

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg do przyprowadzania dziecka bez drobnych
przedmiotow typu: kolczyki, koraliki, guma do zucia, monety, tancuszki itp., ktore stanowia
zagrozenie 1 niebezpieczenstwo dla innych dzieci.

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg zgtosi¢ opiekunowi przyjmujacemu dziecko
wszelkie dolegliwosci dziecka, w tym zmiany na skorze, np.: odparzenia, zasinienia,
skaleczenia, otarcia naskorka oraz udzieli¢ informacji dotyczacych okoliczno$ci powstania
Zmian.

Dziecka chorego 1 podejrzanego o chorobe nie nalezy przyprowadza¢ do zlobka. Dzieci np.
zakatarzone, przezigbione, kaszlace 1 z temperaturg nie mogg przebywa¢ w grupie z dzie¢mi
zdrowymi. Opiekun ma prawo odméwié przyjecia dziecka i poprosi¢ rodzica o dostarczenie
zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do uczgszczania dziecka do ztobka.

10) Rodzice maja obowiagzek zglaszania wszelkich powaznych dolegliwosci dziecka i udzielania

wyczerpujacych informacji na ten temat. Alergie pokarmowe, wziewne 1 inne schorzenia nalezy
zglasza¢ wylacznie pisemnie, dolaczajac zaswiadczenie lekarskie.

11) Po kazdej nieobecnosci dziecka spowodowanej choroba, rodzice zobowigzani sg do przedtozenia

o$wiadczenia rodzica o dobrym stanie zdrowia dziecka.

12) W przypadku koniecznos$ci poézniejszego przyprowadzenia dziecka (rehabilitacja, badania, wizyta

lekarska) po godz. 8.00 rodzic/opiekun prawny zobowigzany jest do wcze$niejszego
poinformowania telefonicznego lub ustnego dyrektora lub opiekuna.

13) W przypadku dwukrotnego przyprowadzenia i odebrania w ciggu dnia np. w zwigzku z wizyta u

lekarza, rehabilitacja - rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg powiadomi¢ wczesniej
dyrektora lub opiekuna i okresli¢ czas powrotu dziecka do placowki.



2. ODBIERANIE DZIECKA ZE 7Z1.OBKA

1) Dziecko moze by¢ odebrane ze ztobka przez rodzicoOw/opiekundw prawnych lub osoby przez nich
upowaznione pisemnie.

2) Oswiadczenie upowazniajagce do odbioru dziecka skladane jest przez rodzicow/opiekundow
prawnych dziecka z chwilg przyjecia dziecka do ztobka i przechowywane w dokumentacji grupy.

3) ,,Oswiadczenie upowazniajace do odbioru dziecka” moze by¢ w kazdej chwili zmienione lub
odwotane przez rodzicow/opiekunow prawnych.

4) Osoby upowaznione przez rodzicéw/opiekunow prawnych do odbioru dziecka musza by¢
petnoletnie.

5) Opiekun w ztobku ma obowigzek sprawdzi¢ zgodnos$¢ danych osoby odbierajacej dziecko z
wykazem 0so6b wskazanych na druku ,,O$wiadczenie upowazniajace do odbioru dziecka”.

6) Rodzic/opiekun prawny lub osoba upowazniona do odbioru dziecka — na prosb¢ opiekuna w
ztobku ma obowigzek okaza¢ dowod osobisty lub inny dokument tozsamosci ze zdjgciem.

7) W wyjatkowych, losowych sytuacjach uniemozliwiajacych rodzicowi/opiekunowi prawnemu lub

osobie wczesniej upowaznionej odbior dziecka ze zlobka, dopuszcza si¢ jednorazowe
upowaznienie innej pelnoletniej osoby do odbioru dziecka.
W takim przypadku rodzic/opiekun prawny informuje ztobek o zaistnialej sytuacji. Nastepnie
Dyrektor Ztobka lub wyznaczony pracownik kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicem/opiekunem
prawnym na numer telefonu wskazany w dokumentacji dziecka w celu potwierdzenia dyspozycji
odbioru oraz uzyskania danych osoby upowaznianej do jednorazowego odbioru dziecka.
Rodzic/opiekun prawny podaje imi¢ i1 nazwisko osoby odbierajacej, numer dokumentu
tozsamos$ci oraz stopien pokrewienstwa lub relacje z dzieckiem. Przed wydaniem dziecka
pracownik zlobka obowigzkowo weryfikuje tozsamo$¢ osoby odbierajacej na podstawie
dokumentu tozsamosci ze zdjgciem. Z przebiegu czynnos$ci sporzadzana jest notatka stuzbowa
zawierajaca date, godzing, dane osoby odbierajacej oraz informacje o sposobie potwierdzenia
zgody rodzica. W przypadku braku mozliwo$ci nawigzania kontaktu z rodzicem/opiekunem
prawnym na numer telefonu znajdujacy si¢ w dokumentacji dziecka lub w razie jakichkolwiek
watpliwosci dotyczacych tozsamosci osoby odbierajacej, dziecko nie zostaje wydane.

8) Opiekun w zlobku wydaje dziecko kazdemu z rodzicow, ktory ma zachowane prawa rodzicielskie,
o ile orzeczenie sadu przedtozone w Ztobku nie stanowi inaczej.

9) Zyczenie rodzicow/opiekunéw prawnych dotyczace nieodbierania dziecka przez jedno z
rodzicow/opiekundéw prawnych musi by¢ uzasadnione 1 wykazane przez przedtozenie w ztobku
stosownego orzeczenia sagdowego.

10) Po przedtozeniu przez rodzica/opiekuna prawnego orzeczenia sadu dotyczacego sprawowania
opieki nad dzieckiem — opiekun w Ztobku postgpuje zgodnie z tym orzeczeniem

11) O kazdej probie odebrania dziecka przez rodzica/osobg nieuprawniong do odbioru, opiekun w
ztobku powiadamia dyrektora ztobka oraz rodzica/opiekuna prawnego sprawujacego opieke nad
dzieckiem.

12) W sytuacjach gdy opiekun zauwazy, ze osoba odbierajgca dziecko jest pod wplywem alkoholu
lub $rodkéw odurzajacych, ma obowigzek poinformowania dyrektora zlobka oraz nie moze
wydac¢ dziecka takiej osobie. W tej sytuacji dyrektor lub opiekun dzwoni do pozostatych osob,
ktore zostaly upowaznione do odbioru aby dziecko odebraty.

13) W sytuacjach konfliktowych miedzy rodzicami/opiekunami prawnymi przy odbieraniu dziecka
dyrektor zlobka, a w razie jego nieobecno$ci opiekun powiadamiajg Policje tel. nr 997 lub tel. nr
112.

14) Jesli dziecko bedzie sie opieralo, ptakato lub z innych przyczyn nie bedzie chciato wyjs¢ ze ztobka
Z upowazniong osobg przez rodzicow, dziecko nadal pozostanie pod opieka opiekuna, ktory
niezwlocznie skontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicami w celu ustalenia dalszego postepowania.

15) Odbioér dziecka nastepuje w danej grupie do godziny 16.30.

16) Opiekun powinien nie tylko wiedzie¢, ale takze widzie¢ kto odbiera dziecko ze ztobka.



3. POSTEPOWANIE W SYTUACJI NIEODEBRANIA DZIECKA ZE ZLOBKA LUB
ZGLOSZENIA SIE PO DZIECKO OSOBY NIEMOGACEJ SPRAWOWAC OPIEKI

1)
2)

3)
4)

5)

6)

Dzieci powinny by¢ odbierane ze zlobka najp6zniej do godziny 16.30.

W przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka ze ztobka (w godzinach pracy ztobka- sytuacje
losowe) rodzice zobowigzani sg do poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz do uzgodnienia
innego sposobu odbioru dziecka.

W wypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane po uplywie czasu pracy ztobka opiekun lub
pielegniarka zobowigzana jest powiadomi¢ telefonicznie rodzicéw lub osoby upowaznione do
odbioru o zaistniatym fakcie.

Po uplywie tego czasu opiekun powiadamia dyrektora ztobka.

Dyrektor zlobka podejmuje decyzje o poinformowaniu najblizszego komisariatu policji o
niemozliwosci skontaktowania si¢ z rodzicami (prawnymi opiekunami) dziecka.

Z przebiegu zaistnialej sytuacji opiekun sporzadza protokot, ktory podpisuja $wiadkowie
zdarzenia i przekazuje dyrektorowi ztobka.



PROCEDURA III Aktualizacje:

POSTEPOWANIE W
PRZYPADKU CHOROBY
DZIECKA

31.12.2025r.

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

. Informacje ogolne i cel procedury

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia dzieci
uczeszczajacych do Zlobka Pomnik Matki Polki w Opolu, a takze ochrona zdrowia
pozostatych dzieci i personelu poprzez okreslenie jednolitych zasad postgpowania w
przypadku wystgpienia objawdw chorobowych u dziecka. Procedura stanowi element
systemu bezpieczenstwa zdrowotnego placéwki 1 obowigzuje wszystkich pracownikow
ztobka oraz rodzicow dzieci uczeszczajacych do placowki.

. Zasady przyjmowania dzieci do zlobka

a) Do zlobka przyjmowane sa wylacznie dzieci zdrowe, bez cech infekcji, takich jak w
szczegoOlnosci: ostry kaszel, goraczka, biegunka, wymioty, wysypka, zaczerwienione lub
ropiejace oczy.

b) Opiekun przy przyjmowaniu dziecka do grupy dokonuje ogolnej, wizualnej oceny stanu
zdrowia i kondycji dziecka.

c) Dzieci przezigbione, zakatarzone lub kaszlace nie moga przebywaé¢ w grupie z dzie¢mi
zdrowymi.

d) W przypadku wystapienia jakichkolwiek objawow chorobowych opiekun ma prawo
odmoéwié przyjecia dziecka do ztobka oraz poprosi¢ rodzica lub opiekuna prawnego o
dostarczenie za$wiadczenia lekarskiego potwierdzajacego brak przeciwwskazan do
uczeszcezania dziecka do zlobka.

. Oswiadczenie o stanie zdrowia dziecka po chorobie

a) Po przebytej infekcji rodzic lub opiekun prawny przedklada opiekunom w grupie
o$wiadczenie o stanie zdrowia dziecka.

b) Os$wiadczenie rodzica o stanie zdrowia dziecka jest rownowazne z zaswiadczeniem
lekarskim.

c) Wzor oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej procedury.

. Informacje przekazywane przez rodzicow

a) Rodzice lub opiekunowie prawni maja obowigzek zglaszania wszelkich informacji
dotyczacych powaznych chorob, chordb przewlektych, chorob zakaznych oraz innych
dolegliwosci dziecka.

b) W przypadku alergii pokarmowych lub innych schorzen wymagajacych szczegdlnego
postepowania zywieniowego wymagane jest zaswiadczenie lekarskie od specjalisty.

c) Lekarz okresla rodzaj diety oraz list¢ produktow wskazanych i przeciwwskazanych.
Rodzic nie moze samodzielnie modyfikowac zalecen zywieniowych.

d) Rodzice maja obowigzek informowania personelu zlobka o kazdym zachorowaniu
dziecka oraz o przyczynach jego nieobecnosci w placowce.

. Obserwacja dziecka w czasie pobytu w zlobku

a) Opiekunowie oraz pielegniarka prowadzg biezacg obserwacj¢ stanu zdrowia i
samopoczucia dziecka przez caty czas jego pobytu w ztobku.

b) Rodzice sg na biezaco informowani o samopoczuciu dziecka oraz zauwazonych zmianach
w zachowaniu.

. Postepowanie w przypadku wystapienia objawéw chorobowych

a) Jezeli pielegniarka lub opiekun zauwazy u dziecka objawy wskazujace na stan chorobowy,
w szczegblnosci:



10.

11.

12.

— podwyzszong temperaturg ciata,

— uporczywy kaszel lub katar,

— wymioty lub biegunke,

— bdl brzucha, glowy, ucha lub gardta,

— wysypke niewiadomego pochodzenia,

— urazy lub wyrazne zmiany w zachowaniu, niezwtocznie powiadamia rodzicow lub
opiekunow prawnych oraz dyrektora zlobka.

b) Opiekun sporzadza odpowiednig notatke w dokumentacji dziecka (karta obserwacji).

c) Notatka jest podpisywana przez rodzica lub opiekuna prawnego przy odbiorze dziecka ze
ztobka.

Izolacja dziecka z objawami chorobowymi

a) W przypadku stanéw wymagajacych bezwzglednego odizolowania, w szczegdlnosci
takich jak wymioty, biegunka lub podejrzenie choroby zakaznej, dziecko zostaje
odizolowane od pozostatej grupy.

b) Izolacja odbywa si¢ w miar¢ mozliwos$ci w innym pomieszczeniu lub w wyznaczonym
miejscu na sali, z dala od pozostatych dzieci.

c) Dziecko pozostaje pod statg opieka pracownika do czasu odebrania przez rodzica lub
opiekuna prawnego.

Odbior dziecka przez rodzicow

Po otrzymaniu informacji o zlym stanie zdrowia dziecka rodzic lub opiekun prawny jest

zobowigzany do niezwlocznego odebrania dziecka ze ztobka.

Nagle pogorszenie stanu zdrowia dziecka

a) W przypadku nasilenia si¢ objawow choroby lub pogorszenia stanu zdrowia dziecka
dyrektor, pielegniarka lub opiekun wzywa Pogotowie Ratunkowe.

b) Rodzice lub opiekunowie prawni sg niezwtocznie informowani telefonicznie o zaistnialej
sytuacji.

c) Osoba wzywajaca pomoc medyczng sporzadza notatke stuzbowa z doktadnym opisem
zdarzenia.

d) W przypadku kwalifikacji dziecka do leczenia szpitalnego, a braku obecno$ci rodzicow,
opiekun przekazuje dziecko zespotowi Ratownictwa Medycznego oraz towarzyszy
dziecku w drodze do szpitala.

Informowanie rodzicow o chorobach zakaznych

W przypadku wystapienia w grupie choroby zakaznej dyrektor zlobka informuje rodzicow

pozostatych dzieci o zaistniatej sytuacji oraz zalecanych $rodkach profilaktycznych, z

zachowaniem zasad ochrony danych osobowych.

Zapoznanie rodzicow z procedurg

a) Rodzice lub opiekunowie prawni zapoznawani sg z zasadami profilaktyki zdrowotnej oraz
niniejsza procedura podczas podpisywania umowy z placowka.

b) Potwierdzenie zapoznania si¢ z procedurg stanowi element dokumentacji ztobka.

Postanowienia koncowe

Procedura obowiazuje wszystkich pracownikéw Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu oraz

rodzicow dzieci uczeszczajacych do placéwki i podlega konsekwentnemu stosowaniu.



Zatacznik Nr 1

Opole, dnia ...............
" Imic i Nazwisko rodzica/prawnego opickuna
OSWIADCZENIE RODZICA
O STANIE ZDROWIA DZIECKA
Ja nizej podpisany/na oswiadczam, ze w dniu: ............... oddaje moje dziecko: .....................

do ztobka bez objawow, ktore wskazywatyby na stan chorobowy 1 wedlug mojej wiedzy jest

zdrowe 1 moze uczeszczac do placowki.

Podpis rodzica/ prawnego opiekuna



PROCEDURA 1V Aktualizacje:
31.12.2025r.

OCHRONA DANYCH
OSOBOWYCH I WIZERUNKU
DZIECI

-

ZLOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

1. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych: Kazdy rodzic/opiekun prawny wraz z zlozeniem
wniosku o przyjecie dziecka do ztobka podpisuje o$wiadczenie o wyrazaniu zgody na
przetwarzanie danych osobowych podanych w zwiazku ze zgloszeniem o przyjecie dziecka
do Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu ( zat. 1)

— Dane osobowe dzieci przechowywane sa w sposob bezpieczny w sekretariacie/administracji
ztobka

— Dostep do danych dzieci majg: Dyrektor Ztobka, Administracja Ekonomiczna przy Ztobku nr
4 w Opolu oraz pracownicy, ktorzy otrzymali upowaznienie od Dyrektora Ztobka.

2. OCHRONA WIZERUNKU
Zgoda na publikacje:
Publikacja wizerunku dziecka (np. na stronie internetowej ztobka) wyrazana jest w trakcie
podpisywania umowy na ustugi ztobka na osobnym oswiadczeniu.

— Zgodg na publikacje wizerunku dziecka rodzic/opiekun prawny moze cofna¢ w kazdej chwili

- Wyjatki:

Zgoda nie jest wymagana, gdy wizerunek dziecka stanowi jedynie element szerszego
przedstawienia, np. podczas uroczystosci w ztobku, ale pod warunkiem, ze zdjecia sg
przeznaczone tylko do prywatnego uzytku.
Ograniczenia:
Pracownicy Ztobka nie powinni udostepnia¢ mediom informacji o dziecku ani umozliwiaé
im utrwalania wizerunku dziecka bez pisemnej zgody rodzicow/opiekundw.
Standardy ochrony: Zlobek ma opracowane i wdrozone standardy ochrony maloletnich
przed krzywdzeniem, ktore uwzgledniaja zasady ochrony danych osobowych i
wizerunku dzieci.

Wazne zasady:

—Pracownicy zlobka powinni dba¢ o bezpieczenstwo dzieci i chroni¢ ich prywatnos¢.

— Ztobek powinien informowaé rodzicéw o zasadach ochrony danych osobowych i wizerunku
dzieci.

—Rodzice majg prawo do wgladu do danych swoich dzieci oraz do zgtaszania sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.

—W przypadku watpliwosci, rodzice powinni kontaktowac si¢ z dyrekcja ztobka w celu
uzyskania wyjasnien.



PROCEDURA YV Aktualizacje:
31.12.2025r.

ZASADY ZAPOBIEGANIA
WYPADKOM I
POSTEPOWANIA W
SYTUACJI WYPADKU

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I. Cel i zakres procedury

Procedura okre$la zasady zapobiegania wypadkom oraz sposéb postgpowania w razie wystgpienia
wypadku z udziatem dziecka lub pracownika na terenie Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu oraz
podczas zaj¢¢ organizowanych poza terenem placowki.

Celem procedury jest:

— zapewnienie bezpieczenstwa zycia i zdrowia dzieci oraz pracownikow,

— minimalizowanie ryzyka wypadkow,

— zapewnienie sprawnego i jednoznacznego postepowania w sytuacjach nagtych.
Procedura obowigzuje wszystkich pracownikow zlobka oraz osoby przebywajace na jego terenie.
I1. Zakres odpowiedzialnosci uczestnikow postepowania

1. Rodzice / opiekunowie prawni

— podejmuja decyzje dotyczace dalszego leczenia dziecka,

— sa3 niezwlocznie informowani o wypadku.

2. Wszyscy pracownicy zlobka

— zapobiegaja wypadkom poprzez przestrzeganie przepisow BHP i procedur,

— s3 zobowigzani do natychmiastowego udzielenia pierwszej pomocy w razie wypadku,

— reaguja na kazde zagrozenie bezpieczenstwa dzieci.

3. Opiekunowie dzieci

— sprawujg staly 1 bezposredni nadzor nad dzieémi,

— organizuja pobyt dzieci w sposob bezpieczny i dostosowany do ich wieku,

— udzielajg pierwszej pomocy w miare posiadanych umiejetnosci,

— wzywaja pomoc medyczng, informujg dyrektora oraz rodzicow.

4. Pielegniarka lub osoba wyznaczona do udzielania pierwszej pomocy

— udziela pierwszej pomocy przedlekarskiej,

— wzywa pogotowie ratunkowe w razie potrzeby,

— informuje dyrektora i rodzicow.

5. Dyrektor zZlobka

— zapewnia niezwloczng pomoc medyczna,

— powiadamia wlasciwe organy,



— powotuje zespot powypadkowy,

— nadzoruje dokumentacje i dzialania zapobiegawcze.
I11. Sposob zapoznania z procedurg

— udostepnienie procedury na stronie internetowej ztobka,

— zapoznanie rodzicéw podczas zebran organizacyjnych,

— udostgpnienie dokumentu do wgladu u dyrektora,

— obowiazkowe zapoznanie wszystkich pracownikow z procedura,

— okresowe szkolenia i ¢wiczenia praktyczne z zakresu pierwszej pomocy.
IV. Zapobieganie wypadkom
1. Ogolne zasady profilaktyki

— dzieci pozostaja pod statym nadzorem oséb dorostych,

— opieka jest dostosowana do wieku, liczebnos$ci grupy i rodzaju aktywnosci,

— personel przewiduje potencjalne zagrozenia i przeciwdziata im,

— bezpieczenstwo obejmuje zarowno sfer¢ fizyczng, jak i psychiczng dziecka.
2. Kontrola warunkow technicznych

— codzienna kontrola sal, tazienek, korytarzy i placu zabaw,

— systematyczne sprawdzanie stanu mebli, sprzgtu i zabawek,

— natychmiastowe wycofywanie uszkodzonych elementow,

— zglaszanie usterek dyrektorowi i zakaz uzytkowania do czasu usunig¢cia zagrozenia.
3. Higiena i organizacja pracy

— regularne mycie i dezynfekcja zabawek oraz powierzchni,

— przechowywanie $§rodkow chemicznych 1 narzgedzi w miejscach niedostepnych dla dzieci,

— zakaz korzystania z telefonéw przez personel podczas sprawowania opieki,

— zapewnienie odpowiedniej temperatury, o§wietlenia 1 wentylacji.
4. Organizacja opieki i asekuracja

— opiekun nie pozostawia dzieci bez nadzoru,

— w razie koniecznos$ci oddalenia si¢ zapewnia zastgpstwo,

— stosuje asekuracj¢ podczas ¢wiczen, wspinania si¢ i zabaw ruchowych,

— uczy dzieci zasad bezpiecznego zachowania w formie dostosowanej do wieku.
V. Bezpieczenstwo na placu zabaw

— przed wyjs$ciem sprawdza si¢ stan urzadzen i1 zamkniecie bramek,

— dzieci poruszajg si¢ w sposob zorganizowany,

— opiekunowie koncentruja uwage wytacznie na dzieciach,

— obowigzuje zakaz rozmow telefonicznych 1 grupowania si¢ personelu,

— dzieci korzystajg z urzadzen zgodnie z regulaminem placu zabaw,



— zajgcia nie odbywaja si¢ przy niekorzystnych warunkach atmosferycznych,
— opiekun dba o odpowiedni ubidr dzieci.
VI. Postepowanie w razie wypadku
1. Obowiazki Swiadka zdarzenia
— ocena sytuacji 1 zabezpieczenie miejsca,
— zapewnienie opieki poszkodowanemu,
— udzielenie pierwszej pomocy,
— wezwanie pogotowia ratunkowego,
— wyprowadzenie pozostatych dzieci z zagrozonej strefy,
— powiadomienie dyrektora i rodzicow.
2. Powiadamianie instytucji
Niezwlocznie zawiadamia sig:
— rodzicow dziecka,
— dyrektora placowki,
— prokuratora i organ prowadzacy — w razie wypadku ciezkiego, $§miertelnego lub zbiorowego,
— Panstwowego Inspektora Sanitarnego — w razie zatrucia.
VII. Postepowanie powypadkowe
— dyrektor powotuje zespdt powypadkowy,
— zabezpiecza miejsce zdarzenia,
— zespot sporzadza protokdt powypadkowy w terminie do 14 dni,
— rodzice zapoznajg si¢ z dokumentacja,
— wypadek wpisuje si¢ do rejestru wypadkow.
VIII. Dzialania zapobiegawcze
— analiza przyczyn wypadku,
— omowienie zdarzenia z personelem,
— wdrozenie dziatah korygujacych,

— aktualizacja procedur w razie potrzeby.



PROCEDURA VI Aktualizacje:
31.12.2025r.

POLITYKA OCHRONY
DZIECI PRZED
. KRZYWDZENIEM —
ZLOBEK STANDARDY OCHRONY
POMNIK MATKI POLKI MALOLETNICH W ZLOBKU
POMNIK MATKI POLKI W
OPOLU

-

PREAMBULA

Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do ochrony godnosci.
Kazde dziecko nalezy traktowaé z szacunkiem oraz nalezyta uwagg i troska o jego dobro.
Nadrzednym celem Ztobka Pomnik Matki Polki jest zapewnienie dzieciom harmonijnych
warunkow rozwoju, wolnych od wszelkich form przemocy, krzywdzenia i zaniedbywania.
Wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikéw ztobka sa podporzadkowane dobru i
bezpieczenstwu dzieci.

Majac na uwadze, ze dziecko ze wzglgdu na swoja zalezno$¢ od opiekundéw oraz
ograniczone mozliwo$ci samodzielnego zaspokajania swoich potrzeb wymaga szczegdlnej
troski i ochrony ze strony dorostych. Dla Ztobka jako instytucji wspierajacej rodziny z matymi
dzie¢mi w opiece i wychowaniu, nadrz¢gdnym celem jest dobro dziecka. W trosce o dziecko
w ztobku opracowano i wprowadzono: Polityke Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem
w sktad ktorej wchodza:

I. Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
II.  Procedury Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem

III. Kodeks Postepowania z Dzieckiem



1 - STANDARDY OCHRONY DZIECI W Z1.OBKU

STANDARD 1:
Placowka opracowala i wprowadzila w zycie:
e Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem,
Dokument ten ma na celu zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa w zlobku.

Standard 1 oznacza iz:
1. Placowka opracowata Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem, w ktorej zostalty zapisane
zasady majace zapewni¢ dzieciom ochrong przed krzywdzeniem:
2. Polityka Ochrony Dzieci obowigzuje wszystkich pracownikow ztobka.
3. Polityka ochrony dzieci obejmuje m.in. nastepujace zagadnienia:
I. Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
II. Procedury Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
III.  Kodeks Postgpowania z Dzieckiem

Wskazniki realizacji standardu:
Dokument Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w Ztobku Pomnik Matki Polki

STANDARD 2:
Placowka monitoruje swoich pracownikow w celu zapobiegania krzywdzenia dzieci.

Standard 2 oznacza iz:

1. Zasady rekrutacji pracownikéw uwzgledniaja obowigzek uzyskania przez placowke informacji z
Krajowego Rejestru Karnego oraz Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o
kandydacie.

2. W zasadach wspélpracy z wolontariuszami 1 stazystami obowigzek sprawdzenia
w rejestrze jest rowniez obowigzkowy.

3. W przypadku podejrzen zagrozenia bezpieczenstwa lub krzywdzenia dziecka ze strony
pracownikow placowki zawsze podejmowane sg dziatania okreslone w Polityce Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem.

Wskazniki realizacji standardu:
Oswiadczenia uzyskane z rejestrow dotaczane sg do akt pracowniczych.

STANDARD 3:
Placowka zapewnia swoim pracownikom edukacje¢ w zakresie ochrony przed
krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia.

Standard 3 oznacza iz:
1. Wszyscy pracownicy ztobka zapoznali si¢ z obowigzujacg w placéwce Polityka Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem.
2. Wszyscy pracownicy placowki zostali przeszkoleni w zakresie rozpoznawania czynnikdéw ryzyka
oraz symptomow krzywdzenia dzieci i wlasnego reagowania na nie.
3. O formie szkolenia decyduje dyrektor (szkolenie wewnetrzne lub zewnetrzne).
Pracownicy zatrudnieni w zlobku maja wiedzg w zakresie metod i narzedzi edukacji
rodzicOw na temat wychowania bez przemocy.

STANDARD 4:
Placowka oferuje rodzicom edukacj¢ w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz
ochrony ich przed przemocq i krzywdzeniem.



Standard 4 oznacza iz:

1. W zlobku dostepne sa materiaty edukacyjne dla rodzicow, dotyczace wychowania dzieci bez
przemocy oraz ochrony dzieci przed przemocg i krzywdzeniem (gazetki informacyjne).

2. Placoéwka informuje rodzicow o dostepnych mozliwosciach podnoszenia umiejetnosci
wychowawczych.

Wskazniki realizacji standardu:
W Ztobku dostepne sg materiaty edukacyjne dla rodzicéw, dotyczace wychowania dzieci bez
przemocy oraz ochrony dzieci przed przemocg i wykorzystywaniem (ulotki, plakaty). W ztobku
znajdujg si¢ tablice informacyjne dla rodzicow, na ktorych zamieszczane sg przydatne informacje

STANDARD 5:
Zlobek zapewnia dostepnos¢ do informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w sytuacjach krzywdzenia dziecka, stosowania przemocy czy wykorzystywania.

Standard S oznacza iz:
Pracownicy ztobka i rodzice maja fatwy dostep do danych kontaktowych placowek
1 instytucji zajmujacych si¢ ochrong dzieci i zapewniajacych pomoc i opieke w naghych
wypadkach.

Wskazniki realizacji standardu:
Informacje sg zamieszczone w miejscu tatwo dostepnym dla pracownikow na tablicach
informacyjnych.

STANDARD 6:
Zlobek monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan
z przyjetymi zasadami ochrony dzieci.

Standard 6 oznacza iz:

1. Przyjete zasady 1 realizowane praktyki ochrony dzieci s weryfikowane przez dyrektora
1 personel Ztobka.

2. W ramach monitoringu zasad i praktyk ochrony dzieci placowka konsultuje si¢ z ich
rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

Po kazdej weryfikacji opracowywane jest sprawozdanie z realizacji Polityki Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem w placéwce. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie Polityki w Ztobku
uczestniczy w spotkaniu monitorujgcym program ,,Ochrony dzieci”.

II - PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

ROZDZIAL 1
OBJASNIENIE TERMINOW

§1
1. Pracownik/ Opiekun: osoba, ktéra zatrudniona jest na podstawie umowy o prace¢ lub innego aktu
bedacego podstawa do nawigzania stosunku pracy.
2. Pozostaly personel: osoby inne niz Pracownicy wykonujace zadania zlecone w ztobku Pomnik
Matki Polki na mocy odrebnych przepiséw (stazysci, praktykanci, wolontariusze).
3. Dziecko: kazda osoba przyjeta do ztobka w toku postepowania rekrutacyjnego, po dopetieniu
wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicéw/prawnych opiekundéw. Do ztobka moga
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uczgszcza¢ dzieci po skonczeniu 20 tygodnia zycia do 36-go miesigca w przypadkach
okreslonych w Ustawie o opiece nawet do 4 roku zycia.

Rodzic/Opiekun prawny dziecka: osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnosci
jego przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepisow szczegdlnych lub orzeczenia sgdu (w tym rodzina
zastepcza).

Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z opiekundéw dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia mi¢dzy opiekunami dziecka nalezy poinformowa¢ opiekunow
o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad.

Przez krzywdzenie dziecka rozumie si¢ popelnienie czynu zabronionego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika ztobka lub zaniedbywanie dziecka przez jego
opiekunow.

Za Polityke Ochrony Dzieci odpowiedzialny jest kazdy pracownik placéwki, a nadzor nad jej
realizacja sprawuje osoba koordynujaca wyznaczona przez dyrektora ztobka.

Danymi osobowymi dziecka jest kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka.

Zespol interwencyjny to zespot powotany przez dyrektora ztobka w przypadkach podejrzenia
krzywdzenia dziecka. W sktad zespotu moga wejs¢: opiekunki z grupy, pielggniarka, dyrektor,
inni pracownicy, majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka.

Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci: wybrane informacje nt. warunkow, sytuacji,
sposobu funkcjonowania rodziny sprzyjajace krzywdzeniu dziecka w rodzinie. Czynniki
ryzyka zwickszaja prawdopodobienstwo, ze dziecko dos$wiadczy intencjonalnego lub
nieintencjonalnego krzywdzenia, niecodpowiednich dla niego oddziatywan, ktére moga
spowodowac zaburzenia w przebiegu jego rozwoju.

ROZDZIAL 11

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI
RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

§2

. Pracownicy zlobka oraz pozostaly personel posiadaja wiedz¢ i1 w ramach wykonywanych

obowigzkow zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci (zgodnie z Zalacznikiem
nr 1).

. W przypadku zdefiniowania czynnikéw ryzyka tamania zasad postgpowania z dzieckiem

dotyczacych:
a) Czynnosci pielggnacyjnych,
b) Positkow,
¢) Snu, odpoczynku,
d) Wspolnych zajec i zabaw,
e) Spaceréw 1 zabaw na §wiezym powietrzu,
f) Kontaktu fizycznego z dzieckiem,
g) Jezyka irownego traktowania,
h) Dyscypliny,
pracownicy placéwki zawiadamiajg dyrektora, ktory podejmuje rozmowe wyjasniajaca
z pracownikiem.

. Pracownicy poszczegolnych grup wiekowych na biezgco monitorujg sytuacj¢ i dobrostan dziecka

w celu wyeliminowania niewtasciwych zachowan.

W sytuacjach trudnych emocjonalnie lub wystgpowania zachowan trudnych dziecka personel
postepuje zgodnie z odregbnymi zasadami reagowania personelu na zachowania trudne dziecka,
obowigzujacymi w ztobku.

. Pracownicy i pozostaty personel znaja i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

ustalone w ztobku oraz Kodeks postepowania z dzieckiem.
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Rekrutacja pracownikdéw 1 pozostatego personelu do ztobka odbywa si¢ zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji. Zasady stanowia (Zalgceznik nr 2 ).

ROZDZIAL 111

PROCEDURA INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ

RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH

§3

. W przypadku zaistnienia podejrzenia, zaobserwowania symptomow ze dziecko jest

zaniedbywane, krzywdzone przez rodzica/opickuna prawnego pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji osobie koordynujacej Polityke
Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem i dyrektorowi placowki.
Dyrektor ztobka wraz z koordynatorem powotuje zespot interwencyjny w sktad, ktorego oprocz
nich moga wej$¢ pielegniarka, opiekun lub inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu
dziecka.
Dyrektor wzywa rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka, ktorych podejrzewa si¢ o krzywdzenie
na rozmowe, w ktdrej uczestnicza osoby z zespotu interwencyjnego.
W trakcie rozmowy rodzice/opiekunowie prawni dziecka sg informowani o podejrzeniu
krzywdzenia ich dziecka, oraz o powotaniu zespotu interwencyjnego w tej sprawie.
Dyrektor sporzadza notatk¢ z przebiegu rozmowy z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.
Zespot interwencyjny opracowuje plan pomocy na podstawie informacji uzyskanych o dziecku.
Plan pomocy powinien zawierac:
a) Dzialanie Zlobka w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa (w tym rowniez zgloszenia
podejrzenia do odpowiedniej instytucji).
b) Wsparcie, jakie zaoferuje zlobek dziecku, skierowanie dziecka do specjalistycznej
placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

W przypadku nie budzacych watpliwosci o zaistnieniu krzywdzenia, dyrektor wraz z zespotem
interwencyjnym informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o obowigzku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (MOPR, prokuratura, policja lub sad
rodzinno-opiekunczy).

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji (Zalacznik Nr 3).

Karte zalacza sie do karty obserwacji dziecka.

. Wszyscy pracownicy ztobka 1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow

stuzbowych posiadaja wiedz¢ o krzywdzeniu dziecka sa zobowigzani do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan  interwencyjnych.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ PRACOWNIKA ZELOBKA

§ 4
Procedura dzialania w przypadku skarg w zwiazku z podejrzeniem krzywdzenia dzieci
przez pracownikow zlobka zglaszanych przez rodzicow w zlobku.

Skarge uwaza si¢ za wazng zlozong przez rodzicow/opiekundéw prawnych w formie pisemne;.
Zgodnie z KPA (Kodeks Postgpowania Administracyjnego) obowigzuje miesi¢czny termin
udzielania odpowiedzi, a gdy sprawa jest bardziej skomplikowana, pisemnie informuje si¢
rodzicow, ze termin ulega wydhuzeniu.



Po otrzymaniu pisemnej skargi zostaje uruchomiona procedura, ktorej celem jest wyjasnienie
zdarzenia.

O wszczeciu procedury nalezy poinformowac rodzicow/opiekunéw prawnych w formie
pisemne;.

Po otrzymaniu pisemnej skargi w zlobku odbywa si¢ spotkanie dyrektora i opiekunoéw
sprawujacych opieke nad dzieckiem w danej grupie wiekowe;j:

a) Spotkanie ma na celu omodwienie sytuacji dziecka 1 zasadno$ci skargi oraz
wypracowaniu sposobu postgpowania w tym konkretnym przypadku. Ze spotkania
sporzadza si¢ protokot.

b) Po uzgodnieniu wspdlnego stanowiska w sprawie skargi i dokonanej ocenie
zasadnos$ci skargi 1 strategii postepowania, dyrektor ztobka ustala dogodny dla obu
stron termin spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi celem wyjasnienia
zaistniatej sytuacji.

c) W spotkaniu uczestnicza strony: rodzice/opiekunowie prawni dziecka a ze strony
placowki dyrektor, koordynator w razie potrzeby inna osoba.

6. W przypadku stwierdzenia zasadnosci skargi dyrektor ztobka:

a) Wszczyna postepowanie zmierzajace do ukarania pracownika karg porzadkowa lub
dyscyplinarng podejmujac kroki zgodne z Kodeksem Pracy.
b) Ponad to informuje odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.

7. W przypadku stwierdzenia niezasadno$ci skargi sporzadza si¢ pisemng odpowiedz dla
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rodzicéw/opiekundow prawnych dziecka o zakonczeniu postgpowania.

Procedura dzialania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przez pracownikow
Zlobka zglaszanych przez pracownika placowki.

Osoba, ktéra zauwazy znamiona zaniedbania lub krzywdzenia dziecka przez pracownika zlobka
zobowigzana jest niezwlocznie powiadomi¢ o tym dyrektora placowki, a w przypadku jego
nieobecnosci osob¢ ja zastepujaca lub koordynatora oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowa
zawierajacg dokladny opis zaistnialej sytuacji.
Dyrektor wzywa na rozmowg¢ pracownika w sprawie, ktdrego zostata sporzadzona notatka.
W rozmowie uczestniczy rOwniez zespot interwencyjny.
Dyrektor sporzadza notatke stuzbowag zawierajaca przebieg rozmowy, liste 0sob w niej
uczestniczacych, a takze wnioski 1 postanowienia.
W przypadku stwierdzenia zasadnosci skargi dyrektor Ztobka:
a) Wszczyna postgpowanie zmierzajace do ukarania pracownika karg porzadkowa:
— przeniesienie pracownika na inne stanowisko,
— rozwigzanie umowy, na podstawie ktérej pracownik $wiadczy prace, bez
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym
b) Ponad to informuje odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.
W przypadku stwierdzenia niezasadnosci skargi sporzadza si¢ protokot i zamyka sprawe.

ROZDZIAL 1V

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

§5
Kazde dziecko ma prawo do ochrony jego danych osobowych.
Dane osobowe dzieci wykorzystywane sa wytacznie zgodnie z przeznaczeniem, do ktorego
zostaly udostepnione.
Opiekunom dzieci przystuguje wglad do danych osobowych dziecka z mozliwo$cig ich zmiany.
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Pracownicy ztobka, bezposrednio sprawujacy opieke nad dzie¢mi zostajg upowaznieni do prze-
twarzania danych osobowych na podstawie upowaznienia. Ztobek zapewnia $rodki techniczne i
organizacyjne zapewniajgce ochron¢ danych osobowych przed wgladem o0sob nie upowaznionych,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Piecze nad dokumentami zawierajagcymi dane osobowe dzieci sprawuje dyrektor zlobka.
Pracownik zlobka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob uniemozliwiajacy
identyfikacj¢ dziecka.

Pracownicy ztobka nie udostepniaja przedstawicielom mediow informacji o dzieciach i ich
opiekunach.

Pracownicy nie kontaktujg przedstawicieli mediow z dzie¢mi.

W uzasadnionych sytuacjach pracownik moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunami dziecka
1 zapyta¢ o zgode¢ na podanie danych kontaktowych osobom zainteresowanym.

ROZDZIAL V

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

§6
Ztobek zobowiazuje sie do chronienia wizerunku dziecka.
Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego.
Opiekunowie wyrazaja pisemng zgod¢ na umieszczanie zdje¢ dziecka na stronie internetowej
ztobka 1 wykorzystywanie wizerunku dziecka w materiatach promocyjnych ztobka (Zalgcznik
Nr 4).
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka stanowia (Zalgcznik nr 5).

ROZDZIAL VI

MONITORING STOSOWANIA POLITYKI

§ 7
Dyrektor ztobka wyznacza osob¢ odpowiedzialng za Polityke tzw. koordynatora. Informacja o
osobie odpowiedzialnej za Polityke wywieszona jest na tablicy ogloszen w ztobku.
Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki oraz zglaszanie propozycji
zmian ze strony pracownikéw w Polityce do Dyrektora Ztobka Pomnik Matki Polki.
Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrod pracownikow zlobka, raz na 12 miesiecy,
ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 6 do
niniejszej Polityki.
Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetionych przez
pracownikow ztobka ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,
ktory przekazuje do Dyrektora Ztobka w terminie 1 — 30 czerwca kazdego roku. Termin
sporzadzenia raportu wynika z rocznego cyklu monitorowania standardow opieki w placowce.
Polityka ochrony dzieci dotyczy wszystkich pracownikow ztobka.
Wszyscy pracownicy zlobka zapoznajg si¢ z tre$cig Polityki ochrony dzieci, zobowigzujac si¢
tym samym do jej przestrzegania.
Ztobek monitoruje swoich pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
Kazdy z pracownikéw przed przyjeciem do pracy jest sprawdzany w Rejestrze Sprawcow na tle
Seksualnym.
Dyrektor w razie potrzeby wprowadza zmiany do Polityki i przedstawia je pracownikom.



10. W ramach weryfikacji Polityki ztobek konsultuje si¢ z dzie¢mi 1 ich rodzicami/opiekunami.

III KODEKS POSTEPOWANIA Z DZIECKIEM

Podstawa prawna:

1. Deklaracja Praw Dziecka uchwalona przez Zgromadzenie Ogolne ONZ z 20 listopada
1959 1.

2. Konwencja o Prawach Dziecka.

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606. z p6Zn. zm.)

4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304, 1606. z p6Zn. zm.)

Dziecko ze wzgledu na swoja niedojrzatos$¢ psychotizyczng wymaga specjalnej ochrony

1 opieki. Ma ono niepodwazalne prawo do zycia, nazwiska, narodowosci, do zycia w rodzinie.
Specjalne uprawnienia przyznane dziecku przez prawo maja mu zapewni¢ odpowiednie warunki
zycia, pelny rozwdj osobowosci, a takze mozliwos$ci pozytywnej samorealizacji swojego losu.

Kodeks jest — poza Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem — drugim, pomocniczym
narzedziem zabezpieczenia szeroko pojetego dobra dziecka na terenie Zlobka.

Tres¢ Kodeksu to opis prawidtowych sposoboéw postepowania opiekuna wobec dziecka
w réznorodnych sytuacjach, jakie maja miejsce w ztobku.

Przedstawione w Kodeksie zasady prawidtowego postepowania opiekuna w grupie dzieciecej
w ztobku nawigzujg do istotnych tresci Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1304, 1606z pézn. zm.), Konwencji Praw Dziecka oraz standardow opieki nad matym
dzieckiem w ztobku opracowanych przez zespot sktadajacy si¢ z dyrektora ztobka oraz zespot
pracownikow. W kodeksie wskazane zostaly Praktyki i zachowania dozwolone i
niedozwolone w pracy z dzie¢mi jako zalacznik Nr 7.

Przestrzeganie przez pracownikow w zlobku zasad zawartych w kodeksie dowodzi
osiggnigcia przez nich wysokich kompetencji wychowawczych i1 znajomos$ci problematyki
dotyczacej zagadnien ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Ogéblne zasady bezpiecznych relacji personelu Zlobka Pomnik Matki Polki z dzie¢mi

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dzieckaiw jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewngtrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi
obowigzuja wszystkich pracownikow, stazystow, praktykantow i wolontariuszy. Kazdy pracownik
jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy
reakcja, komunikat badz dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
1 sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziala w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

.
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Komunikacja z dzie¢mi

W komunikacji z dzie¢mi opiekun zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.

Stucha uwaznie dzieci i1 udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku 1 danej sytuacji.

. Nie stosuje przemocy emocjonalnej i werbalnej w stosunku do dziecka, tj.: straszenia,
upokarzania, oczerniania, dyskryminowania, grozenia, szantazowania, przezywania,
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zawstydzania, lekcewazenia, wySmiewania 1 obrazania dziecka. Nie krzyczy na dziecko w
sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

. Nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieuprawnionych, w tym

wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, kazdy opiekun informuje je o tym 1 stara si¢ brac
pod uwage jego oczekiwania.

Kazdy opiekun szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstagpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe.

Nie zachowuje si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do:
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, tresci zwigzanych z przekonaniami religijnymi,
politycznymi, spotecznymi, oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

. Nie komentuje ani nie przekazuje informacji na temat dziecka, szczegdlnie w jego obecnosci.

Dzialania z dzie¢mi:

Opiekun docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje i traktuje
réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawno$¢/niepetnosprawnos¢, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Unika faworyzowania dzieci.

. Nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada

mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zZarty,
gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.

4. Nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb

prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
dyrektor nie zostal o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody 1 nie uzyskat zgdd rodzicow
oraz samych dzieci.

5. Nie proponuje dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez

nie uzywa ich w obecnosci dzieci.

6. Nie przyjmuje pieni¢dzy ani prezentow od dziecka, rodzicéw. Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek

zaleznos$ci wobec dziecka lub rodzicéw dziecka. Nie zachowuje si¢ w sposdb mogacy sugerowac
innym istnienie takiej zaleznosci i ktory moze prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie
badZz czerpanie korzySci majatkowych 1 innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow
zwigzanych ze S$wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy
drobnych upominkow.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub

I11.

pracownikiem/pozostatym personelem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi. Jesli
inny pracownik jest ich §wiadkiem reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$¢
0s0Ob zainteresowanych (albo zaangazowanych w sytuacje).

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy 1 sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kazdy pracownik
kieruje si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac 1 odnotowujac reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos¢, ze
nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub
osoby trzecie.
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Nie wolno stosowa¢ przemocy fizycznej wobec dziecka, stosowa¢ kar cielesnych lub innych
form fizycznego przymuszania dziecka, takich jak: uderzanie r¢ka, przedmiotem, szarpanie,
klapsy, mocne S$ciskanie, przytrzymywanie wbrew woli, popychanie i1 innych interakcji
mogacych skutkowaé obrazeniami ciata lub fizycznym cierpieniem dziecka.

Nigdy nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze trzeba by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

Opiekun nie angazuje si¢ w takie aktywnosci jak udawane walki z dzieémi czy brutalne
zabawy fizyczne.

Kazdy pracownik zachowuje szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty
naduzycia 1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
doswiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych
badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinno si¢
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych
granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji wladzy. Jesli ktory$ z pracownikow bedzie
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zawsze informuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepuje zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

Kazdy pracownik w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i1 higienicznych
wobec dziecka, unika innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu
z toalety. Dbanie o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata inna
osoba z placowki. Jesli u danej osoby pielggnacja 1 opieka higieniczna nad dzie¢mi naleza do
podstawowych obowiazkow, kazdy pracownik zostanie przeszkolony w tym kierunku.
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Zalacznik nr 1

Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Wyodrgbnia si¢ trzy grupy czynnikow ryzyka, ktore moga wskazywac na zagrozenie pojawienia si¢
przemocy:

Czynniki zwigzane z dzieckiem

Cho¢ dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje si¢, ze niektore jego cechy,
zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja w rodzinie,
moga bardziej naraza¢ je na doswiadczanie przemocy, poniewaz stanowig obcigzenie psychiczne i
fizyczne dla rodzicow, w tym bezradnos$¢, poczucie winy, ktore moga zamienic si¢ w ztos¢,
bezsilno$¢, a w konsekwencji wywotaé agresje wobec dziecka lub jego odrzucenie.

Wsrod czynnikoéw ryzyka wyrdzniamy:

nieplanowana/niechciana cigza

przedwczesny porod

pordd bez pomocy medycznej

niska waga urodzeniowa

powiktania okotoporodowe

pordd z cigzy blizniaczej lub mnogiej

krotkie przerwy pomiedzy kolejnymi porodami

dlugotrwaty ptacz

nadmierne pobudzenie dziecka

wiek dziecka (wystepowanie tzw. okresow krytycznych, w ktorych jest wigksze prawdopodobienstwo
pojawienia si¢ pewnych rodzajow krzywdzenia)

zalezno$¢ od rodzicow, pracownikow zlobka charakteryzujaca si¢ mniejsza zdolnos$cia dostosowania
si¢ do oczekiwan dorostych, nierozwinig¢ta umiejetno$¢ panowania dziecka nad emocjami
przewlekte choroby, choroby psychiczne, niepelnosprawnos¢ dziecka

pte¢

Czynniki rodzinne, czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie rodziny oraz cechy poszczegdlnych
jej czlonkow:

nieobecnos¢ fizyczna lub psychiczna rodzicow

samotne rodzicielstwo

autorytarny styl rodzicielstwa

doswiadczanie przez rodzica przemocy w dziecifistwie

wychowywanie si¢ rodzica w placowce opiekunczo-wychowawczej np. domu dziecka lub w rodzinie
zastgpczej

uzaleznienia

brak wsparcia rodzica przez osoby w (najblizszym) otoczeniu rodzica

obecnos$¢ niespokrewnionych oséb dorostych w rodzinie

kondycja psychiczna rodzicow, wysoki poziom stresu, trudnosci emocjonalne

konflikty, kryzysy dotykajace cztonkow rodziny

rodzina zastepcza, rodzina adopcyjna

karalno$¢ rodzica

choroby, w tym somatyczne i psychiczne, rodzica np. depresja, nowotwor, niepelnosprawnosc¢
obecnos¢ innych (spokrewnionych) oséb niepelnosprawnych w miejscu zamieszkania dziecka
Czynniki zwigzane ze Srodowiskiem spotecznym:

izolacja spoteczna (ubogie kontakty rodzicow z innymi osobami lub grupami oraz zamknigcie na
relacje pozarodzinne)

ograniczenie mozliwos$ci zaspokajania rodzinie potrzeb materialnych i zdrowotnych, zte warunki
mieszkaniowe, ubostwo



e przemoc i patologia w najblizszym otoczeniu rodziny
e wczesniejsze podejrzenia dotyczace krzywdzenia dziecka np. przeprowadzenie procedury
Niebieskich Kart

e rodzina, w ktérej w przesztosci odebrano dzieci do placowki opiekunczo-wychowawczej

ZWRACAJ UWAGE NA WYSTEPUJACE W RODZINIE CZYNNIKI RYZYKA
KRZYWDZENIA DZIECKA!

Wystapienie jednego lub nielicznych czynnikow ryzyka nie jest jednoznacznym sygnatem, ze w
rodzinie dochodzi do krzywdzenia dziecka. Jezeli jednak liczba czynnikéw zwigksza si¢ lub jeden z
nich nasila si¢, nalezy podja¢ monitoring sytuacji dziecka i rodziny.

Pamigtaj, aby skonsultowac si¢ z dyrektorem, psychologiem lub osobg odpowiedzialng za Polityke!
W wielu przypadkach udzielenie rodzinie wsparcia psychologicznego lub materialnego, po
rozpoznaniu czynnikéw ryzyka, pozwala ograniczy¢ prawdopodobienstwo wystgpienia przemocy
wobec dzieci.



Zalacznik Nr 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow i pozostalego personelu

1.

Poznanie danych kandydata/kandydatki, ktore pozwolg jak najlepiej zweryfikowac jej/jego
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Ztobek, takich jak ochrona praw
dzieci 1iszacunek do ich godnosci. Zatrudniane osoby (pracownicy lub pozostaty personel) musza
posiada¢ odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym
stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec
nich oraz przestrzegania ich praw, weryfikacji podlegaja nastepne dokumenty dotyczace:

— wyksztalcenia,

— kwalifikacji zawodowych,

— przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku zbierane sg dane pozwalajace zidentyfikowaé zatrudniang osobe,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj.:

— imig¢ (imiona) i nazwisko,

— datg¢ urodzenia,

— dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Mozna dodatkowo poprosi¢ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc
zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic¢. Podstawa
dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie takich danych w §wietle obowiazujacych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wylacznie w oparciu o te
podstawe. Nie mozna samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych si¢ o prace,
gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych! oraz Kodeksu pracy?.

Pobranie danych osobowych kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jej/jego danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, o ile zezwalaja na to
przepisy obowigzujacego prawa.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkéw zwigzanych z opieka
nad dzie¢mi do lat 3 jesteSmy zobowigzani sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcoéw
Przestepstw na Tle Seksualnym® — rejestr z dostgpem ograniczonym oraz Rejestr 0s6b w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na
stronie: rps.ms.gov.pl

Aby sprawdzi¢ osobg w Rejestrze potrzebujemy nastgpujacych danych kandydata/kandydatki:
— imi¢ i nazwisko,

— data urodzenia,

— pesel,

— nazwisko rodowe.

— imiona rodzicéw/opiekundow prawnych

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika.

Pobranie od kandydata/kandydatki informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego stanowiace, ze
osoba nie zostata skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umyslne, o ile zezwalaja na
to przepisy obowigzujacego prawa.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

2 Art. 221 oraz art. 221a Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510).

3 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z

2023 r. poz. 1304, 1606 z pdzn. zm.)



KARTA Z PRZEBIEGU INTERWENCJI

Zalacznik Nr 3

Imi¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca
0 podejrzewanym

interwencji (zakresli¢ wlasciwe)

krzywdzeniu
Opis dziatan podj¢tych przez Data: Dzialanie:
osobe odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci.
Spotkania z rodzicem Data:
dziecka
Opis spotkania:
Forma podjetej Zawiadomienie o podejrzeniu popehnienia

przestepstwa,
Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/ rodziny;
Inny rodzaj interwencji, jaki?

Dane dotyczace

interwencji (nazwa organu, do
ktérego zgtoszono
interwencje¢), data interwencji

Wyniki interwencji,
dziatania organow
sprawiedliwosci jakie
instytucja uzyskata/
dziatania placowki/
dzialania rodzicow

Data:

Dzialanie:




Zalacznik Nr 4

( nazwisko 1 imi¢ rodzica/opiekuna prawnego)

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode na umieszczenie i przetwarzanie wizerunku zdje¢ mojego dziecka na stronie
internetowe;j i w gablotach Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu, ul. Alojzego Dambonia 3, zgodnie
z ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. ze zm. Dz.U. 2017
poz. 880).

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (4.5.2016 L 119/38 Dziennik
Urzedowy Unii Europejskiej PL)

Przyjmuje do wiadomosci, Ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu przy
ul. Dambonia 3, tel., 77 457-09-95, mail: zlobekpmp@gmail.com

2. Administrator danych osobowych powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢
kontaktowaé: zlobekpmp@gmail.com lub tel., 77 457-09-95.

3. Dane osobowe — wizerunek Pani/Pana dziecka bedg przetwarzane na podstawie art.6 ust. 1 lit. a,
ogo6lnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego j/w o ochronie danych w celu
zamieszczenia wizerunku dziecka na stronie internetowej Ztobka Pomnik Matki Polki

4. Wizerunek dziecka bedzie zamieszczany na stronie internetowej przez okres pobytu dziecka w
Ztobku Pomnik Matki Polki w Opolu i nie dhuzej niz rok od chwili zaprzestania uczeszczania do
Ztobka.

5. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych, w tym do uzyskania informacji o zakresie
przetwarzanych przez nas danych oraz uzyskania kopii tych danych.

6. Posiada Pani/Pan prawo do modyfikacji 1 poprawienia swoich danych, w tym, jezeli nie beda
zachodzily inne prawne przeciwwskazania do ograniczenia ich zakresu przetwarzania.

7. Posiada Pani/Pan prawo do catkowitego usunigcia swoich danych (,,prawo do bycia
zapomnianym”), jezeli nie bedg zachodzily inne przeciwwskazania prawne.

8. Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec niewtasciwego przetwarzanych danych
osobowych.

9. Posiada Pani/Pan prawo do przeniesienia danych do innego Administratora Danych, jesli dane
przetwarzane sa w zwigzku z udzielong zgoda lub zawartag umowa.

10. Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktory zajmuje si¢ ochrong
danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana lub
danych Pani/Pana dziecka narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

11. Podanie danych osobowych dotyczacych wizerunku dziecka jest dobrowolne i nie niesie za sobg
zadnych sankcji czy konsekwencji zwiazanych z pobytem dziecka w Ztobku Pomnik Matki Polki
w Opolu.

(data, czytelny podpis rodzica/opiekuna)


mailto:zlobekpmp@gmail.com
mailto:zlobekpmp@gmail.com

Zalacznik Nr 5

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Nasze wartoSci

1.

2.

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig 1 rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnos$ci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i1 zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdj¢cia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci — chtopcoéw 1 dziewczeta,
dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace, rozne
grupy etniczne.

Zgoda rodzicow na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli rodzice
zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacja
wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

Pytanie o pisemng zgodg¢ rodzicéw na robienie i publikowanie zdje¢/nagran.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i1 w jakim konteks$cie, jak
bedziemy przechowywacé te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdjeé/nagran
online.

. Unikanie podpisywania zdje¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i

nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu

zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych z wizerunkiem dziecka.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:

— wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajagca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

— zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci 1 w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacj¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich

rodzice nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z placowki.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego

rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac 1 zglasza¢ Inspektorowi Ochrony

Danych, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice rejestruja wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na
poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci i
osOb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow.

Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spoteczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba Ze rodzice tych dzieci wyraza nato zgodg.
Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewni¢ sig, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.



Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chceieli zarejestrowaé organizowane

przez nas wydarzenie 1 opublikowaé zebrany materiat, musza zglosi¢ takg prosbe wczesniej i

uzyskaé zgode Dyrektora Ztobka. W takiej sytuacji upewniamy sie, ze rodzice udzielili pisemnej

zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

— imieniu, nazwisku 1 adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

— uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob 1 w jakim
konteks$cie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

— podpisanej deklaracji o zgodno$ci podanych informacji ze stanem faktycznym

Pracownikom instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicieclom medidow 1 osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody

rodzica oraz bez zgody Dyrektora Ztobka.

Pracownicy nie kontaktujg przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom kontaktu

do rodzicow dzieci 1 nie wypowiadaja si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie

dziecka lub jego rodzica. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze

jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego Dyrektor Ztobka moze podja¢ decyzje o udostepnieniu

wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrektor Zlobka podejmujac taka

decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie

przebywajacych na terenie placowki dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy respektowac ich
decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujaca
wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac¢ dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych 1 grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem 1 bezpieczny
dla dzieci:

I.

Nosniki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania sg przechowywane w zamknigtej na klucz
szafce, a no$niki elektroniczne zawierajace zdjecia 1 nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do 0s6b uprawnionych przez instytucje.

Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez placéwke w polityce prywatnosci.



Zalacznik nr 6

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI POLITYKI OCHRONY DZIECI

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace

w Ztobku Pomnik Matki Polki? TAK/NIE
2. Czy znasz dokument “Polityka ochrony dzieci”? TAK/NIE
3. Czy zapoznales si¢ z treScig tego dokumentu? TAK/NIE
4. Czy stosujesz w swojej pracy Polityke ochrony dzieci? TAK/NIE
5. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci? TAK/NIE
6. Czy wiesz jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci? TAK/NIE
7. Czy w Twoim miejscu pracy, wedtug Twojej oceny, przestrzegana jest

Polityka ochrony dzieci? TAK/ NIE
8. Czy zaobserwowale$ naruszenie Polityki ochrony dzieci w swoim

miejscu pracy? TAK/ NIE

9. Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone

JAKIET oottt ———————————————————————————————————————————————————————————————————

SO Y



Zalacznik Nr 7

PRAKTYKI I ZACHOWANIA DOZWOLONE I NIEDOZWOLONE
W PRACY Z DZIECMI

KONTAKT FIZYCZNY- DOTYKANIE DZIECI (Sytuacje przykladowe)

W sytuacji zajeé i zabaw
Opiekun ma prawo przytula¢ dziecko, sadza¢ je na kolanach, trzymac na rgkach, stosowa¢ zabawy
tzw. ,,paluszkowo-dotykowe”, bezposrednio pomaga¢ dziecku w wykonywaniu d¢wiczen
sprawnosciowych, zadan ruchowych oraz zadah manualnych -tylko za zgoda dziecka.

W sytuacji ewentualnego zagrozenia wypadkiem, kontuzja, urazem etc.
Opiekun ma prawo:
zdecydowanie, ale nie gwattownie odsuna¢ dziecko od zrédta zagrozenia,
wyprowadzi¢ dziecko, wynie$¢ je w bezpieczne miejsce,
stanowczo, ale nie gwattownie odebra¢ dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu,
ile okolicznosci pozwola opiekun powinien wyjasni¢ dziecku przyczyny swoich dziatan.

RN

W sytuacji ratowanie zdrowia i zycia dziecka:
Wszyscy pracownicy ztobka sg okresowo przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy
dziecku w sytuacji zagrozenia jego zdrowia i zycia.
Wszyscy pracownicy ztobka maja prawo i1 obowigzek w w/w okoliczno$ciach udzieli¢
bezposredniej pomocy dziecku. Sposob udzielenia tej pomocy jest uzalezniony od rodzaju, stopnia
i okolicznosci zagrozenia jakiemu uleglo dziecko.

W sytuacji wykonywania czynnoSci pielegnacyjnych:

Opiekun ma obowigzek wykonywaé wszystkie czynnosci pielggnacyjne przy dziecku takie jak:

1. Mycie ipielegnacja intymnych okolic ciala dziecka w sytuacji gdy si¢ ono zanieczys$ci, zmoczy,
pobrudzi.

2. Zmiana bielizny, ubranka, wymiana pieluszki dziecku.

3. Opiekun ma obowigzek systematycznie dbac o czystos¢ rak i1 buzi dziecka.

4. W zaleznosci od stopnia samodzielnos$ci dziecka opiekun w tych dziataniach wyrgcza dziecko,
pomaga lub tylko kontroluje i wspiera jego wysitki.

5. Dziecko jest zawsze uprzedzane przez opiekuna o potrzebie 1 koniecznosci wykonania przy nim
czynnos$ci pielegnacyjnych - Nie jest nigdy za zmoczenie si¢ czy zanieczyszczenie karane,
zawstydzane 1 o$mieszane.

6. Czynnosci pielggnacyjne wykonywane sa przez opiekuna w sposob delikatny, spokojnie, bez

pospiechu, tak by dziecko czulo si¢ w tych sytuacjach bezpieczne.

W ztobku wyznaczone jest ustronne miejsce na przewijanie dzieci.

Podczas zatatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest kontrola.

9. Rodzic dziecka podpisujac umowe wyraza tym samym zgode na dokonywanie czynnoS$ci
pielegnacyjnych przy dziecku oraz okazywanie czutosci poprzez przytulanie, glaskanie, tulenie
do snu.

®°

W sytuacjach rozbierania, przebierania do snu, ubierania:
1. Dzieci sg zachecane ale nie zmuszane do odpoczynku.
2. Nie stosuje si¢ ograniczania na zyczenie rodzicoOw/opiekundw prawnych dzieciom, ktore
wykazuja zmeczenie 1 chcg odpoczac.



Nawyki dzieci zwigzane ze snem 1 zasypianiem sg w miar¢ mozliwosci uwzgledniane przez
opiekunow.

W wypadku dzieci bardziej samodzielnych opiekun jedynie stuzy pomoca w czynnosciach
ubierania i rozbierania — za ich zgoda,

Dzieciom mniej zaradnym opiekun w w/w czynno$ciach pomaga w wigkszym lub mniejszym
stopniu lub catkowicie je w nich wyrecza,

Wszystkie czynnosci opiekun wykonuje w sposob delikatny, spokojnie bez zbednego
pospiechu, dbajac o komfort dziecka, bez wySmiewania, zawstydzania, pouczania.

W sytuacjach lezakowania:

1.

2.
3.

4.

W miar¢ mozliwosci opiekun respektuje indywidualne przyzwyczajenia dziecka zwigzane z
odpoczynkiem i zasypianiem.

Opiekun nie zmusza dzieci do spania.

Dzieci niespokojne, rozdraznione — o ile tego potrzebuja przed poobiednim odpoczynkiem —
opiekun uspokaja jedynie delikatnie je gtadzi, trzymajac za reke, lekko kotyszac.

Po lezakowaniu, jesli istnieje konieczno$¢ wybudzenia dziecka, opiekun czyni to
w sposob delikatny, spokojny zwracajac si¢ do dziecka po imieniu.

W sytuacji spozywania positkow:

1.
2.
3.

4.

W

oe

Dzieci sg przez opiekundw zachecane ale nie zmuszane do spozywania positkow.

Dzieci maja prawo decydowac o tym ile zjedza positku.

Opiekun zacheca dzieci do samodzielnego spozywania positku, swoja pomoc oferuje dzieciom,
ktére tego potrzebuja.

Podczas positku uwzgledniane sg preferencje smakowe dzieci.

Dzieci spozywaja positki wspolnie o stalych porach. Dopuszcza si¢ karmienie dziecka zgodnie
z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga on szczego6lnej opieki tj. nie ukonczyto
pierwszego roku zycia lub wymagajg tego wskazania zdrowotne.

Opiekun karmigc dziecko nabiera na tyzke niewielka ilo$¢ pokarmu, tak aby dziecko moglo
swobodnie go pogryz¢ — nie ,,zapycha” dzieciecej buzi jedzeniem.

Opiekun karmigc jest zawsze zwrocony twarza w kierunku dziecka (nigdy nie stoi za jego
plecami i karmi od tytu).

SRODOWISKO — MIEJSCE PRACY

Dzieci maja prawo swobodnego decydowania, czy chca wzia¢ udziat w proponowanych
zajeciach 1 zabawach.

Dzieci sa zachg¢cane do udziatu w proponowanych zajeciach i zabawach.

Zajgcia 1 zabawy s3 kazdorazowo dostosowane do mozliwosci 1 samopoczucia dzieci.
Przestrzen, w ktorej przebywa dziecko w ztobku musi by¢ dla niego przyjazna i przestronna.
Jej wielko$¢ okreslana jest jako minimum powierzchni liczonej w metrach kwadratowych
przypadajacych na dziecko w ztobku,

Przestrzen, w ktorej funkcjonuja dzieci musi by¢ podzielona na odpowiednio duze obszary
przeznaczone: do zabawy, odpoczynku, spozywania positkéw, dokonywania toalety.
Pomieszczenia, w ktorych przebywaja dzieci muszg by¢ jasne, suche, ciepte, funkcjonalne, sys-
tematycznie sprzatane.

W pomieszczeniach ztobka sg zamontowane oczyszczacze powietrza, sale sg naswietlane przez
przeptywowe lampy bakteriobdjcze, ozonowane sg w sytuacjach wystgpienia choroby zakaznej
w poszczegbdlnych grupach wiekowych.

Sprzety, zabawki, pomoce dydaktyczne muszg by¢ opatrzone certyfikatem bezpieczenstwa.
Sprzety, zabawki 1 pomoce muszg by¢ dostosowane do wzrostu dziecka (mebelki, sprzet
ogrodowy) i do jego potrzeb rozwojowych (pomoce dydaktyczne).
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Sprzet, zabawki, akcesoria toaletowe musza by¢ systematycznie myte, dezynfekowane
i odkazane.

JEZYK I ROWNE TRAKTOWANIE

Opiekun do dziecka zwraca si¢ zawsze po imieniu.

Mowi do dziecka spokojnie, nie podnosi glosu.

Uzywa jezyka prostego, zrozumialego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod wzgledem
regul jezykowych.

Nie uzywa stow 1 wyrazen niecenzuralnych.

Nie etykietuje dziecka, nie o$miesza go i nie upokarza.

Nie uzywa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi i nie straszy, aby uzyskaé
postuszenstwo.

Uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego zamierzeniach —nie stawia dziecka nigdy
wobec tzw. faktoéw dokonanych.

Nie ocenia postgpowania rodzicéw dziecka w jego obecnosci.

Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia — ttumaczy swoje decyzje, przedstawia swoje
racje.

10. Nigdy nie pozostaje obojetnym na wyrazong przez dziecko che¢é¢ nawigzania kontaktu,

11.

r0ZMowy.
Zachgca i o$miela dziecko do mowienia.

12. Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez wzgledu na kolor skory, pochodzenie, srodowisko

spoteczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia, wyglad, zachowanie
etc.

DYSCYPLINA

Przez pojecie dyscypliny rozumie si¢ stawianie dziecku jasnych, bezpiecznych granic w
sposOb wspierajacy jego rozwoj emocjonalny, bez stosowania kar.

Opiekunowie w ztobku korzystaja z réznych rozwigzah przyjaznych najmlodszym nie stosuja
kar wobec dzieci - alternatywg jest przyjecie postawy szacunku 1 zrozumienia wobec dziecka
jego potrzeb 1 przezy¢.

Rolg opiekuna jest dbanie o zaspokojenie potrzeb dziecka pamigtajac o tym, ze ztobek to
miejsce, w ktorym dzieci doswiadczaja bardzo wielu trudnych sytuacji obfitujacych
w bodzce m.in. hatas i liczne frustracje (wiele zakazow, czynnosci zabronionych, zasad
ktérych nie rozumieja a musza je przestrzegac. Dlatego tak wazne jest tlumaczenie im
(z uzyciem jezyka osobistego), dlaczego czego$ od nich oczekujemy, a na co$ si¢ nie
zgadzamy.

W trudnych sytuacjach opiekunowie nazywaja uczucia dziecka - wtedy dzieci moga lepiej
zrozumie¢, co same przezywaja (,,widze ze jestes bardzo zty, smutny”, ,,wydaje mi si¢ zZe...”).
Poprzez trudne zachowania dzieci bardzo czesto pokazujg dorostym, ze przezywaja co$
trudnego, z czym sobie nie radza. Nie potrzebujg wtedy kary, a wyjasniajacej rozmowy —
takiej, w ktorej dziecko bedzie moglo opowiedzie¢, co nim kierowato, co przezywato
w tej sytuacji, a dorosly bedzie autentycznie zainteresowany przezyciami dziecka.

Metody dyscyplinowania muszag by¢ zawsze odpowiednio dobrane do wieku
1 poziomu rozwoju dziecka.

Pochwata 1 zacheta powinny by¢ najczesciej stosowanym przez opiekuna $rodkiem do
osiggnigcia sukcesow wychowawczych.

Dyscyplinowanie dziecka ogranicza si¢ jedynie do koniecznego i1 konsekwentnego stawiania
wobec niego granic — spokojnego wyjasnienia co wolno, a czego nie wolno.
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Stosowanie dyscypliny oraz strofowanie dziecka nie moze narusza¢ jego godnosci
1 nietykalno$ci osobiste;.

Dyscyplinowanie nigdy nie dotyczy odczuwanych przez dziecko uczu¢ i emocji, jedynie
wynikajacych z nich niepozadanych zachowan.

Nigdy nie krytykujemy dziecka tylko jego zachowanie.

Wobec dzieci nie stosuje si¢ kar, szczegdlnosci izolacji od grupy, ograniczania terenu zabawy,
pozbawienia dziecka uwagi i ograniczenia czasu sp¢dzonego na ulubionych zajeciach.

W sytuacji silnego pobudzenia dziecka dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przerwania jego zabawy na
chwile w celu uspokojenia jego emocji. W tym czasie dziecko nie jest pozostawione samo
sobie opiekun towarzyszy dziecku jest obok.

TRANSPORT I PRZEMIESZCZANIE SIE ( Spacery i zabawy na Swiezym powietrzu)

4

10.

11.

12.
13.

14.

Dzieci przebywajace w ztobku pod opieka wychowawcow nie opuszczaja terenu zlobka w
czasie swojego w nim pobytu.

Dziecko opuszcza ztobek jedynie w obecnosci rodzica lub petnoletniego opiekuna
upowaznionego do jego odbioru z placéwki i spetniajacego zarazem warunek trzezwosci i
poczytalnosci.

Jezeli zadna z upowaznionych do opieki nad dzieckiem oséb nie moze odebraé dziecka
z placowki w godzinach jej funkcjonowania, uruchomiona zostanie procedura przekazania
dziecka ze ztobka do odpowiedniej placowki opiekuncze;.

Wszystkie sytuacje zwigzane z przemieszczaniem si¢ dzieci po terenie zlobka takie jak:
zmiana pomieszczen, zmiana grup, wyjscie 1 powrdt z ogrodka ztobkowego odbywaja sie
zawsze w obecnosci opiekundw. Dzieci najmtodsze w sytuacji przemieszczania si¢ powinny
by¢ zawsze indywidualnie asekurowane przez opiekundw.

Grupy dzieciece podczas przemieszczania si¢ powinny by¢ podzielone na mniejsze zespoty,
tak aby opiekunowie mogli w pelni czuwaé nad bezpieczenstwem dzieci.

Opiekun zawsze uprzedza dziecko o konieczno$ci zmiany miejsca, wyjasnia jej przyczyny.
W trakcie przemieszczania si¢ o ile nie ma ono na celu ochrony zdrowia lub zycia dziecka
opiekun dba o jego komfort m. in. dostosowuje swoje tempo poruszania si¢ do tempa dziecka,
nie ponagla go, nie pospiesza, jesli trzeba trzyma za reke.

W ztobku okresowo przeprowadzane sg symulacje dzialan ewakuacyjnych na wypadek
wystapienia réznorodnych zagrozen.

Wszystkie dzieci 1 opiekunowie obecni w tym dniu w ztobku uczestniczag w probnej
ewakuacji przeprowadzanej zgodnie z procedurag obowiazujaca w sytuacji rzeczywistego
zagrozenia pod nadzorem pracownika BHP.

Kazde wyjsScie na $wieze powietrze uzaleznione jest od jakosci powietrza i warunkow
atmosferycznych.

Jako$¢ powietrza monitorowana jest przez pracownikow zlobka 1 odczytywana
z czujnika pomiaru jako$ci powietrza.

Osoby trzecie nie maja wstgpu na teren ztobka bez wiedzy 1 zgody opiekunow.

Otoczenie ztobka podczas pobytu dzieci w ogrodzie jak i na spacerze jest monitorowane
przez opiekundw.

Podczas pobytu dzieci w ogrodzie 1 na spacerze opiekun nie dopuszcza do kontaktu dzieci z
osobami trzecimi.



KODEKS POSTEPOWANIA (okreslone zachowania)

Zachowania pozadane

Zachowania niepozadane

Bezpieczenstwo dziecka

obecnos¢ w kazdej czesci sali, np.

czesci jadalnej i zabawowej, kiedy dzieci
sg rozgromadzone

rozgromadzanie i liczenie dzieci

dbalos¢ o stan techniczny zabawek oraz o
porzadek i czysto§¢ w sali (m.in. sprzatanie
sali, wietrzenie sali, usuwanie
niebezpiecznych przedmiotoéw z sali)
obserwacja dzieci, przewidywanie ich
zachowan w celu zaplanowania swojej
reakcji/oddziatywan na dziecko
natychmiastowe przerywanie sytuacji
niebezpiecznych (poprzez zabranie dziecka
z miejsca zagrozenia/odizolowanie dzieci
od siebie, zabranie niebezpiecznego
przedmiotu)

natychmiastowe reagowanie na
niewlasciwe zachowanie dziecka,
wskazanie alternatywnych form
zachowania

znajomo$¢ zasad udzielania pierwszej
pomocy, zasad p.poz.

aktywne uczestnictwo w kursach i
szkoleniach doskonalacych warsztat pracy z
malym dzieckiem

delikatne obchodzenie si¢ z dzieckiem, brak
gwattownych ruchow, zbyt mocnego
przytrzymywania

dbatos¢ o czystos$¢ dziecka (przewijanie,
przebieranie, wycieranie buzi, nosa) w
poszanowaniu jego granic

zachecanie do samodzielnego
przechodzenia a w razie potrzeby delikatne
podnoszenie/przenoszenie dziecka
niezwloczne reagowanie na potrzeby
dziecka (ptacz, prosby stowne)

pozostawianie dzieci bez nadzoru

praca z dzie¢mi w duzych grupach, jesli
istnieje mozliwo$¢ rozgromadzania

brak koncentracji uwagi na dzieciach,
zajmowanie si¢ czynnosciami pobocznymi
niezwracanie uwagi na stan techniczny
zabawek (podawanie dziecku zabawek
uszkodzonych, z ostrymi krawedziami, z
mozliwo$cig oderwania malych elementow)
nieobserwowanie dzieci, brak analizy ich
zachowan, ich przyczyn i skutkéw

brak planowania oddzialywan podejmowa-
nych dziatan na dziecko (jego reakcje) -
przypadkowos¢ reakcji opiekuna
przyzwolenie na zachowania niebezpieczne,
brak reakcji na nieodpowiednie zachowania
dziecka

nieznajomos$¢ zasad udzielania pierwszej
pomocy i p.poz.

nieuczestniczenie w szkoleniach
doskonalacych

brak dbatosci o higien¢ dziecka
(nieprzewijanie dziecka, pozostawianie
dziecka w mokrych ubraniach, niewycieranie
buzi, nosa)

stosowanie jakichkolwiek form cielesnego
karania (klapsy, uderzanie dlonia,
przedmiotem w pupe lub inng czg$¢ ciala
dziecka)

brak delikatnosci w stosunku do dziecka
(szarpanie za ubranie, reke lub inng czes$¢
ciata, zbyt nagte i mocne podnoszenie/
usadzanie dziecka, krepowanie ruchow, zbyt
mocne przytrzymywanie, popychanie, mocne
prowadzenie za sobg (,,ciggniecie”) za reke)




Poszanowanie indywidualnosci dziecka

zachgcanie do podejmowania

prob samodzielnego jedzenia
akceptacja upodoban
zywieniowych dziecka, zachgcanie
do spozycia positku, przy
poszanowaniu odmowy
dostosowywanie tempa karmie-
nia/jedzenia do mozliwosci dziecka,
bez pospiechu

pozwalanie na nieudane proby
jedzenia (na ubrudzenie sig,
rozlanie)

dbatos¢ o czystos¢ stolikow,
zwracanie uwagi na

indywidualne potrzeby dzieci
(dotyczace checi picia, jedzenia,
skorzystania z toalety)

zachecanie do samodzielno$ci przy
czynnos$ciach samoobstugowych,
udzielanie tylko niezbedne;j
pomocy

zachgcanie do korzystania z noc-
nika/sedesu

pozostawienie dziecku prawa
wyboru pozycji przy zasypianiu
stworzenie warunkow do odpo-
czynku poobiedniego, zachgcanie
do zasnigcia, bez stosowania
przymusu

umozliwienie wejScia do sali i
spania z przytulankg/smocz-
kiem/inng rzeczg bliska dziecku
organizowanie ciekawych

zabaw kierowanych/grupowych,
zachecanie dziecka do uczestnictwa
w nich

przy rozgromadzaniu dzieci
umozliwienie wyboru
uczestniczenia w danej zabawie, re-
spektowanie preferencji, szacunek
dla odmowy udzialu w danej
zabawie

pozostawienie czasu na

zabawe swobodna w ciggu kazdego
dnia,

pozostawienie dziecku wyboru
zabawek

zmuszanie dziecka do jedzenia zbyt natarczywe
przekonywanie do zjedzenia

zbyt po$pieszne karmienie,

niedostosowanie tempa karmienia do indywidualnych
mozliwos$ci dziecka

niezwracanie uwagi na estetyke jedzenia czystos¢
stolikow

niezwracanie uwagi na indywidualne potrzeby dziecka
(dotyczace checi picia, skorzystania z toalety)
wyreczanie przy czynno$ciach samoobstugowych,
higienicznych w ramach pospiechu

zmuszanie do korzystania z nocnika/sedesu,
przetrzymywanie na sitg, zbyt dtugo;

zbyt natarczywe przekonywanie do zasniecia,
usypianie dziecka na sitg

uniemozliwianie zasypiania z przytulanka/smoczkiem,
odmowa przyniesienia, przytulanki /smoczka/in-

nej rzeczy bliskiej dziecku, kiedy dziecko o nig prosi
zmuszanie do uczestnictwa w zabawach, karanie za
odmowg uczestnictwa

zbyt natarczywe przekonywanie dziecka do
uczestnictwa w zabawach, ktérych nie lubi; brak
szacunku dla indywidualnych preferencji dziecka
niepozostawienie dziecku czasu wolnego, brak
mozliwo$ci wyboru zabawek

stawianie zbyt wysokich wymagan, odmawianie
udzielenia pomocy dziecku, jesli tego potrzebuje lub o
to prosi

wyreczanie dziecka lub niestawianie wymagan,
niepozostawienie wyboru

bagatelizowanie problemow/trudnosci dziecka,
niedostrzeganie jego ograniczen

niezwracanie uwagi na emocje dziecka, zaprzeczanie
im




stwarzanie okolicznosci do podej-
mowania samodzielnych decyz;ji
(dawanie wyboru)

stawianie dziecku wymagan ade-
kwatnych do mozliwosci,
wyznaczanie zadan mozliwych do
zrealizowania; udzielanie tylko nie-
zbednej pomocy

szanowanie emocji dziecka, jego
zdania, decyzji, jego oporu, niecheci
do wykonania czynnosci (z wyla-
czeniem sytuacji, kiedy naraza to
bezpieczenstwo dziecka)

komunikacja pracownik/pozostaly personel-dziecko

zyczliwy stosunek do dziecka, goto-
wos¢ do wyshluchania, otwartos$¢ na to,
co moéwi

podmiotowe traktowanie dziecka —
zwracanie si¢ po imieniu

dbatos¢ o cechy komunikacji takie jak:
usmiechanie si¢ do dzieci, spokojny,
cieply i1 przyjazny ton gtosu, dostoso-
wywany do sytuacji

formulowanie jasnych, krétkich prze-
kazdw, uzywajac prostych zrozumia-
tych dla dziecka stow;

postugiwanie si¢ komunikatem ,,ja”
dawanie dziecku prawa wyboru

rowne traktowanie wszystkich dzieci,
dbatos¢ o obdarzenie uwagg kazdego
z nich

przytulanie dziecka, jesli tego potrze-
buje lub zabiega o kontakt
dostrzeganie 1 nazywanie r6znych
emocji u dziecka

koncentrowanie si¢ na mocnych stro-
nach dziecka, jego zaletach, umiejet-
no$ciach — czgste chwalenie
uprzedzanie dziecka o zamiarze wyko-
nania czynnosci, ktora jego dotyczy

obojetnos$¢ w stosunku do dziecka, brak zaintereso-
wania jego wypowiedziami, zachowaniami
zwracanie si¢ do dziecka w bezosobowej formie, po
nazwisku, przezwisku,

»etykietowanie”

podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci, wywotywa-
nie u nich lgku, poczucia winy, zawstydzanie
formutowanie zbyt trudnych komunikatéw, niezrozu-
miatych polecen

nieliczenie si¢ z odmowa dziecka, jego zdaniem,
preferencjami, zadanie

bezwzglednego postuszenstwa

faworyzowanie dzieci

przytulanie, calowanie dziecka na sit¢, branie na
kolana, jesli dziecko o to nie zabiega/nie

potrzebuje)

odmowa przytulenia, jesli dziecko tego potrzebuje, o
to zabiega

podkreslanie niepowodzen, czgste krytykowanie
dziecka

uzywanie wulgaryzméw w komunikacji z dzieckiem
lub w jego obecnosci




Sytuacje trudne

jasne okres$lenie wymagan, oczekiwan wobec
dziecka

ustalanie regul 1 zasad wspotzycia w grupie,
mowienie ,,nie”’ dla zachowan niepozadanych

nie na dywanie/taweczce do czasu uspokojenia
sig)

dbatos¢ o bezpieczenstwo kazdego dziecka (deli-
katne podniesienie/przeniesienie dziecka)
panowanie nad wlasnymi emocjami (np. przez
opuszczenie sali na chwile pod warunkiem, ze
dzieci nie zostajg same)

kazdorazowe i natychmiastowe reagowanie w sy-
tuacji krzywdzenia dziecka

dawanie dziecku czasu na wyciszenie (pozostawie-

niejasne okreslenie oczekiwan,
stawianie wymagan niedostosowanych
do mozliwosci dziecka

brak udzielania wyjasnien, odwolywa-
nia si¢ do zasad i regut, ignorowa-

nie zachowan niepozadanych
przetrzymywanie dziecka w odosobnie-
niu na faweczce/dywanie,

karanie fizyczne, szarpanie,

gwaltowne oddzielanie dzieci od
siebie,

wyszarpywanie zabawki lub innego
przedmiotu

roztadowywanie emocji na dzieciach
brak reakcji w sytuacjach krzywdze-
nia dziecka

Kontakt z rodzicami

umozliwienie rodzicowi uczestniczenia

w adaptacji

udzielanie rodzicom rzetelnych informacji o
dziecku z zachowaniem poprawnosci jezyko-
wej

zwracanie si¢ do rodzicoéw w sposdb kultu-
ralny z zachowaniem profesjonalnej, aser-
tywnej postawy w sytuacji konfliktowej
okazanie zrozumienia dla obaw rodzicéw

brak informacji zwrotnej lub mato wyczerpujaca
informacja, w niepoprawnej formie jgzykowej
zbyt duzy pospiech przy przyjmowaniu/
odbieraniu dziecka (o ile nie jest konieczny)
zwracanie si¢ do rodzica w sposob niegrzeczny,
lekcewazacy

ignorowanie rodzicow 1 ich obaw

spoufalanie si¢ pracownika z rodzicem

brak dbatosci o kulture osobista w kontakcie z
rodzicami

Wszyscy pracownicy ztobka zobowigzani

sa do bezwzglednego przestrzegania

1 stosowania obowigzujacych procedur, zapisdw chronigcych dzieci przed krzywdzeniem. W Ztobku
nie ma przyzwolenia na stosowanie wobec dziecka jakichkolwiek zachowan majacych znamiona
krzywdzenia. Na kazde zte i niewlasciwe zachowanie wobec dziecka nalezy reagowal. Jezeli
wzajemne zwrocenie sobie uwagi nie przynosi rezultatu, koniecznie nalezy zglosi¢ ten fakt

dyrektorowi.

W przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania badz lamania okreslonych zasad stosuje
si¢ procedury interwencyjne i zapobiegawcze takie jak: kary regulaminowe w wypadkach
nienoszacych jeszcze znamion krzywdzenia dziecka, ale zagrazajacych jego dobru oraz kary
dyscyplinarne kiedy ma miejsce nie budzaca watpliwosci sytuacja krzywdzenia dziecka.
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4 ZASADY REAGOWANIA
PERSONELU NA

ZLOBEK ZACHOWANIA TRUDNE

POMN\II:/((T;gSjPOLKI DZIECKA

I. Podstawa opracowania
Niniejsze zasady zostaly opracowane na podstawie:
e Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w
sprawie standardéw opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3,
e podrecznika i poradnika do rozporzadzenia,
e Programu adaptacji oraz dokumentu przebiegu adaptacji w Ztobku Pomnik Matki Polki w
Opolu.
Zasady stanowig element systemu zapewnienia bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego dziecka
oraz wspierania jego rozwoju emocjonalnego.

I1. Cel zasad
Celem dokumentu jest:
— zapewnienie jednolitego i przewidywalnego sposobu reagowania personelu na zachowania
trudne dziecka,
— ochrona dobrostanu psychicznego dziecka oraz pozostatych dzieci,
— wsparcie dziecka w regulacji emocji w sposob adekwatny do jego wieku i etapu rozwoju,
— zapobieganie eskalacji trudnych sytuacji.

II1. Zakres stosowania
Zasady obowigzuja:
— wszystkich pracownikow sprawujacych opieke nad dzie¢mi,
— personel pomocniczy uczestniczacy w organizacji dnia dziecka.

IV. Definicja zachowan trudnych
Za zachowania trudne uznaje si¢ w szczegdlnosci:
— intensywny placz lub krzyk utrzymujacy si¢ przez dtuzszy czas,
— zachowania agresywne wobec innych dzieci lub dorostych,
— autoagresje (np. uderzanie si¢, gryzienie),
— silne reakcje emocjonalne zwigzane z frustracja, zmeczeniem lub rozstaniem z rodzicem,
— odmowe wspolpracy w stopniu utrudniajacym funkcjonowanie w grupie.
Zachowania trudne sg traktowane jako sygnal potrzeb dziecka, a nie jako zachowania niepozadane
wymagajace karania.

V. Ogolne zasady reagowania personelu
1. Personel reaguje spokojnie, adekwatnie i z poszanowaniem godnosci dziecka.
2. Niedopuszczalne jest stosowanie:
— przemocy fizycznej lub psychicznej,
— kar, straszenia, zawstydzania, izolowania dziecka w sposdb zagrazajacy jego poczu-
ciu bezpieczenstwa.
3. Reakcje personelu sa przewidywalne i spajne, niezaleznie od osoby sprawujacej opieke.
4. Dziatania sg dostosowane do wieku, mozliwos$ci emocjonalnych i rozwojowych dziecka.



VI. Spos6b postepowania w sytuacji wystapienia zachowan trudnych
1. Zapewnienie bezpieczenstwa
— Opiekun zabezpiecza dziecko oraz pozostate dzieci przed urazem.
— W razie potrzeby ogranicza dostep do bodzcow nasilajacych emocije.
2. Wsparcie emocjonalne
— Opiekun nazywa emocje dziecka w sposdb prosty i zrozumiaty.
— Zapewnia dziecko o swojej obecnosci 1 gotowosci do pomocy.
3. Obnizenie napiecia
— Stosowane sg metody wyciszajace, dostosowane do dziecka (np. spokojna rozmowa,
zaproponowanie odpoczynku, zmiana aktywnosci).
4. Powrot do aktywnosci
— Po uspokojeniu dziecka opiekun umozliwia mu stopniowy powr6t do zaje¢ grupo-
wych.

VII. Wspolpraca z rodzicami
1. W przypadku powtarzajacych si¢ zachowan trudnych opiekun informuje rodzicoOw o obser-

wacjach w sposob rzeczowy i wspierajacy.
2. Informacje przekazywane rodzicom nie maja charakteru oceniajacego.
3. W razie potrzeby ustalane sg wspdlne dziatania wspierajace dziecko.

VIII. Dokumentowanie i obserwacja
1. Istotne sytuacje zwigzane z zachowaniami trudnymi mogg by¢ odnotowane w dokumentacji

obserwacji dziecka.
2. Dokumentowanie stuzy:
— monitorowaniu dobrostanu dziecka,
— dostosowaniu dziatan opiekunczo-wychowawczych,
— zapewnieniu ciggtosci oddziatywan personelu.

IX. Postanowienia koncowe
1. Zasady obowiagzujg wszystkich pracownikéw ztobka.
2. Dokument podlega okresowej analizie 1 moze by¢ aktualizowany w razie potrzeby.
3. Zasady stanowia uzupetienie:
— Programu adaptacji,
— Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem,
— Kodeksu postepowania z dzieckiem.
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PROGRAM ADAPTACYJNY
"PIERWSZE KROKI W
ZY.OBKU"

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

1. Wprowadzenie i podstawa opracowania

Niniejszy dokument okresla zasady realizacji programu adaptacyjnego w Ztobku Pomnik Matki
Polki w Opolu. Program zostal opracowany zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad
dzie¢émi w wieku do lat 3, poradnikiem do rozporzadzenia oraz podrecznikiem dla kadry
opiekunczej. Celem programu jest zapewnienie dziecku oraz jego rodzinie bezpiecznego,
przewidywalnego i1 stopniowego procesu przejscia z $rodowiska domowego do $rodowiska
ztobkowego, z poszanowaniem indywidualnych potrzeb rozwojowych dziecka.

2. Misja i zalozenia programu

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu realizuje opieke nad dzie¢mi w atmosferze bezpieczenstwa,
szacunku i wspolpracy z rodzing. Program adaptacyjny opiera si¢ na indywidualnym podejsciu
do dziecka, statosci relacji z opiekunami oraz aktywnym udziale rodzicéw w procesie adaptacji.
Adaptacja traktowana jest jako proces, ktorego tempo i przebieg sa dostosowywane do potrzeb
dziecka, a nie jako sztywno okreslony harmonogram czasowy.

3. Cele programu adaptacyjnego

Celem glownym programu jest ztagodzenie stresu adaptacyjnego dziecka i rodzicow oraz
umozliwienie dziecku stopniowego 1 bezpiecznego rozpoczecia pobytu w ztobku.

Cele szczegbdlowe:

— budowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania dziecka do personelu,

— wspieranie rozwoju samoregulacji emocjonalnej 1 samodzielnosci,

— stopniowe zapoznanie dziecka z rytmem dnia i przestrzenig ztobka,

— umozliwienie nawigzywania pierwszych relacji z rowie$nikami,

— budowanie wspotpracy 1 zaufania pomigdzy rodzicami a personelem,

— zapewnienie spojnosci oddziatywan wychowawczych domu i Ztobka.

4. Zasady realizacji adaptacji

Proces adaptacji prowadzony jest zgodnie z nastepujacymi zasadami:

— indywidualne tempo adaptacji kazdego dziecka,

— stalo$¢ opiekundéw w okresie adaptacyjnym,

— stopniowe wydtuzanie czasu pobytu dziecka,

— respektowanie emocji dziecka i rodzicow,

— przewidywalno$¢ dnia, rytuatéw i przejse,

— elastyczno$¢ dziatan wynikajaca z obserwacji funkcjonowania dziecka.

5. Rola rodzicow w procesie adaptacji

Rodzice sg aktywnymi uczestnikami procesu adaptacji. Do ich zadan nalezy:

— udzial w spotkaniach informacyjnych przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka,
— przekazanie informacji o dziecku poprzez karte informacyjna,

— wspdlny pobyt z dzieckiem w ztobku w poczatkowej fazie adaptacji,



— krotkie, spokojne i przewidywalne pozegnania,
— codzienna wymiana informacji z personelem,
— wspieranie dziecka poprzez spojne dziatania w domu 1 w ztobku.

6. Rola personelu zlobka

Personel ztobka odpowiada za organizacje i realizacj¢ procesu adaptacji poprzez:

— wyznaczenie statych opiekunéw dla dzieci adaptujacych sie,

— tworzenie bezpiecznej i przyjaznej atmosfery,

— prowadzenie obserwacji funkcjonowania dziecka,

— zapewnienie wsparcia emocjonalnego dziecku i rodzicom,

— dokumentowanie przebiegu adaptacji,

— biezacag wspoOtprace z rodzicami.

Decyzje dotyczace przebiegu adaptacji:

Decyzje o przejsciu dziecka do kolejnej fazy adaptacji podejmuje wyznaczony opiekun dziecka,
w porozumieniu z rodzicami, na podstawie biezacej obserwacji funkcjonowania dziecka, jego
reakcji emocjonalnych oraz poziomu poczucia bezpieczenstwa. W sytuacjach wymagajacych
wydluzenia lub modyfikacji procesu adaptacji decyzja ta jest konsultowana z dyrektorem ztobka.

7. Fazy programu adaptacyjnego

Faza I: Poznanie (Przed rozpocz¢ciem uczeszczania)

Cel: Zaznajomienie dziecka i rodzicow z nowym $rodowiskiem, personelem i zasadami ztobka,

zebranie kluczowych informacji o dziecku.

Zadania dyrektora i personelu:

— Nawigzanie kontaktu z rodzicami (telefonicznie/mailowo) i zaproszenie na spotkanie

informacyjne.

— Przekazanie rodzicom materialéw informacyjnych o funkcjonowaniu placéwki, rozktadzie
dnia, planie OWE, zasadach i procedurach (np. odbierania dzieci, postepowania w chorobie)
podpisanie umowy na ustugi zlobka.

— Przeprowadzenie wywiadu z rodzicami (np. poprzez kart¢ informacyjng) w celu zebrania
danych o rozwoju dziecka, jego przyzwyczajeniach, potrzebach, preferencjach, nawykach
(np. pory snu, positkow, ulubione zabawki), umiej¢tnosciach i sposobach reagowania w
sytuacjach stresowych.

— Poinformowanie rodzicow, jak mogg przygotowac dziecko do ztobka (rozmowy, spacery,
nauka samodzielnosci, kontakty z rowiesnikami).

Zadania rodzicow:

— Aktywne uczestnictwo w spotkaniach informacyjnych.

— Udazielenie szczegdtowych informacji o dziecku.

— Rozpoczecie przygotowywania dziecka do ztobka w domu.

Faza II: Budowanie zaufania (Wspolny pobyt rodzica z dzieckiem)

Cel: Nawiazanie bliskiego kontaktu dziecka z opiekunem, oswojenie z nowym otoczeniem i
rowiesnikami w bezpiecznej obecnos$ci rodzica.
Zadania personelu:
— Kierowanie szczegdlnej uwagi ku nowemu dziecku, nawigzywanie bliskiego, cieptego
kontaktu poprzez aktywne stuchanie, komunikacje, wlaczanie si¢ do zabawy.
— Zapoznawanie dziecka z rozktadem dnia i rytuatami grupowymi.
— Respektowanie potrzeb dziecka (np. zachowanie dystansu, wybor aktywnosci).
— Pomoc w nawigzaniu relacji z innymi dzie¢mi, proponowanie atrakcyjnych zabaw.
— Spokojne reagowanie na trudnosci dziecka, okazywanie zrozumienia dla emocji, pocieszanie.
— Codzienna wymiana informacji z rodzicem na temat samopoczucia dziecka i jego
funkcjonowania.



Zadania rodzicow:

e Wspoélny pobyt z dzieckiem w ztobku przez pierwsze dni (np. 1.5 godziny dziennie przez 2-5
dni).

o Stopniowe wycofywanie si¢ z niektorych czynnos$ci, zapewniajac dziecku kontakt wzrokowy.

e Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa przez obecnos¢ i uprzedzanie dziecka o wyjsciu.

o Aktywny udzial w zabawach lub obserwacja, zgodnie z preferencjami.

e Dostarczenie ulubionej zabawki/przytulanki dziecka.

Faza III: Separacja — Powierzenie (Samodzielny pobyt dziecka)

Cel: Stopniowe wydhluzanie czasu samodzielnego pobytu dziecka w zlobku, az do pelnego,
swobodnego funkcjonowania w grupie i bezstresowego rozstania z rodzicami.
Zadania personelu:
— W porozumieniu z rodzicami ustalanie optymalnego czasu pobytu dziecka, stopniowo go
wydtuzajac.
— Dbanie o poczucie bezpieczenstwa dziecka, umozliwiajac korzystanie z obiekt zastepczych i
wprowadzajac rytuaty pozegnan.
— Wspieranie dziecka w nawigzywaniu kontaktow w grupie i wigczanie w wspdlne aktywnosci.
— Pomoc w radzeniu sobie z emocjami zwigzanymi z rozstaniem, pocieszanie, odwracanie
uwagi poprzez cieckawe zabawy.
— Codzienna wymiana informacji z rodzicem na temat funkcjonowania dziecka.
— Podsumowanie przebiegu adaptacji z rodzicami, gdy dziecko swobodnie funkcjonuje
W grupie.
Zadania rodzicoOw:
— Stopniowe wydluzanie czasu pobytu dziecka w Ztobku.
— Skracanie momentu pozegnania, zapewniajac dziecko o powrocie.
— Bycie dostepnym pod telefonem w poblizu ztobka w poczatkowej fazie samodzielnego
pobytu.
— Po odebraniu dziecka, skupienie si¢ na pozytywach i1 danie dziecku czasu na opowiedzenie
o dniu.
— Zachowanie spokoju, cierpliwos$ci 1 pozytywnego nastawienia, docenianie matych postgpow.
— Zrozumienie, ze po dtuzszej przerwie (choroba, urlop) adaptacja moze przebiega¢ dtuze;.
Rytualy pozegnan sa waznymi narz¢dziami regulacji emocjonalnej dla dziecka. Wprowadzanie
stalych rytuatow podczas pozegnan oraz skracanie momentu pozegnania z dzieckiem do minimum,
przy jednoczesnym zapewnieniu, ze rodzice wrdca po obiedzie lub po spaniu, sg kluczowe. Rytuaty,
takie jak konkretne stowa, gesty czy piosenka, zapewniaja dziecku przewidywalnos¢ w trudnym
momencie rozstania. Dziecko, ktore wie, czego si¢ spodziewac, czuje si¢ bezpieczniej i ma wigksza
zdolno$¢ do samoregulacji emocjonalnej. Zapewnienie o powrocie, polaczone z konkretnym
punktem odniesienia w ciaggu dnia, pomaga dziecku zrozumie¢ tymczasowos$¢ rozstania i buduje
zaufanie do obietnic rodzica i opiekuna. To nie tylko utatwia rozstanie, ale takze wzmacnia poczucie
bezpieczenstwa i autonomii dziecka w nowym $rodowisku.

Przykladowy Harmonogram Adaptacji Dziecka w Zlobku Pomnik Matki Polki

Harmonogram jest elastyczny i1 dostosowywany do indywidualnych potrzeb dziecka, jednak
przedstawia ogolne ramy. Ogdlne zasady sa wazne, ale bez konkretnego planu dziatania, wdroZenie
moze by¢ chaotyczne. Tabela jasno okresla zadania dla dziecka, rodzica i opiekuna w danym okresie,
integrujac kluczowe elementy wsparcia (ulubione zabawki, krotkie pozegnania, rozmowy,
obserwacje). Mimo struktury, podkresla si¢, ze harmonogram jest przyktadowy 1 elastyczny, co jest
zgodne z wymogiem indywidualnych potrzeb.




Tabela 2: Przykladowy Harmonogram Adaptacji Dziecka w Zlobku Pomnik Matki Polki

Tydzien/Dzien |[Sugerowany |Giowne Cele Dzialania dla |Rola i Zadania [Rola i Zadania
Adaptacji Czas Pobytu Dziecka Rodzicow Personelu
Dziecka
Faza I: Poznanie
Przed Brak Wstepne Opowiadanie o|Udziat w Przekazanie
rozpoczeciem |obecnos$ci w |zapoznanie z ztobku, spotkaniu materiatow
7tobku placowka kadrg |ogladanie informacyjnym, [informacyjnych,
pedagogiczng i |zdje¢, spacery |[wypeknienie zebranie
personelem, w okolicy karty informacji o
zebranie 7tobka. informacyjnej o |dziecku.
informacji o dziecku,
dziecku. przygotowanie
dziecka do
ztobka.
Faza II: Budowanie Zaufania
Dzien 1-2 Ok. 1.5-2 |Oswojenie z salg [Swobodna Aktywna Nawigzanie
godziny i opieckunami w [zabawa z obecnos¢ z kontaktu z
dziennie obecnosci rodzicem 1 dzieckiem, dzieckiem i
rodzica, opieckunem w [wspodlna zabawa, [rodzicem,
nawigzanie sali, obserwacja, obserwacja
pierwszego obserwacja krotkie rozmowy [interakcji,
kontaktu. innych dzieci. |z opiekunem. stworzenie
atmosfery
spokoju.
Dzien 3-5 Ok. 1.5-2 |Stopniowe Zabawa z Stopniowe Aktywne
godziny przejmowanie |opiekunem, [wycofywanie si¢ [zajmowanie
dziennie opieki przez mozliwos¢ z aktywnos$ci,  |uwagi dziecka,
opiekuna, kroétkielkrotkiego bycie dostepnym [pocieszanie,
rozstanie. rozstania z pod telefonem w |[budowanie
rodzicem (ok. [poblizu zlobka. |zaufania,
15-30 min). komunikacja z
rodzicem.
Faza I1I: Separacja — Powierzenie
Tydzien 2 2-3 godziny |Wydtuzanie Udziat w Krotkie Wprowadzanie w
dziennie samodzielnego |czeSci positku |pozegnania, rytm dnia,
pobytu, (np. $niadanie),[zapewnienie o  [wspieranie
poznawanie zabawy powrocie, bycie [samodzielno$ci
rytmu dnia, swobodne 1 dostepnym pod [przy positkach,
proby positkow. [kierowane, telefonem. obserwacja i
poznawanie wsparcie
tazienki. emocjonalne.
Tydzien 3 3-4 godziny [Samodzielny Udziat w Konsekwencja w|Wspieranie
dziennie pobyt z wigksza [positkach, pozegnaniach, |interakcji z
czgscig zabawy z wspieranie rowiesnikami,
positkow, rowiesnikami, [niezalezno$ci  [pomoc w
przygotowanie |zapoznanie z |dziecka, czynnosciach
do drzemki. miejscem codzienna higienicznych,
odpoczynku. [wymiana przygotowanie
informac;ji. do odpoczynku.




Tydzien/Dzien [Sugerowany [Gléwne Cele Dziatania dla [Rola i Zadania [Rola i Zadania
Adaptacji Czas Pobytu Dziecka Rodzicow Personelu
Dziecka
Tydzien 4+ Pelny Pelna adaptacja, [Samodzielne |Kontynuacja Obserwacja,
wymiar swobodne uczestnictwo wiwspotpracy z wsparcie w
godzin (z funkcjonowanie |calym rytmie [personelem, rozwigzywaniu
drzemka) W grupie. dnia wzmacnianie konfliktow,
ztobkowego, [pozytywnych  [podsumowanie
drzemka. doswiadczen adaptacji z
dziecka. rodzicami.

Uwaga: Harmonogram jest elastyczny i moze by¢ modyfikowany w zaleznosci od indywidualnych
potrzeb i tempa adaptacji kazdego dziecka. Kluczowe jest podgzanie za dzieckiem i zapewnienie mu

poczucia bezpieczenstwa na kazdym etapie.

8. Organizacja przestrzeni i dzialan wspierajacych adaptacje

Przestrzen zlobka jest zorganizowana w sposob wspierajacy poczucie bezpieczenstwa i autonomii

dziecka poprzez:
— wyodrebnione strefy aktywnosci,

9. Dokumentowanie przebiegu adaptacji
Przebieg adaptacji dziecka jest dokumentowany w sposob ciagly 1 obejmuje:

dostepnos¢ materiatow na wysokosci dziecka,
miejsca wyciszenia,
ograniczenie nadmiaru bodzcoOw sensorycznych,
staty 1 przewidywalny rytm dnia.

— kartg informacyjng dziecka, uzupelniang we wspotpracy z rodzicami,

— biezace

obserwacje

opiekuna dotyczace

funkcjonowania dziecka w grupie,
— zapisy dotyczace czasu pobytu dziecka oraz przechodzenia do kolejnych faz adaptacii,
— informacje przekazywane rodzicom w ramach codziennej komunikacji.

SamopocC

zucia,

reakcji

emocjonalnych

Dokumentacja adaptacyjna stanowi cz¢s¢ wewnetrznej dokumentacji ztobka 1 stuzy planowaniu
dalszych dziatanh opiekunczo-wychowawczych. Przej$cie dziecka do kolejnych faz adaptacji jest
kazdorazowo odnotowywane w dokumentacji adaptacyjne;.

10. Monitorowanie i ewaluacja programu

Skuteczno$¢ programu adaptacyjnego jest monitorowana poprzez:

biezace obserwacje personelu,

rozmowy z rodzicami,

spotkania zespotu,

analiz¢ informacji zwrotnych od rodzicow,

Whnioski z monitoringu wykorzystywane sa do doskonalenia dziatan opiekunczych i
organizacyjnych ztobka.



DOKUMENT II Aktualizacje:

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI

TABELA
MONITOROWANIA
STANDARDOW
DOTYCZACYCH
ORGANIZACJI
W OPOLU PRZESTRZENI 1
WARUNKOW
FUNKCJONOWANIA
DZIECI

31.12.2025r.

Nr Tresé standardu
standardu

Sposéb organizacji / realizacji

14.1 Przestrzen w instytucji opieki jest
zorganizowana w Sposob
umozliwiajacy wydzielenie co
najmniej trzech sposréd
ponizszych stref zainteresowan
dla dzieci:

1) strefa wspolnego czytania

2) strefa zabaw konstrukcyjnych
3) strefa zabaw ruchowych

4) strefa zabaw plastycznych

5) strefa zabaw z woda 1 piaskiem
6) strefa zabaw tematycznych

7) strefa zabaw muzycznych

Dzieci z kazdej grupy maja dostep do
minimum trzech stref. Strefy sg czytelnie
wydzielone, wyposazone w materiaty
dostepne dla dzieci i dostosowane do ich
wieku oraz mozliwosci.

2.6 Zapewnione sg warunki do
odpoczynku dzieci

Organizacja przestrzeni i dnia umozliwia
dzieciom odpoczynek 1 wyciszenie zgodnie z
ich indywidualnymi potrzebami.

4.1 Instytucja opieki stwarza
dzieciom warunki do
odpoczynku w pomieszczeniu w
dwoch réznych formach (w
szczegblnosci: odpoczynek na
lezaczkach oraz cicha aktywno$¢
na dywanie)

W sali znajduje si¢ stale dostepna strefa
odpoczynku umozliwiajgca: — odpoczynek
bierny (np. lezaczki, materace), — odpoczynek
aktywny w formie cichej aktywnosci (np.
dywan, ksigzeczki, kacik wyciszenia).
Przestrzen jest zaaranzowana w sposob
bezpieczny, przytulny i sprzyjajacy regulacji
emocji dzieci.

2.7 Zapewnione sg warunki do
zachowania intymnosci podczas
czynno$ci higienicznych dzieci

Organizacja przestrzeni umozliwia dzieciom
wykonywanie czynnos$ci higienicznych w
warunkach poszanowania intymnosci (np.
ostonigte miejsca, odpowiednie ustawienie
sanitariatdw, spokojna atmosfera).

2.8 Zapewnione s3g warunki do
rozwijania samodzielnos$ci dzieci
w czasie positkow

Przestrzen 1 wyposazenie (np. stoliki,
krzesetka, naczynia) sa dostosowane do wieku
dzieci 1 umozliwiajg im samodzielne jedzenie,
nalewanie, sprzatanie po positku — zgodnie z
mozliwosciami rozwojowymi.

2.9 Zapewnione s3g warunki do
artystycznej ekspresji dzieci

W przestrzeni placowki wydzielone sg miejsca
umozliwiajace swobodna ekspresje tworcza




dzieci (np. zabawy plastyczne, muzyczne), z
dostepem do odpowiednich materiatow.

2.10 Zapewnione sg warunki do Organizacja przestrzeni i dnia uwzglednia

kontaktu dzieci z naturg regularny pobyt dzieci na §wiezym powietrzu
oraz kontakt z naturalnymi materiatami i
srodowiskiem przyrodniczym.

2.11 Zapewnione sg warunki do Przestrzen 1 materiaty sprzyjaja poznawaniu
aktywnosci edukacyjnych dzieci | $wiata poprzez obserwacje, do§wiadczanie,
umozliwiajace im poznawanie eksperymentowanie i zabawe, adekwatnie do
Swiata wieku 1 mozliwosci dzieci.

14.2 Materiaty i zabawki sg Materialy sg rozmieszczone na wysokosci
uporzadkowane oraz dostgpne dla | dostgpnej dla dzieci, oznaczone (np.
dzieci zdjeciami, piktogramami). Kazde dziecko ma

oznakowane miejsce na swoje rzeczy.

14.3 W pomieszczeniach, w ktorych Dzieci majg staly dostep do wody pitnej w
przebywaja dzieci, zawsze higienicznej formie (np. kubki, bidony,
dostepna jest woda do picia dzbanki). Opiekunowie regularnie

przypominaja dzieciom o mozliwosci napicia
si¢ wody.

14.4 W pomieszczeniach dla dzieci nie | Muzyka wykorzystywana jest wyltacznie
uzywa si¢ muzyki lub radia jako | celowo (np. zajgcia muzyczne, relaksacyjne), z
statego tta akustycznego zachowaniem odpowiedniej glto§nosci 1

wrazliwo$ci stuchowej dzieci.

14.5 Wsrdod materiatéw dostepnych dla | Dzieci maja dostep do naturalnych materiatow

dzieci znajduja si¢ naturalne
materialy 1 przedmioty
codziennego uzytku

(np. drewno, piasek, woda, fasola) oraz
przedmiotow codziennego uzytku (np. garnki,
miski, tkaniny, koce).




ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI

DOKUMENT III Aktualizacje:

ZASADY POBYTU DZIECT 31-12:25r.
NA SWIEZYM
POWIETRZU

-

W OPOLU

I.

II.

I11.

Cel dokumentu

Celem niniejszego dokumentu jest okreslenie zasad organizacji pobytu dzieci na §wiezym
powietrzu w Zlobku, z uwzglednieniem bezpieczenstwa, potrzeb rozwojowych dzieci oraz
obowigzujacych przepisoOw prawa i standardow opieki.

Dokument ma na celu zapewnienie dzieciom codziennej aktywnosci na §wiezym powietrzu,
o ile pozwalajg na to warunki atmosferyczne, zdrowotne i organizacyjne.

Podstawa prawna

Dokument zostal opracowany na podstawie:

. ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

Standardow opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, obowigzujacych od dnia 1 stycznia 2026 1.,
w szczegblnosci standardu 12.1 — Organizacja pracy personelu;

Statutu i Regulaminu Organizacyjnego Ztobka.
Zakres stosowania

Dokument obowiazuje wszystkich pracownikéw Ztobka uczestniczacych w sprawowaniu
opieki nad dzie¢mi, w szczegdlnosci opiekunow, pielegniarke oraz dyrektora.

Dokument dotyczy wszystkich grup dzieci uczeszczajacych do Ztobka.

Zasady ogolne

Pobyt dzieci na $wiezym powietrzu stanowi staty element organizacji dnia w Ztobku.
Wyjscia na zewnatrz organizowane sg codziennie, w miar¢ mozliwosci, z uwzglednieniem:

a) warunkoéw atmosferycznych,

b) jakosci powietrza,

¢) stanu zdrowia dzieci,

d) mozliwos$ci organizacyjnych i kadrowych,
e) zasad bezpieczenstwa.

Decyzje o wyjsciu lub niewyjsciu dzieci na zewnatrz podejmuje opiekun grupy, a w
uzasadnionych przypadkach — dyrektor Ztobka, z uwzglednieniem aktualnych warunkéw oraz
dobra 1 bezpieczenstwa dzieci. Decyzja o wyjs$ciu na §wieze powietrze podejmowana jest z
uwzglednieniem temperatury, wiatru, opadow, jakos$ci powietrza, wieku 1 stanu zdrowia
dzieci.

Organizacja pobytu na Swiezym powietrzu
Pobyt na §wiezym powietrzu odbywa si¢:

a) na terenie placu zabaw Ztobka lub



VI

VII.

b) podczas spacerow w najblizszym, bezpiecznym otoczeniu Ztobka.
Czas pobytu na $wiezym powietrzu dostosowany jest do wieku dzieci, ich mozliwos$ci
psychofizycznych oraz panujgcych warunkow.

Dzieci przebywaja na zewnatrz pod statym nadzorem opiekunow.
Opiekunowie dbajg o odpowiednie ubranie dzieci, adekwatne do warunkéw pogodowych.
Przypadki odstapienia od wyjscia na Swieze powietrze

Odstapienie od wyjscia na zewnatrz moze nastgpi¢ w szczegdlnosci w przypadku:

a) niesprzyjajacych warunkéw atmosferycznych (silne opady, silny wiatr, burze, bardzo
niska lub bardzo wysoka temperatura, gotoledz),

b) zlej jakosci powietrza lub ogloszonych komunikatow ostrzegawczych,

c) zwigkszonej zachorowalnosci dzieci lub zlego samopoczucia dzieci w grupie

d) zalecen lekarskich,

e) braku mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa dzieci (np. braki kadrowe, awarie,
zagrozenia w otoczeniu),

f) innych zdarzen losowych lub organizacyjnych.

Odstapienie od wyjScia na zewnatrz nie wymaga zgody rodzicéw, o ile jest podyktowane
dobrem i bezpieczenstwem dzieci.

Dokumentowanie braku wyjscia na Swieze powietrze
Kazdorazowy brak wyjscia dzieci na §wiezym powietrzu podlega udokumentowaniu.

Dokumentowanie realizowane jest poprzez Karte monitorowania pobytu dzieci na
Swiezym powietrzu zalacznik Nr 1., stanowigca dokument uzupelniajacy dziennik
miesigczny oraz tygodniowe podsumowania.

W miar¢ mozliwo$ci wpis zawiera informacje o zastosowanej aktywnosci zastepcze;.

W przypadku zlej jakosci powietrza lub oficjalnych ostrzezen dopuszcza si¢ dofaczenie
komunikatu do dokumentacji wewng¢trznej Ztobka.

Aktywnos¢ zastepcza

W przypadku braku wyjscia na $§wiezym powietrzu dzieciom zapewnia si¢ alternatywne
formy aktywnosci ruchowej na terenie Ztobka.

Aktywnosci te sg dostosowane do wieku dzieci 1 ich mozliwosci rozwojowych.
Informowanie rodzicow

Rodzice s3 informowani o zasadach organizacji pobytu dzieci na §wiezym powietrzu poprzez
dokumenty wewnetrzne Ztobka.

W przypadku dtuzszego okresu niewychodzenia dzieci na zewnatrz Zlobek moze przekazaé
rodzicom informacj¢ zbiorcza.



Zatacznik Nr 1

KARTA MONITOROWANIA POBYTU DZIECI NA SWIEZYM POWIETRZU

(dokument uzupetniajqgcy dziennik zaje¢ miesiecznych i tygodniowe podsumowania zgodnie z planem OWE)
I. Cel karty

Celem niniejszej karty jest monitorowanie realizacji pobytu dzieci na $wiezym powietrzu oraz doku-
mentowanie przyczyn braku wyjscia, zgodnie ze Standardami opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3
oraz dokumentem okreslajgcym Pobyt dzieci na swiezym powietrzu.

Il. Instrukcja wypetniania

1.
2.

Karte prowadzi sie oddzielnie dla kazdego miesigca.

W przypadku braku wyjscia na $wieze powietrze opiekun wpisuje w odpowiedniej rubryce
numer przyczyny zgodnie z legenda.

W przypadku wyjscia na swieze powietrze w rubryce ,Wyjscie zrealizowane” zaznacza sie
TAK”.
”n

Karte przechowuje sie wraz z dziennikiem miesiecznym i tygodniowymi podsumowaniami.

Ill. Legenda — przyczyny braku wyjscia na Swieze powietrze

Nu-
mer

Przyczyna braku wyjscia

1

Niesprzyjajace warunki atmosferyczne (opady, silny wiatr, burze, gotoledz, bardzo niska lub wy-
soka temperatura)

Zta jako$¢ powietrza / komunikaty ostrzegawcze

Zty stan zdrowia dzieci lub zwiekszona zachorowalnos$¢ w grupie

Zalecenia lekarskie dotyczace dzieci

Braki kadrowe uniemozliwiajgce zapewnienie bezpieczenstwa

Zagrozenia lub awarie w otoczeniu Ztobka

Noju|bhwW|N

Inne zdarzenia losowe lub organizacyjne

IV. Postanowienia koncowe

1. Karta stanowi dokument wewnetrzny Ztobka.
2. Karta jest elementem dokumentacji potwierdzajacej realizacje standardéw opieki nad
dzie¢mi do lat 3.
3. Nadzér nad prawidtowym prowadzeniem karty sprawuje Dyrektor Ztobka.
MIESIZC/TOK...uereeceeeeeceeceeceeneeseeseesseesnenesae e e e
Data | Grupa | Wyijscie zrealizowane (TAK/NIE) | Numer przyczyny braku wyjscia | Podpis opiekuna
1.
2.
3.
4.
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ZLOBEK

STANDARDY NIEZBEDNE W ZAKRESIE
WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU
L.p
Dokument I Prawa i obowiazki rodzicow/prawnych opiekundw oraz instytucji opieki
(standard 3.1)

Dokument II

Sposoby zbierania informacji dotyczacych istotnych potrzeb, preferencii,
nawykow 1 umiejetnosci dzieci (standard 3.2)

Dokument IIT

Zasady komunikacji
Z rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci
(standard 3.3)

Dokument IV

System zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow
( standard 3.4)




Dokument I Aktualizacje:
31.12.25r.

Prawa i obowiazki
rodzicow/prawnych
opiekunow oraz instytucji
opieki

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Prawa i obowiazki rodzicow/prawnych i opiekunow

1. Rodzice/prawni opiekunowie dziecka objetego opieka Zlobka maja prawo do:

a)
b)

c)

uzyskiwania pelnej informacji na temat rozwoju psychofizycznego ich dziecka;

uzyskiwania informacji na temat miesi¢cznego planu pracy w grupach;

wyrazania opinii i wnioskéw na temat funkcjonowania Zlobka oraz pracy pracownikoéw
i Dyrektora Ztobka.

2.Rodzice/prawni opiekunowie dziecka objetego opieka zobowiazani sa do:

a)
b)

c)
d)

e)
)

g)

h)

przestrzegania statutu Ztobka;

zaopatrzenia dziecka w niezbedne przedmioty, przybory i pomoce zawarte w wyprawce
zatgcznik nr 1.;

przyprowadzania i odbierania dziecka ze Ztobka zgodnie z godzinami pracy Ztobka, osobiscie
lub przez upowaznione przez siebie osoby, zapewniajac dziecku petne bezpieczenstwo;
terminowego uiszczania odplatnoéci za pobyt i wyzywienie dziecka w Ztobku oraz Rade
Rodzicow ( zgodnie z podpisang deklaracja) do 10 dnia kazdego miesiaca;

przyprowadzania do Ztobka wylacznie dziecka zdrowego.

Rodzic/Prawny opiekun winien zglaszaé Ztobkowi kazda planowang nieobecnoéé dziecka
z wyprzedzeniem a w przypadku choroby — w pierwszym dniu nieobecnosci dziecka.
Rodzic/ Prawny opiekun zobowigzuje si¢ do pisemnego usprawiedliwienia nieobecnosci
dziecka trwajacej dtuzej niz 30 kolejnych dni kalendarzowych wraz z podaniem przyczyny.
Usprawiedliwienie nalezy dostarczyé do Ztobka przed uptywem trzydziestego dnia
nieobecnosci.

Rodzic/Prawny opiekun zobowiazuje si¢ do przyprowadzania dziecka do Zlobka do godz.
8:00. (w sytuacji braku informacji, dziecku nie zostanie odliczona stawka zywieniowa za
ten dzien nieobecnosci).

deklaruje informowac na biezaco o zmianie mojego miejsca zamieszkania, pracy, numeru te-
lefonu oraz wszelkich danych wymaganych przy sktadaniu dokumentéw do ztobka.

Prawa i obowiazki instytucji opieki

1. Zlobek zobowiazany jest do:

a)

b)
¢)

d)

zapewnienia opieki na dzie¢mi ze szczegdlnym uwzglednieniem wspomagania
indywidualnych potrzeb dziecka;

dbania o wszechstronny rozwoj indywidualnych zdolno$ci ruchowych i manualnych dzieci;
zapewnienia dzieciom warunkéw bytowych zblizonych jak najbardziej do warunkow
domowych;

ksztaltowania wiasciwych postaw spotecznych przez przyzwyczajanie dzieci do zgodnego
wspotzycia, wspoldziatania w zespole rowiesnikoéw, budzenie i rozwijanie uczué
przywigzania, zyczliwosci 1 akceptacji;

dbania o bezpieczenstwo dzieci i o ich zdrowie;

zapewnienia dzieciom wyzywienia zgodnego z obowigzujagcymi normami, oraz poznawania




zasad prawidlowego zywienia;

rozwijania samodzielno$ci dzieci oraz wyrabianie nawykoéw higieny osobistej;

zapewnienia dzieciom jak najlepszych warunkéw wypoczynku i zabaw z elementami
edukacji, uwzgledniajac rozwoj psychomotoryczny dziecka i jego indywidualne potrzeby;
zagwarantowania wlasciwej 1 profesjonalnej opieki pielggnacyjne;j;

Scisly 1 systematyczny kontakt z rodzicami w celu poprawnej adaptacji dzieci do warunkéw
w Ztobku oraz ujednolicenia wspolnych dzialan, w zakresie zadan Ztobka.

W przypadku dzieci ze szczegélnymi potrzebami rozwojowymi lub zdrowotnymi zadania
Zlobka obejmuja w szczegolnosci:

a)

b)

c)

d)

e)

akceptowanie dziecka i jego indywidualnych mozliwo$ci rozwojowych oraz dostosowywanie
oddzialywan opiekunczych, wychowawczych i1 edukacyjnych do potrzeb 1 mozliwosci
dziecka;
prowadzenie systematycznej, wnikliwej obserwacji funkcjonowania dziecka w celu
rozpoznawania jego potrzeb, trudnosci oraz mocnych stron;
zapewnianie dziecku mozliwosci uczestniczenia w zyciu grupy rowiesniczej oraz wspieranie
procesu wiaczania dziecka do wspolnych aktywnosci, z poszanowaniem jego indywidualnego
tempa i zakresu wsparcia;
wspieranie rozwoju samodzielno$ci dziecka w codziennych czynno$ciach, adekwatnie do
jego etapu rozwoju i mozliwosci, w tym ksztaltowanie umiejetnosci spotecznych i
komunikacyjnych niezbednych do funkcjonowania w otoczeniu;
wspotprace z rodzicami dzieci ze szczegolnymi potrzebami, polegajaca w szczegdlnosci na:
— systematycznym przekazywaniu informacji o funkcjonowaniu dziecka podczas
pobytu w ztobku,
— podejmowaniu wspolnych dziatan w celu zapewnienia spdjnosci oddziatywan
opiekunczych i wychowawczych, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka,
— wilaczaniu rodzicéw w zycie grupy w zakresie dostosowanym do mozliwosci placowki
oraz wspieraniu ich w realizacji funkcji wychowawcze;j.

2. Zlobkowi przystuguje prawo:

Skre$lenia dziecka z ewidencji dzieci w Ztobku, na skutek niezwlocznego rozwigzania
umowy z uptywem wskazanych ponizszych termindw, bez koniecznosci sktadania odrebnego
o$wiadczenia w tym przedmiocie. Przyczynami rozwigzania umowy przez Zlobek bez
zachowania formy pisemnej sg :

— Niezgtoszenie si¢ dziecka w ciggu 5 dni roboczych od terminu okreslonego w umowie, bez

pisemnego podania przyczyny.

— Opbznienia wnoszenia ustalonych optat za $wiadczenia Ztobka siggajacego jednego miesigca.
— Nieobecnos¢ dziecka w ztobku powyzej miesigca bez pisemnego podania przyczyny.
— Nagminnego tamania zasad Statutu Ztobka i warunkéw umowy.



Zalacznik Nr 1.
Wyprawka do ztobka

Wszystkie rzeczy powinny by¢ podpisane imieniem dziecka i pierwsza litera nazwiska,

trwalym mazakiem lub naklejkami/naszywkami.

Co powinna zawierac?
Wygodne ubranie na co dzien — prosimy nie ubiera¢ dzieciom ubranek, w ktorych cigzko
im si¢ porusza¢ oraz trudno je zaktada¢. Spodnie powinny by¢ na gumke lub wigzane
sznurkiem bez zamkéw 1 guzikéw, koszulki/body na napy. Zostawcie
w ztobku dwa a nawet trzy komplety ubranek dla dziecka, na wypadek gdyby ubrudzito si¢
lub zmoczyto.
Obuwie zamienne — buty lub skarpety antyposlizgowe dla dzieci niechodzacych.
Pizamka — w Zlobku dzieci $pig lub lezakuja w ciggu dnia. Dlatego wazne jest, aby
w wyprawce znalazla si¢ dwuczesciowa pizama.
Pampersy — prosimy dostarczy¢ do ztobka zapas pampersow dla dziecka. Uzupetniajcie je
kazdego dnia. Prosimy podpisa¢ pampersy imieniem i pierwszg litera nazwiska Waszego
dziecka.
Chusteczki nawilzane i chusteczki suche — w celu zapewnienia dziecku odpowiedniej
higieny osobistej, prosimy o przynoszenie chusteczek nawilzanych (takich jakie sa
stosowane w domu) oraz chusteczek suchych. Uzupetniajcie je raz w miesiacu po jednej
paczce lub wiecej w zaleznosci od potrzeb dziecka.
Sliniaki (5 sztuk) — jak to bywa na poczatku przygody z samodzielnym jedzeniem dzieci
czgsto si¢ brudza. Sliniaki wtedy bardzo si¢ przydaja. Utatwig one utrzymanie ubranka
Waszych dzieci w czystosci.
Kubek z ,,dziubkiem” lub butelka — jesli wasze dziecko nie pije z kubka, nalezy
dostarczy¢ to z czego dziecko potrafi pi¢ (kubek niekapek, butelka, bidon). Prosimy
o podpisanie kubkéw mazakiem lub markerem.
Smoczek — smoczek w ztobku pomaga uspokoi¢ 1 uspi¢ dziecko. Dotyczy to zwtaszcza
najmtodszych dzieci. Przyniescie smoczek w podpisanym pudetku, ktéry zostanie na gru-
pie, jezeli wiecie, ze Wasze dziecko go potrzebuje.
Przytulanka — mozecie zostawi¢ w ztobku ulubiong zabawke dziecka. Bedzie czuto si¢
razniej, zwtaszcza podczas pierwszych wizyt w ztobku.

Adaptacje dziecku ulatwi dostosowanie rytmu dnia maluszka do rozkladu dnia
w zlobku.

Prosimy, aby wszystkie rzeczy przynoszone do zlobka, byly podpisane. Pomoze to naszym
ciociom zachowac¢ porzadek, odnalez¢ ewentualna zgube¢ oraz zminimalizuje ryzyko zamiany
przedmiotow.




Dokument I1 Aktualizacje:
31.12.2025

Sposoby zbierania informacji
dotyczacych istotnych
potrzeb, preferencji,
nawykow i umiejetnoSci dzieci

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

W=

SPOSOBY ZBIERANIA INFORMACJI O DZIECIACH:

Karta informacyjna dziecka — wypelnia rodzic/prawny opiekun
Rozmowy indywidualne z rodzicem
Obserwacja; Arkusz obserwacji rozwoju dziecka;
e 1 -letniego (12-18 miesiecy),
e 2 —letniego (19-24miesiecy),
e 3/4 letniego (24-48 miesiecy)
Arkusz obserwacji- wypetnia opiekun
Karta charakterystyki funkcjonowania dziecka oraz indywidualny program pobytu
dziecka ze szczeg6lnymi potrzebami rozwojowymi lub zdrowotnymi (dokument
obserwacyjny — nie stanowi diagnozy)
Ankieta ewaluacyjna po zakonczeniu adaptacji dziecka




KARTA INFORMACYJNA DZIECKA
1. DANE DZIECKA

Imig¢ i nazwisko:

Data i miejsce urodzenia

Adres zamieszkania

2. IMIONA I NAZWISKA RODZICOW

-

ZtOBEK

POMN\I/:/(gpAg:fLPOLKI Mama Tata
Telefon Telefon
E-mail E-mail
Osoby upowaznione do odbioru dziecka ze zlobka
Lp. Tmie i Ifa?wis!(o osoby StOpieI’l- . Nr telefonu Numer Dowodu
upowaznionej pokrewienstwa .
Osobistego.
1
2
3
4
3. INFORMACIJE O DZIECKU Aktualizacja, Data.......ccccoevveiiiiiiiiiiniieniiinnnans
waga WZzrost waga wzrost
1) Czy dziecko ma sktonno$¢ do zanoszenia si¢ podczas ptaczu? TAK NIE
2) Czy dziecko reaguje drgawkami w przypadku goraczki? TAK NIE
Inne obajawy
3) Czy dziecko raczkuje? TAK NIE
4) Czy dziecko samodzielnie chodzi? TAK NIE
5) Czy dziecko pije z kubeczka? TAK NIE
6) Czy dziecko wymaga pomocy przy jedzeniu? TAK NIE
7) Czy dziecko sygnalizuje potrzeby fizjologiczne? TAK NIE
8) Czy dziecko korzysta z nocnika? TAK NIE
9) Czy w rozwoju dziecka wystepowaty/ wystepuja zaburzenia
lub nieprawidtowos$ci? TAK NIE
jezeli TAK to jakie?
10) Przyzwyczajenia ktore ulatwia dziecku zasnigcie
11) W jaki sposob dziecko si¢ wycisza/ uspokaja?
4. ODZYWIANIE DZIECKA
5. ZALECENIA DOTYCZACE DIETY(ALERGIE — NA PODSTAWIE ZASWIADCZENIA
LEKARSKIEGO)
UWAGI O PIELEGNACJI DZIECKA
6. CZY DZIECKO POZOSTAJE POD OPIEKA SPECJALISTY i z jakiego

powodu?
7. CZY DZIECKO BYLO KIEDYKOLWIEK DIAGNOZOWANE POD KATEM PROBLEMOW
EMOCJONALNYCH, BEHAWIORALNYCH CZY PSYCHICNYCH?
jezeli tak, prosze poda¢ szczegoly
8. CZY DZIECKO JEST UCZULONE INNE WAZNE IFORMCJE




Oswiadczenie Rodzica:

1.

2.

14.

15.

16.

Przyjmuje¢ do wiadomosci, ze podczas pobytu dziecka w zlobku bez zgody rodzica oraz braku ulotki do leku i charakterystyki produktu nie
moga by¢ podawane zadne leki.

Zobowiazuje si¢ do zglaszania wszelkich informacji dotyczacych powaznych choréb, chorob przewlektych, choréb zakaznych czy innych

dolegliwosci dziecka w tym alergii pokarmowych i zwigzanych z nimi szczegélnych wymagan zywieniowych na podstawie za§wiadczenia

lekarskiego od specjalisty.

Zostalem/am poinformowany/a, ze dieta eliminacyjna w ztobku u mojego dziecka moze by¢ realizowana:

a) na podstawie zaswiadczenia lekarza rodzinnego/pediatry w przypadku diety bezmlecznej,

b) napodstawie zaswiadczenia lekarza specjalisty w przypadku diety innej niz bezmleczna,

¢) dopuszcza si¢ warunkowo wprowadzenie diety innej niz bezmleczna na okres 30 dni na podstawie zaswiadczenia od lekarza rodzinnego,

d) dieta eliminacyjna moze by¢ odwolana na podstawie pisemnego o$wiadczenia Rodzica. Powrot do stosowania diety eliminacyjnej moz-
liwy jest po ponownym przedtozeniu za§wiadczenia lekarskiego.

Jezeli u dziecka w czasie pobytu w zlobku wystepuja takie objawy jak:

a) goraczka powyzej 38°C,

b) czerwone, ropne spojowki,

c) wymioty (2-3 razy w ciagu dnia),

d) wolne stolce (2-3 razy w ciagu dnia),

e) wysypka,

f) kaszel,

g) dhugo utrzymujacy si¢ zielony, gesty katar, ktory jest ucigzliwy i uniemozliwia dziecku prawidtowe funkcjonowanie w ztobku. Maluch
jest apatyczny, markotny, osowiaty, nie ma apatytu, cigzko mu si¢ wyciszy¢ na drzemce itp.,

h) inne.

Zobowiazuje si¢ po otrzymaniu od gléwnej pielegniarki lub opiekuna informacji o ztym stanie zdrowia swojego dziecka, w mozliwie

najszybszym czasie odebraé dziecko z placowki i nie przyprowadzaé go do zlobka do czasu ustgpienia tych objawow. W sytuacji gdy

moje dziecko zostanie przyprowadzone z tymi objawami przedloze opiekunom zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do

uczeszezania dziecka do zlobka.

Po kazdej nieobecnosci spowodowanej choroba lub wydaniem dziecka ze Zlobka z temperaturg powyzej 38°C zobowiazuje¢ si¢ przed ponow-
nym oddaniem dziecka do zlobka wypelni¢ o§wiadczenie potwierdzajace, ze dziecko jest zdrowe i moze chodzi¢ do Ztobka.

Wyrazam/nie wyrazam* zgod¢ na obserwacje¢ dziecka przez fizjoterapeute.

Wyrazam/nie wyrazam” zgody na sprawdzanie przez gtdwng pielegniarke czysto$ci u mojego dziecka, przeglad stanu glowy,
Wyrazam/nie wyrazam* zgody na pomiar przez gtdwng pielggniarke wagi i wzrostu mojego dziecka w celu monitorowania i oceny prawi-
dlowego rozwoju dziecka.

Wyrazam/nie wyrazam* zgody w razie zagrozenia zdrowia lub zycia mojego dziecka na przewiezienie go do szpitala i udzielenie pierwszej
pomocy medycznej.

Wyrazam zgod¢ na wykonywanie czynnosci pielggnacyjnych przy moim dziecku oraz okazywanie czuto$ci poprzez przytulanie, glaskanie,
tulenie do snu itp.

. Wyrazam zgod¢ na pomiar temperatury mojemu dziecku termometrem bezdotykowym przez pracownikow ztobka.

Poswiadczam, ze moje dziecko..............oooiiiiiinntn, jest szczepione zgodnie z kalendarzem szczepien.

. Zostalem/am poinformowany/a, Ze dziecko do zZlobka moze przynie$¢ swoja jedna ulubiona bezpieczna zabawke dostosowana do

wieku rozwojowego dziecka. Personel zZlobka nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zabawki przyniesione do zlobka. Dziecko w kiesze-
niach ubran nie bedzie miato drobnych przedmiotéw (np. guzikéw, korali, pieniedzy, baterii, itp.) oraz nie bedzie przyprowadzane w
bizuterii (np. kolczyki, kancuszki itp.). Rodzic ponosi odpowiedzialno$¢ za wypadki powstale w wyniku nieprzestrzegania powyzszego
zapisu;

Zobowiazuje si¢ przyprowadzac dziecko do ztobka w odpowiednim stanie higienicznym, zadbam o czyste i krotkie paznokcie, ubrane sto-
sownie do pogody i aktywnosci, w wygodnym ubraniu, ktore nie krepuje ruchow. Niezbedne sa takze buty/kapcie z antyposlizgowa pode-
SZW3.

Do godz. 8.00 poinformuj¢ pracownikoéw ztobka o kazdej nieobecnos$ci lub sp6znieniu si¢ dziecka do placowki (w sytuacji braku informacji,
dziecku nie zostanie odliczona stawka Zywieniowa za ten dzien nieobecnosci).

Deklaruje informowac na biezaco o zmianie mojego miejsca zamieszkania, pracy, numeru telefonu oraz wszelkich danych wymaganych przy
sktadaniu dokumentéw do Ztobka.

data i podpis rodzica podpis pielegniarki




ZLOBEK

POMNIK MATKI POLKI

Arkusz obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka 1 - letniego (12-18 miesiecy)

~

~

Daty obserwacji:

W opoLU obserwacja II 30 czerwiec

obserwacjal 31 pazdziernik........c.cocoecevviecierenceeienieiee

Prowadzacy ODSEIWACIE: ...c..eeuieiieiieiieeie ettt ettt bbb st see e

Lp | Obserwowany wskaznik, Obserwacja [ Obserwacja II
cecha, umiejetnosé. wy- | W niski | brak da- | wy- | w niski | brak da-
soki | nor- | po- nego soki | nor- | po- nego
po- mie ziom | wskaz- | po- mie ziom | wskaz-
zom nika zom nika
ROZWOJ MOTORYCZNY (koordynacja wzrokowo-ruchowa)
1. | Préby samodzielnego chodzenia.
2. | Stoi samo. (15 m-c).
3. | Probuje stawiaé pierwsze samodzielne
kroki.(12 m-c)
4. | Chodzi samo niepewnie, cz¢sto upada. (15
m-c)
5. | Popycha pitke noga. (18 m-c)
6. | Schyla si¢ po zabawke i nie upada .(14-17
m-c)
7. | Chodzi trzymane za r¢ke. ( 12-14 m-c)
8. | Chodzi trzymajac np. pitke. (13-17 m-c)
9. | Inny wskaznik
ROZWOJ UMIEJETNOSCI JEZYKOWYCH (mowa i rozumienie)
1. | Wymawia ze zrozumieniem pierwsze
stowa dwusylabowe "lala" , "papu", mama
i tata.
2. | Nasladuje dzwigki
(np. imituje odglos auta, zwierzat).
3. | Rozumie kilka prostych polecen z gestem
wykonuje je ("daj", "chodz", "otworz bu-
zig".
4. | Wymawia min. 2 stowa bezsensowne (11-
15 m-¢)
5. | Wypowiada 3 stowa sensowne (12-16 m-c
)
6. | Nuci piosenki .
7. | Wymawia ze zrozumieniem pierwsze
stowa dwusylabowe
"lala" , "papu", mama i tata.
8. | Nasladuje dzwigki (np. imituje odgtos auta
, ZwWierzat).
ROZWOJ UMIEJETNOSCI SAMOOBSEUGI
1 Samodzielnie pije z kubka.
2 | je samo ciasteczko , kawatek jabtka,
kromke chleba.
3 | Préby samodzielnego korzystania z tyzki.
4 | Proby samodzielnego wktadania skarpety
lub buta.
ROZWOJ POZNAWCZY I SENSORYCZNY
1 Na polecenie wskazuje przedmioty na ob-
razkach.
2 | Przyciaga zabawke za sznurek.
3 Wskazuje palcem co chce.
4 | Znajduje ukryte przedmioty (np. pod po-
krywka).




5 Przewraca kartki i oglada ksigzeczke. | | | | | |
SPRAWNOSC MANUALNA

1 Wktada i wyjmuje mate przedmioty z

wigkszych.
2 | Chwyta mate przedmioty opuszkami zgie-

tego palca wskazujacego i przeciwstaw-

nego kciuka. (jesli inaczej to jak ? )
3 | Podejmuje proby rysowania (bazgranie)

kropek i kresek. (15 m-c)
4 | Zdejmuje i naktada kotka.

(15 m-c)
5 | Gniecie i rozwija papier.

KONCENTRACJA I UWAGA

1 Poszukuje przedmiotu, ktory zniknat z pola

widzenia
2 | Probuje trafi¢ sznurkiem w dziurke. (od 16

m-ca)
3 | Wyjmuje i wktada przedmioty do pudetka

ROZWOJ KOMPETENCJI SPOLECZNO-EMOCJONALNYCH

1 | Reaguje niepokojem na nieznane osoby i

miejsca.
2 | Okazuje przywiazanie opiekunce, ktora

blizej sie nim opiekuje.
3 | Rozumie kilka prostych polecen z gestem "

daj, "chodz, "otworz buzi¢", stucha zakazu

"nie wolno".
4 | Rozumie polecenie poparte gestem.
5 | Rozumie niektdre imiona osdb, nazwy

przedmiotéw i czynno$ci.
6 | Inicjuje interakcje z wieloma osobami z

otoczenia.
7 | Sprawdza pole wspdlnej uwagi i podaza za

wzrokiem lub wskazaniem.
8 | Inny przyktad

UWAGI

Obserwacja I

Obserwacja 11




obserwacja I1

Prowadzacy ODSEIWACIE: .....eeruiiiieitietieie ettt ettt ettt ettt ettt b e e s b eaeesaesaee e ean

ZLOBEK

POMNIK MATKI POLKI

~

W opoLy Daty kolejnych obserwacji
ODSEIWACIA | ..o

Arkusz obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka 2 - letniego (19-24 miesiecy)

Obserwowany wskaznik, cecha, Obserwacja I Obserwacja II
umiejetnosé.

Lp. wy- w nor- | niski brak da- wy- w nor- | niski brak da-
soki mie po- nego soki mie po- nego
po- ziom wskaz- po- ziom wskaz-
zom nika zom nika

ROZWOJ MOTORYCZNY (koordynacja wzrokowo-ruchowa)

1. Sprawnie chodzi i biega.

2. Potrafi kopac pitke nie przewracajac

sie.
3. Wchodzi po schodach samo trzymajac
sie poreczy.

4. Poskakuje w miejscu.

5. Rzuca pitka z nad barku.

6. Stawia kilka krokéw na palcach bez

zatrzymania.
7. Inny wskaznik

ROZWOJ UMIEJETNOSCI JEZYKOWYCH (mowa i rozumienie)

1. Laczy w wypowiedziach dwa stowa.
2 Odmawia werbalnie wykonanie pole-

cenia.
3. Nazywa niektore przedmioty, ktore

uzywa
4. Inny wskaznik

ROZWOJ UMIEJETNOSCI SAMOOBSLEUGI

1. Prébuje samodzielnie si¢ rozbiera¢ i

ubierad.
2. Sprawnie postuguje si¢ tyzka i kub-

kiem.
3. Myje samo rece pod nadzorem opie-

kunki.
4. Proby zgtaszania i kontrowania po-

trzeb fizjologicznych.

ROZWOJ POZNAWCZY I SENSORYCZNY

1 Klasyfikuje klocki wedtug ksztattu.

2 Umieszcza 3 elementy w uktadance

3 Uktada figury w konturach.

4 Dobiera cze¢sci obrazka do catosci.

SPRAWNOSC MANUALNA

1 Odkreca pokrywki.

2 Trzyma otowek lub kredke w palcach

(nie w garsci).

3 Buduje mostek z 3 klockow.

KONCENTRACJA 1 UWAGA

1 Uktada wieze z szesciu klockow. | | |




Dobiera identyczne obrazki (memory)

3 Nasladuje rysowanie kropek i poje-
dynczych kresek, spirale . (24 m-c)

ROZWOJ SPOLECZNO-EMOCJONALNY

1 Uczy si¢ samokontroli.

2 Rzadko wybucha gniewem.

3 Przejawia silne uczucia do bliskich mu
ludzi. (rodzice , dziadkowie, opie-
kunki)

4 Chetnie bawi si¢ obok rowiesnikow.

5 Wspétdziata z rowiesnikami.

6 Spetnia polecenia (potdz, przynies$ po-
daj).

7 Podejmuje zabawy tematyczne.

UWAGI

Obserwacja I

Obserwacja 11




ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI

Arkusz obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka 3 - letniego (24-48 miesiecy)

Imig i nazwisko

~

Daty kolejnych obserwacji

W OPOLU ODSEIWACIA L ..o
0bSErWacja Il .....cooviiieieiecieee e
Prowadzacy ODSEIWACIE: ..c..eiuiiiiiiieiieiiee ettt

Obserwowany wskaznik, cecha,
umiejetnosé.

Obserwacja I

Obserwacja II

pi¢ z kubka.

Lp. wy- | W niski | brakda- Jwy- | w niski | brak danego
soki | nor- | po- nego soki | nor- po- wskaznika
po- mie ziom | wskaz- | po- mie ziom
zom nika zom

ROZWOJ MOTORYCZNY (koordynacja wzrokowo-ruchowa)

8. | Przyjmuje prawidtowg pozycje w

siadzie ze skrzyzowanymi no-
gami.

9. | Wchodzi po schodach stawiajac

nogi na przemian.

10. | Chetnie uczestniczy w zabawach

ruchowych.

11. | Sprawnie wykonuje proste ¢wi-

czenia ruchowe (np. podskoki).

12. | Chetnie bawi si¢ na $wiezym po-

wietrzu.

13. | Rzuca, kopie i probuje tapac pitke.

14. | Przeskakuje przez sznurek

umieszczony na wysokosci 5 cm
od podtogi.

15. | Prawidlowo koloruje.

16. | Rytmicznie porusza si¢ przy mu-

zyce.

17. | Jest odporne na zachorowania (np.

przezigbienia).

18. | Sygnalizuje nauczycielowi zte sa-

mopoczucie.

19. | Stoi kilka sekund na jednej nodze .

20. | Inny wskaznik

ROZWOJ UMIEJETONOSCI JEZYKOWYCH (mowa i rozumienie)
1. | Mowi zdaniami z 3- ech i wigcej
wyrazéw. (30 m-c)

2. | Wypowiedzi wielowyrazowe,

uzywa tez zdan ztozonych.

3. | Mowi do$é gramatycznie.(36 m-c)

4. | Uzywa swojego imienia, gdy

méwi o sobie (31 m-¢)

5. | Nazywa wigkszo$¢ przedmiotow,

ktérych uzywa.

6. | Mowi o sobie zaczynajac uzywaé

formy "ja".
ROZWOJ UMIEJETNOSCI SAMOOBSLUGI

1 Samodzielnie myje rece i twarz.

2 Sygnalizuje potrzeby fizjologiczne

i samodzielnie korzysta z toalety.
3 Samodzielnie potrafi jes¢ tyzka i




Samodzielnie wktada i zdejmuje
niektore czesci garderoby.

ROZWOJ POZNAWCZY I SENSORYCZNY

1. | Dziecko: -nazywa przedmioty z
otoczenia oraz przedstawione na
rysunku.

2. | Dostrzega roznice i podobienstwa
na obrazkach (schematycznych).

3. | Z zainteresowaniem oglada ksig-
zeczki.

4. | Stucha utwordw literackich opo-
wiadanych lub czytanych przez
nauczyciela.

5. Odpowiada na pytania.

6. | Zadaje pytania dotyczace wystu-
chanego utworu literackiego, da-
nej sytuacji.

7. | Rozwigzuje proste zagadki.

8. | Okresla, co zdarzylo si¢ weze-
$niej, a co pozniej.

9. | Nazywa kolory.

10. | Nazywa czynno§ci.

11. | Okresla cechy przedmiotow (wiel-
ko$¢, ksztatt, smak, zapach).

12. | Nazywa charakterystyczne zjawi-
ska atmosferyczne (np. opady
deszczu, $niegu).

13. | Rozumie polecenia i pytania nau-
czyciela.

14. | Powtarza z pamigci krotkie teksty.

15. | Segreguje przedmioty wedtug jed-
nej cechy(kolor, wielko$¢).

16. | Pokazuje i nazywa czesci ciata.

17. | Okresla potozenie przedmiotow
wzgledem siebie (przed, za, z
boku).

18. | Wskazuje gore, dot pomieszczen,
przedmiotow.

19. | Poprawnie stosuje przyimki: na,
pod, nad, za, obok, w.

20. | Rozumie znaczenie prostych zna-
kéw umownych (np. znaczki roz-
poznawcze, umowne gesty).

21. | Prawidlowo liczy przedmioty
(przynajmniej w zakresie 3)

22. | Wymienia kolejno$¢ utozenia
przedmiotow.

23. | Uktada w cato$¢ obrazki pocigte
na kilka czesci.

24. | Podaje swoje imie i nazwisko.

25. | Rozpoznaje dzwigki dochodzace z
najblizszego otoczenia.

26. | Wykonuje ¢wiczenia ortofoniczne
(np. dmuchanie piérka, klaska-
nie...).

27. | Spiewa piosenki.

SPRAWNOSC MANUALNA

4 Rysuje, po demonstracji krzyzyk i
koto.

5 Prawidtowo trzyma narze¢dzia do

rysowania.




Buduje wieze z 8 elementow.

KONCENTRACJA I UWAGA

4 Potrafi nakleja¢ elementy, miesz-
czgc si¢ w okreslonym konturze.

5 Nawleka duze koraliki na sznurek.

6 Probuje cigé nozyczkami

7 Rysuje po $ladzie.

ROZWOJ SPOLECZNO-EMOCJONALNY

8 Dziecko: zgodnie bawi si¢ z in-
nymi dzieémi.

9 Potrafi panowac nad ztoscia.

10 | Zna imiona kolegéw i kolezanek z
grupy.

11 | Przestrzega umoéw przyjetych w
grupie.

12 | Podejmuje zabawy tematyczne z
réwiesnikami.

13 | Méwi o swoich potrzebach.

14 | Probuje nazywaé swoje emocje
(rado$¢, smutek).

15 | Koniczy rozpoczeta prace ( np.
plastyczng).

16 | Sprzata zabawki.

17 | Nie bierze cudzych rzeczy.

18 | Stara si¢ by¢ samodzielne.

19 | Jest pogodne i ma dobre samopo-
czucie.

20 | Nawigzuje kontakt z nauczycie-
lem.

21 | Latwo przystosowuje si¢ do $ro-
dowiska ztobka.

22 | Zglasza swoje potrzeby.

23 | Nawigzuje kontakt z rowiesni-
kami.

24 | Rozumie i wykonuje proste pole-
cenia opiekuna.

25 | Uzywa form grzeczno$ciowych.

UWAGI

Obserwacja I

Obserwacja 11




KARTA CHARAKTERYSTYKI FUNKCJONOWANIA DZIECKA ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI ROZWOJOWYMI LUB ZDROWOTNYMI
(dokument obserwacyjny — nie stanowi diagnozy)

1. Dane podstawowe

e Imiginazwisko dziecka: ..........ccoeiviieiiiiiiieceee e
o Data urodzenia: ........coocoeeeeieieniniee e

®  GIUPA: oottt

e Okres obserwacji: 0d .......ccccceereennnnne do i,

e Os0ba Sporzadzajaca: .......cceveverveecrieiirieeieeieere e eeeeee e e

II. Informacje wstepne
e Przebieg adaptacji dziecka do warunkéw

e Sytuacje trudniejsze dla dziecka (jezeli wystepuja):
1. Obszary funkcjonowania dziecka
1. Funkcjonowanie emocjonalne i spoteczne
- Reakcja na rozstanie z rodzicem:
0 spokojna O z trudnoscig [ zmienna
e Relacje z opiekunami:

e Sposoby wyrazania emocji:
2. Komunikacja i porozumiewanie si¢
- Sposob komunikowania potrzeb:
O werbalny [ niewerbalny [1 mieszany
Rozumienie komunikatow dorostych:
[ adekwatne [ cze$ciowe [1 wymaga wsparcia
e Reakcja na polecenia i sygnaty dnia codziennego:
3. Funkcjonowanie poznawcze i uwaga
e Zainteresowanie otoczeniem i aktywnos$ciami:
e Koncentracja uwagi:
e Reakcja na nowe sytuacje i zmiany:
4. Funkcjonowanie ruchowe
e Motoryka duza:
e Motoryka mata:
e Potrzeba ruchu / potrzeba wyciszenia:
5. Samodzielno$¢ w czynnosciach dnia codziennego
Jedzenie: [ samodzielnie L1 z pomocg [J wymaga wsparcia
e Czynnosci higieniczne:
e Ubieranie/rozbieranie (adekwatnie do wieku):

6. Reakcje sensoryczne (jezeli wystepuja)




e Reakcja na bodzce (dzwigk, dotyk, swiatto, zapach):

V. Whnioski z obserwacji
(podstawa do opracowania Indywidualnego Programu Pobytu)
e Obszary wymagajace wsparcia:
e Obszary, w ktorych dziecko funkcjonuje dobrze:
Data sporzadzenia: .........cccceeeevveeriieeciiieiie e
Podpis opiekuna: ..........ccoeeeeviierienienieieseseee e

INDYWIDUALNY PROGRAM POBYTU DZIECKA ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI
ROZWOJOWYMI LUB ZDROWOTNYMI
L. Informacje ogdlne

e Imiginazwisko dziecka: ...........ccoeeviieiiiiiiie e

o Data urodzenia: ........cooceeeieieieniniee e

LI € 411 T

e  Okres obowiazywania programu: od .................... do e

e Podstawa opracowania programu: Karta Charakterystyki Funkcjonowania Dziecka oraz biezaca
obserwacja.

II. Cele programu
Celem programu jest:
e zapewnienie dziecku bezpiecznych i przewidywalnych warunkéw pobytu w ztobku,
e wspieranie rozwoju dziecka zgodnie z jego mozliwo$ciami i indywidualnym tempem,
e umozliwienie uczestnictwa w Zyciu grupy rowiesniczej,
e wzmacnianie samodzielnos$ci w czynnosciach dnia codziennego,
e budowanie poczucia akceptacji i sprawczosci.
III. Zakres dostosowan i dzialan wspierajacych
1. Organizacja pobytu dziecka
e dostosowanie rytmu dnia do mozliwosci dziecka,
e zapewnienie statosci opiekuna oraz jasnych, przewidywalnych komunikatow,
e umozliwienie odpoczynku i wyciszenia w razie potrzeby.
2. Wsparcie w czynnosciach dnia codziennego
e pomoc adekwatna do aktualnych mozliwosci dziecka,
e stopniowe rozwijanie samodzielnosci bez presji i pospiechu,
e dostosowanie sposobu i tempa spozywania positkow.
3. Udzial w aktywnosciach grupowych
e wlaczanie dziecka do zabaw i zaje¢ w zakresie dostosowanym do jego mozliwosci,
¢ modyfikowanie czasu trwania i form aktywno$ci,
e wspieranie pozytywnych relacji z rowie$nikami.
4. Komunikacja i wsparcie emocjonalne
e stosowanie prostych, jasnych komunikatow,
e uprzedzanie dziecka o zmianach i kolejnych etapach dnia,
e reagowanie na sygnaly zmeczenia, frustracji lub przecigzenia bodzcami.

IV. Wspolpraca z rodzicami
e biezagca wymiana informacji o funkcjonowaniu dziecka,
e ustalanie spojnych dziatan opiekunczych i wychowawczych,
e uwzglednianie zalecen specjalistow przekazanych przez rodzicow (jezeli zostaty dostarczone).




V. Monitorowanie i modyfikacja programu
e program podlega biezacej obserwaci,
e wrazie potrzeby jest aktualizowany,
e zmiany wprowadzane sg we wspotpracy z rodzicami.
VI. Postanowienia koncowe
Indywidualny Program Pobytu ma charakter wspierajacy i organizacyjny. Nie stanowi diagnozy ani tera-

pii.

Data sporzadzenia: ..........ccceeevveeeiieeiiieiie e
Podpis opiekuna: .........cccooeeeviverieniieniiieie e

Podpis dyrektora: .........ccccevievienciieiicieeie e

Podpis rodzica/opiekuna: ...........cceeeveeeiienrieeiiieciieecieeie e

Instrukcja dla personelu dotyczaca wypelniania karty charakterystyki funkcjonowania dziecka oraz indywidualnego programu pobytu
dziecka ze szczegélnymi potrzebami rozwojowymi lub zdrowotnymi

I. Cel dokumentow
1. Karta Charakterystyki Funkcjonowania Dziecka stuzy do opisania sposobu funkcjonowania dziecka w ztobku, na podstawie codzien-
nej obserwacji.
2. Indywidualny Program Pobytu Dziecka okre$la dostosowania i dziatania wspierajace, wynikajace z wnioskow zawartych w Karcie.
3. Dokumenty te maja na celu zapewnienie dziecku bezpiecznych, przewidywalnych warunkow pobytu oraz wsparcia adekwatnego do
jego mozliwosci.
11. Kiedy wypelniamy dokumenty
1. Karta Charakterystyki Funkcjonowania Dziecka
Kartg wypetnia sig:

po zakonczeniu okresu adaptacji dziecka,
w przypadku zgloszenia przez rodzica szczegdlnych potrzeb dziecka,
W sytuacji zauwazenia przez personel trudnosci lub specyficznych potrzeb dziecka,

okresowo — w miar¢ potrzeb (np. co 2—3 miesigce),

®  kazdorazowo, gdy nastgpuje istotna zmiana w funkcjonowaniu dziecka.
2. Indywidualny Program Pobytu Dziecka
Program opracowuje sig:

®  po sporzadzeniu Karty Charakterystyki Funkcjonowania Dziecka,
®  ody wyniki obserwacji wskazuja na konieczno$¢ wprowadzenia dostosowan w organizacji pobytu dziecka,

®  po uzgodnieniu zakresu dziatan z dyrektorem placowki oraz rodzicami dziecka.
II1. Jak wypelniamy dokumenty
1. Zasady wypetiania Karty Charakterystyki

®  opisujemy wylacznie obserwowane zachowania i funkcjonowanie dziecka,

®  nie uzywamy okreslen diagnostycznych ani nazw zaburzen,

®  stosujemy jezyk neutralny, opisowy i adekwatny do wieku dziecka,

®  wskazujemy zarowno obszary wymagajace wsparcia, jak i mocne strony dziecka,

®  karta stanowi podstawe do dalszych dziatan, nie oceng dziecka.
2. Zasady opracowywania Indywidualnego Programu Pobytu

®  program opracowujemy na podstawie wnioskow z Karty Charakterystyki,

®  okreslamy konkretne, mozliwe do realizacji dziatania,

®  dostosowania planujemy adekwatnie do mozliwosci dziecka, bez presji i pospiechu,

®  program nie zawiera elementéw terapii ani diagnozy,

®  program jest dokumentem organizacyjnym, wspierajacym codzienng pracg personelu.
IV. Wspélpraca z rodzicami

1. Rodzice sa informowani o obserwacjach dotyczacych funkcjonowania dziecka.

2. Zakres dziatan i dostosowan omawiany jest z rodzicami w sposob jasny i partnerski.

3. Program pobytu jest realizowany we wspotpracy z rodzicami, z poszanowaniem ich roli.
V. Aktualizacja dokumentéw

®  Karta Charakterystyki moze by¢ aktualizowana w miarg potrzeb.

®  Indywidualny Program Pobytu podlega modyfikacji, jezeli zmieniaja si¢ potrzeby dziecka.

®  Zmiany w programie dokumentowane sg w porozumieniu z rodzicami.
VL. Postanowienia koncowe
Dokumenty stanowia element wewngtrznej dokumentacji ztobka i stuza zapewnieniu wysokiej jakosci opieki nad dzieckiem, zgodnie z obowia-
zujacymi standardami.




ANKIETA EWALUACYJNA PO ZAKONCZENIU ADAPTACI)I DZIECKA
(dla opiekundow)
Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu
CZESC | — INFORMACIJE OGOLNE
L. GrUPA: i e e

2. Imie dziecka (inicjaty): ccccooovereeieeeieecee e,
3. Okres adaptacji: od ......ccceeevveeeennnnen. o Lo TN
4. Opiekun prowadzgCy adaptac)E: ..cuuiiiiiiieeeieiiieeeceiitee e e ertre e e e ertre e e e eette e e e e esbbteeeeeebteeeesenrraeeeearares

CZESC Il — PRZEBIEG ADAPTACJI (OCENA OPIEKUNA)
1. Przygotowanie dziecka i rodzica do adaptacji
(zgodnie z programem adaptacyjnym)
Prosze zaznaczy¢ wtasciwa odpowiedz:

[ bardzo dobre

[ dobre
1 wystarczajace
[ niewystarczajace

Uwagi (jesli dotyczy):

2. Reakcje dziecka w pierwszych dniach adaptacji
Jak dziecko reagowato na:
rozstanie z rodzicem:

1 spokojnie [ z umiarkowanym stresem [ silnym stresem

nowe otoczenie (sala, grupa):
[ zainteresowanie [ ostrozno$¢ [1 wycofanie

kontakt z opiekunem:
U] chetne O stopniowe [ trudne

3. Stopien przystosowania dziecka po zakoriczeniu adaptacji
Prosze oceni¢ aktualne funkcjonowanie dziecka:

Obszar Tak Czesciowo Nie
Dziecko czuje sie bezpiecznie w ztobku O O O
Akceptuje opiekuna jako osobe wspierajaca O O O
Uczestniczy w zabawach i aktywnosciach O O (]
Akceptuje podstawowe rytuaty dnia O O O
Rozstanie z rodzicem przebiega spokojnie O O O

CZESC 11l — WSPARCIE EMOCJONALNE | RELACYINE
4. Czy zastosowane dziatania adaptacyjne byty adekwatne do potrzeb dziecka?
I tak
[ czeSciowo
LI nie




Jesli ,,czesciowo” lub ,nie” — prosze wyjasnic:

5. Ktére elementy programu adaptacyjnego byty szczegdlnie pomocne?
(mozna zaznaczy¢ kilka)

[ stopniowe wydtuzanie pobytu

[ obecnosé rodzica w pierwszych dniach
[ staty opiekun prowadzacy adaptacje
I przewidywalny rytm dnia

[J indywidualne podejscie do dziecka

CZESC IV — WSPOLPRACA Z RODZICAMI
6. Jak ocenia Pan/Pani wspotprace z rodzicami w trakcie adaptacji?

O bardzo dobra
O dobra
] wystarczajaca

O trudna

7. Czy rodzice byli na biezgco informowani o przebiegu adaptacji dziecka?
1 tak
1 czesciowo
1 nie

CZESC V — WNIOSKI | REKOMENDACJE
8. 0Ogdlna ocena procesu adaptacji dziecka:
[ bardzo dobra
[l dobra
L] przecietna
[ wymagajaca modyfikacji

9. Whnioski opiekuna (co sie sprawdzito / co wymaga zmiany):

Data wypetnienia ankiety: ......cccccoeeeeiiiiiccieee,
Podpis opiekuna: ......cccccveeieiiieei e

INSTRUKCJA DLA OPIEKUNOW DOTYCZACA WYPELNIANIA ANKIETY EWALUACYJNEJ PO ZAKONCZENIU ADAPTAC)I
DZIECKA W ZtOBKU POMNIK MATKI POLKI W OPOLU

1. Cel ankiety

Ankieta ewaluacyjna stuzy:
e ocenie przebiegu procesu adaptacji dziecka do warunkdéw ztobka,
e analizie skutecznosci zastosowanych dziatan adaptacyjnych,




e doskonaleniu organizacji opieki i wsparcia dziecka oraz rodziny,
e spetfnieniu wymogu monitorowania standardu 2.4 — adaptacja.
2. Kiedy wypetnic¢ ankiete
e Ankiete wypetnia sie po zakonczeniu okresu adaptacyjnego dziecka, nie wczesniej niz po kilku dniach samo-
dzielnego pobytu dziecka w ztobku.
e Zalecany termin: ostatni dzien adaptacji lub bezposrednio po jej zakonczeniu.
3. Kto wypetnia ankiete
e Ankiete wypetnia opiekun prowadzacy adaptacje dziecka (lub opiekun najlepiej znajacy przebieg adaptacji
dziecka).
e W przypadku pracy zespotowej dopuszcza sie konsultacje z drugim opiekunem.
4. Jak wypetniaé ankiete
e Ankiete nalezy wypetniac rzetelnie i obiektywnie, na podstawie:
o obserwacji dziecka,
o dokumentu przebiegu adaptacji,
o codziennych kontaktéw z rodzicami.
e Odpowiedzi powinny odzwierciedla¢ rzeczywiste funkcjonowanie dziecka, a nie oczekiwany lub idealny
przebieg adaptacji.
e W czesci opisowe] zaleca sie wpisywac konkretne wnioski i obserwacje.
5. Zasady formalne
e Ankieta jest dokumentem wewnetrznym placéwki.
e Wypetniong ankiete nalezy:
o opatrzy¢ datg,
o podpisac czytelnie,
o przekaza¢ do dokumentacji dziecka lub do dyrektora ztobka.
e Ankieta stanowi element monitorowania i ewaluacji programu adaptacyjnego.
6. Wykorzystanie ankiety
Wyniki ankiet:
e stuzag do analizy skutecznosci programu adaptacji,
e mogg by¢ podstawg do modyfikacji dziatann adaptacyjnych,
e mogg by¢ przedstawione podczas kontroli jako dowdd realizacji standardow.




Dokument III Aktualizacja:
31.12.2025r.

Zasady komunikacji
z rodzicami/opiekunami
prawnymi dzieci

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I. Postanowienia ogolne

1.

Dokument dotyczy opiekundéw, dyrekcji oraz rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci
uczeszczajacych do ztobka.

Rodzic/opiekun prawny ma prawo do biezacej informacji na temat swojego dziecka.
Informacje te przekazywane sg przez opiekuna w formie ustnej podczas odbierania dziecka,
zebran, konsultacji oraz spotkan indywidualnych.

Rodzice/opiekunowie prawni wspomagaja proces wychowawczy i opiekunczy poprzez
uczestnictwo w zebraniach, konsultacjach, imprezach i uroczystosciach organizowanych na
rzecz grupy i zlobka.

Miegjscem kontaktéw rodzicow/opiekundéw prawnych z opiekunami i dyrekcja jest teren
ztobka. Wyklucza si¢ udzielanie informacji o dziecku poza budynkiem placowki (np. na ulicy,
w sklepie).

Informacji o dziecku udzielaja wylacznie opiekunowie, pielggniarka oraz dyrektor.
Uzyskiwanie informacji o dzieciach od innych pracownikéw Iub rodzicéw nie jest
dopuszczalne.

I1. Formy i zasady kontaktu z rodzicami
1. Kontakt bezposredni

a) Informacje o zebraniach z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz terminach konsultacji
otwartych umieszczane sg na stronie internetowe] ztobka, tablicy ogloszen oraz
przekazywane drogg mailowa z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem, z
wyjatkiem sytuacji nagtych.

b) Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi odbywaja si¢ w formie:

— zebran grupowych lub ogdlnych
— spotkan indywidualnych w ramach konsultac;ji.
c) Personel Ztobka organizuje spotkania grupowe z rodzicami/opiekunami prawnymi co
najmniej raz w roku, w celu:
— omowienia realizacji Planu OWE,
— przekazania informacji organizacyjnych,
— wymiany do$wiadczen 1 wnioskéw dotyczacych rozwoju dzieci

d) W przypadku braku mozliwo$ci uczestnictwa w spotkaniu z przyczyn niezaleznych od
rodzica/opiekuna prawnego, ustalany jest inny termin z opiekunem lub dyrektorem.

e) Indywidualne rozmowy nie powinny zakldca¢ toku pracy opiekuna, z wyjatkiem spraw
naglych.

f) W sytuacjach tego wymagajacych opiekun lub dyrektor zaprasza rodzica na spotkanie
indywidualne; w przypadku odmowy mozliwe jest wezwanie w formie pisemne;.



g) W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo lub zdrowotnie w spotkaniach moga
uczestniczy¢ osoby trzecie, np. inny opiekun lub pielegniarka.

2. Kontakt drogg elektroniczng

Rodzic lub opiekun prawny moze kontaktowaé si¢ z opiekunem lub dyrektorem za
posrednictwem stuzbowego adresu e-mail ztobka lub adresu przypisanego do danej grupy.

3. Kontakt telefoniczny 1 SMS
a) W celu zapewnienia wiasciwego obiegu informacji rodzice zobowigzani sg do

przekazania aktualnych numerow telefonow kontaktowych.
b) Kontakt telefoniczny stosowany jest w sytuacjach uzasadnionych i pilnych, z
zachowaniem zasad kultury komunikacji.
¢) Kontakt z opiekunem poprzez prywatny numer telefonu mozliwy jest wylacznie za jego
zgoda i nie ma charakteru korespondencji stuzbowe;j.
I1I. Zasady kultury kontaktu i rozwiazywania sytuacji spornych

1. W sytuacjach spornych kazda ze stron zobowigzana jest do kulturalnego i1 rzeczowego
wyrazania swoich opinii.

2. Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi powinny odbywaé si¢ w atmosferze
wzajemnego szacunku i1 zyczliwosci.

3. Niedopuszczalne jest obrazanie, pomawianie, zastraszanie lub naruszanie godnosci
ktorejkolwiek ze stron.

4. W przypadku eskalacji emocji spotkanie moze zosta¢ przerwane, a naruszenia godnosci moga
zosta¢ zgtoszone odpowiednim stuzbom.

5. Rodzice/opiekuni prawni zglaszajacy zastrzezenia dotyczace zachowania innego dziecka
zobowigzani sg przekaza¢ je wylacznie opiekunowi lub dyrektorowi. Wyklucza sig
bezposrednia interwencje rodzica wobec dziecka.

IV. Sciezka kontaktéw miedzy rodzicami a zlobkiem
1. Wszelkie zapytania i sprawy dotyczace funkcjonowania ztobka lub zachowania dziecka
nalezy kierowac kolejno do:
a) opiekuna dziecka,
b) dyrektora ztobka.
V. Wspolpraca z rodzicami i wlaczanie ich w zycie placowki

1. Cele wspotpracy
Zlobek tworzy warunki sprzyjajace budowaniu spojnego $rodowiska rozwoju dziecka,
opartego na partnerstwie rodzicow 1 personelu, wzajemnym zaufaniu oraz poszanowaniu
praw dziecka i rodziny.

2. Partnerstwo 1 dialog

Rodzice/opiekuni prawni sg traktowani jako partnerzy w opiece i wychowaniu dziecka oraz
maja mozliwo$¢ wyrazania opinii, zgtaszania wnioskOw 1 uczestniczenia w dzialaniach
podejmowanych przez placowke.

3. Sprawy konsultowane 1 wspotdecydowane z rodzicami/opiekunami prawnymi
Sprawy konsultowane z rodzicami obejmujg m.in.:

a) Organizacj¢ zebran, konsultacji oraz spotkan informacyjnych w tym omowienie planu
OWE.
b) Planowanie uroczystosci, wydarzen i inicjatyw srodowiskowych.
¢) Dziatania wspierajace proces adaptacji dzieci.
d) Ogodlne kwestie organizacyjne dotyczace funkcjonowania grup.
Sprawy podejmowane wspdlnie z rodzicami (w miar¢ mozliwos$ci organizacyjnych):



a) Formy uczestnictwa rodzicow w wydarzeniach ztobkowych.

b) Inicjatywy integrujace spotecznos¢ ztobka.

c) Dzialania wspierajace dobrostan dzieci i rodzin.

Opinie rodzicow/opiekunow prawnych sa analizowane przez dyrektora i uwzgledniane w

zakresie kompetencji placowki.

4. Formy uczestnictwa rodzicow/opiekundéw prawnych w zyciu ztobka
Rodzice/opiekuni prawni mogg uczestniczy¢ w zyciu ztobka poprzez:

a) Udziat w zebraniach grupowych, ogélnych oraz konsultacjach indywidualnych z
opiekunami oraz dyrektorem.

b) Uczestnictwo w imprezach, wydarzeniach i uroczysto$ciach organizowanych przez
ztobek.

c) Zglaszanie wnioskow i propozycji dotyczacych funkcjonowania placowki.

d) Wspoldziatanie w dziataniach wspierajacych adaptacj¢ i rozwdj dzieci.

e) Konsultacje planu OWE.

5. Przekazywanie informacji mi¢dzy rodzicami

W celu wspierania komunikacji oraz integracji spoteczno$ci ztobka, w placowce zapewnia

si¢ rodzicom/opiekunom prawnym mozliwo$¢ bezposredniej wymiany informacji.

a) Na terenie zlobka (w szatni dzieci¢cej) udostgpniona jest tablica informacyjna
przeznaczona dla rodzicéw, umozliwiajgca pozostawianie ogloszen, informacji oraz
wiadomosci dla innych rodzicow/opiekundéw prawnych.

b) Ztobek zapewnia materiaty do korzystania z tablicy (np. karteczki, przybory do pisania).

c) Zamieszczane informacje powinny by¢ zgodne z zasadami wspotzycia spotecznego,
szacunku oraz nie moga narusza¢ prywatnosci innych osob ani przepisOw o ochronie
danych osobowych.

d) Niedopuszczalne jest umieszczanie tresci o charakterze obrazliwym, reklamowym (bez
zgody dyrektora) lub naruszajacym dobre imi¢ innych o0sob.

e) Zlobek nie ponosi odpowiedzialnosci za treSci zamieszczane przez rodzicow, jednak
zastrzega sobie prawo do usunigcia informacji niezgodnych z niniejszymi zasadami.

f) Dodatkowo, przekazywanie informacji miedzy rodzicami moze odbywaé si¢ za
posrednictwem opiekuna grupy — wylacznie w uzasadnionych przypadkach i1 z
poszanowaniem zasad ochrony danych osobowych.

6. Zasady poruszania si¢ rodzicoOw na terenie ztobka

a) Rodzice/opiekuni prawni moga przebywac na terenie zlobka w zakresie niezb¢dnym do
przyprowadzania i odbierania dziecka oraz udzialu w zaplanowanych spotkaniach i
wydarzeniach.

b) Poruszanie si¢ rodzicow/opiekunéw prawnych po salach, korytarzach 1 innych
pomieszczeniach odbywa si¢ za zgoda opiekuna lub dyrektora oraz z poszanowaniem
organizacji pracy placowki.

c) Rodzice/opiekuni prawni sg zobowigzani do przestrzegania zasad bezpieczenstwa,
higieny oraz do nienaruszania prywatnosci innych dzieci i rodzin.

d) Zasady te obowigzuja réwniez na terenie zewnetrznym ztobka.

7. Badanie satysfakcji rodzicow/opiekundéw prawnych

Co najmniej raz w roku ztobek przeprowadza badanie satysfakcji rodzicéw, dotyczace:

a) panujagcej atmosfery,

b) jakosci relacji rodzicéw z personelem,

c) wspotpracy z placéwka.



Wyniki badania satysfakcji rodzicéw/opiekunow prawnych sa analizowane przez dyrektora
ztobka 1 uwzgledniane w modyfikacji pracy instytucji, w szczegdlnosci w zakresie:
— organizacji wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,
— komunikacji,
— dziatan wspierajacych rozwoj dzieci.
VI. Wspieranie kompetencji rodzicielskich
1. Ztobek udostepnia rodzicom/opiekunom prawnym materiaty edukacyjne dotyczace
wychowania bez przemocy, rozwoju emocjonalnego dziecka oraz ochrony dzieci przed
przemoca.
2. Rodzice/opiekuni prawni maja dostep do informacji o standardach ochrony matoletnich, w
tym Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.
3. W miar¢ potrzeb ztobek wspiera rodzicow/opiekundéw prawnych w nawigzywaniu kontaktéw
ze specjalistami spoza placowki.
4. Udostepniane s3 materialy dotyczace rozwoju dzieci, w szczegdlno$ci rozwoju
emocjonalnego, spotecznego, mowy, samodzielno$ci oraz adaptacji.
Materialy te moga by¢ udostgpniane w formie drukowanej, elektronicznej, na tablicy
informacyjnej lub poprzez strong¢ internetowa ztobka.
VII. Charakter dzialan wspierajacych
Dziatania podejmowane przez ztobek maja charakter informacyjny, wspierajacy i edukacyjny.
Nie zastepuja specjalistycznej diagnozy ani terapii i stuzg wzmacnianiu wspolpracy z rodzing
oraz jakosci opieki nad dzieckiem.



Dokument IV Aktualizacja:
31.12.2025r.

System zglaszania i
rozpatrywania uwag,
wnioskow i skarg rodzicow

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I Postanowienia wstepne:

1.

W Ztobku wnoszone skargi i wnioski przyjmowane sg przez dyrektora ztobka — codziennie w
godzinach pracy.

Skargi i wnioski mogg by¢ wnoszone:

a) pisemnie,

b) poczta elektroniczna,

¢) ustnie do protokotu.

Jezeli dyrektor Zlobka, ktory otrzymatl skarge, nie jest wlasciwym organem do jej rozpatrzenia,
zobowigzany jest wskazaé skarzacemu wiasciwy organ.

Skargi i wnioski niezawierajgce imienia i nazwiska oraz adresu wnoszacego pozostawia si¢
bez rozpatrywania, z wyjatkiem skarg, ktére w tresci zawieraja dane osobowe dzieci,
opiekundéw lub dotycza sytuacji, ktore zagrazaja bezpieczenstwu dzieci badz naruszaja dobre
imi¢ placowki.

Osoba przyjmujaca skarge, rejestruje ja w obowigzujacej dokumentacji - zeszyt skarg i

wnioskow.

IT Kwalifikacja skarg i wnioskow

1.

Kwalifikacji spraw dokonuje dyrektor.

2. Skargi wnioski sktadane w zlobku oraz zwigzane z nimi pisma i1 dokumenty rejestruje si¢ 1

przechowuje w gabinecie dyrektor zlobka.

W przypadku zgloszenia skargi lub wniosku ustnie, dyrektor sporzadza protokoét, ktory
podpisuje wnoszacy skarge lub wniosek 1 przyjmujacy zgloszenie. Protokot powinien
zawiera¢ datg przyjecia skargi 1 wniosku, imi¢ 1 nazwisko oraz adres zglaszajacego 1 zwiezty

opis sprawy. Dyrektor potwierdza ztozenie skargi lub wniosku na Zgdanie wnoszacego.

ITI Rozpatrywanie skarg i wnioskow

1.

Z wyjasnienia skargi/wniosku nalezy sporzadzi¢ dokumentacj¢ zawierajaca:
a) oryginal skargi/wniosku,
b) notatke stluzbowa informujaca o sposobie zatatwienia skargi/wniosku i1 wynikach

postepowania wyjasniajacego,



3.
4.

c) materialty pomocnicze zebrane w trakcie wyjasnienia skargi/wniosku (o$wiadczenia,
opinie, kserokopie dokumentow, wyciagi),

d) odpowiedz do wnoszacego informujaca o sposobie rozstrzygnigcia sprawy wraz z
urzedowo potwierdzonym jej wystaniem,

e) pismo dyrektora z wydanymi zaleceniami (jesli wymaga tego sprawa),

Odpowiedz do wnoszacego winna zawierac:

a) oznaczenie organu, od ktoérego pochodzi,

b) wyczerpujaca informacj¢ o sposobie zalatwienia sprawy, z odniesieniem si¢ do
wszystkich zarzutow/wnioskéw zawartych w skardze/wniosku,

c) faktyczne i prawne (z podaniem podstawy prawnej) uzasadnienie, jezeli skarga/wniosek
zostaly zalatwione odmownie.

Przed wystaniem odpowiedzi do osoby wnoszacej dyrektor podpisuje ja.

Kontrole nad realizacja rozpatrywania skarg i wnioskow sprawuje dyrektor.

IV Terminy rozpatrywania skarg i wnioskow

d)

Do jednego miesigca, gdy wszczyna si¢ postgpowanie wyjasniajace.

Do dwoch miesigey, gdy skarga lub wniosek sa szczegdlnie skomplikowane.

Do 7 dni nalezy:

zwroci¢  skarge/wniosek wnoszacemu ze wskazaniem wilasciwego organu, jezeli
skarga/wniosek zostaty skierowane do niewlasciwego organu,

przesta¢ informacj¢ do wnoszacego o przesunigcie terminu zatatwienia skargi/wniosku z
podaniem powodu przesunigcia, jezeli nie mozna ich zatatwi¢ w okreslonym terminie,
zwroci¢ si¢ do osoby wnoszacej o przestanie dodatkowych informacji dotyczacych
skargi/wniosku,

udzieli¢ odpowiedzi w przypadku ponowienia skargi/wniosku, w ktorych brak jest wskazania

nowych okolicznosci sprawy.
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ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

STANDARDY NIEZBEDNE W ZAKRESIE ORGANIZACJI
PRACY PERSONELU

L.p.

Dokument I

Zasady organizacji pracy uwzgledniajace (standard 12.1);
udziat wewnetrznych spotkaniach;
udziat w szkoleniach wewngtrznych 1 zewnetrznych
przeprowadzanie samooceny swojej pracy
omawianie i planowanie pracy w ramach planu OWE
komunikowanie si¢ z rodzicami;
monitorowanie rozwoju dziecka

Dokument I1

Procedura wdrazania nowych pracownikow (standard 12.2)

Dokument III

a)
b)

Realizacja plany OWE z uwzglednieniem (standard 12.3);
obserwacje zaje¢ z dzieémi;
przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z
dzie¢mi
samooceng pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych
arkuszy lub kwestionariuszy

Dokument IV

System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych lub
zewnetrznych (min. 10 h rocznie) (standard 12.4)
zasady doboru tematyki
zasady uczestnictwa personelu

Dokument V

System wewnetrznej komunikacji zawierajacy (standard 12.5):
a) zasady etyczne w relacjach personel-personel

b) droga rozwigzywania konfliktow miedzy personelem

c) sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy

Dokument VI

Kodeks etyczny (standard 13.1)




Dokument I

Aktualizacje:

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI e)
W OPOLU

Zasady organizacji pracy uwzgledniajace;
a) udzial wewnetrznych spotkaniach;
udzial w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych
c) przeprowadzanie samooceny swojej pracy
d) omawianie i planowanie pracy w ramach planu OWE
komunikowanie si¢ z rodzicami,
f) monitorowanie rozwoju dziecka

31.12.2025r.

Zasady organizacji pracy uwzgledniajace

Czynnosci Opis Kiedy
1. Udziat w wewnetrznych 2 godziny miesi¢cznie W czasie odpoczynku dzieci
spotkaniach
2. Udziat w szkoleniach Doskonalenie zawodowe Poza godzinami pracy z
wewnetrznych/zewnetrznych | personelu ok. 10 godzin na rok |dzie¢mi.
3. Przeprowadzenie samooceny |Na koniec roku szkolnego, W czasie odpoczynku dzieci
swojej pracy omoOwienie ewaluacji
samooceny na spotkaniu
organizacyjnym w okresie
wakacyjnym.
4. Omawianie i planowanie 1 godzina 1 raz w tygodniu W czasie odpoczynku dzieci
pracy w ramach planu OWE
5. Komunikowanie si¢ z Konsultacje 1 godzina W kazda $rod¢ w godz. 11:30-
rodzicami tygodniowo 12:30 ( w czasie odpoczynku
Biezace rozmowy z rodzicami | dzieci)
przy przyprowadzaniu i
odbiorze dzieci stanowig
element codziennej komunikacji
1 nie sg traktowane jako
formalne konsultacje.
6. Monitorowanie rozwoju Obserwacja 2 razy do roku W czasie odpoczynku dzieci
dziecka zgodnie z ustalonym |zgodnie z arkuszami obserwacji.
W instytucji systemem Obserwacja I pazdziernik
Obserwacja II czerwiec
Uwagi;

Szczegotowe harmonogramy, rejestry oraz arkusze zwigzane z realizacja zasad organizacji pracy
personelu prowadzone sg w formie dokumentacji roboczej. Dokumenty te nie sg integralng czescia
Ksiegi Standardow, jednak pozostaja z nig spojne i podlegaja udostgpnieniu w trakcie kontroli.
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ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Dokument II

Procedura wdrazania nowych
pracownikow

Aktualizacje:

31.12.2025r.

Procedura wdrazania nowych pracownikéw

Cel procedury
Procedura obowiazuje w Zlobku Pomnik Matki Polki w Opolu i stanowi wewnetrzny dokument
regulujacy proces wdrazania nowych pracownikow, zgodnie z misjg placowki, koncepcjami
pedagogicznymi oraz aktualnymi standardami opieki nad dzie¢mi do lat 3. Celem procedury jest
zapewnienie spojnego, bezpiecznego i zgodnego z obowigzujacymi przepisami oraz standardami
jako$ci procesu wdrazania nowych pracownikow do pracy z dzieémi w wieku do lat 3, z

poszanowaniem ich potrzeb rozwojowych, emocjonalnych i zdrowotnych.
Procedura ma na celu:
zapewnienie wysokiej jakosci opieki nad dzie¢mi,
minimalizacj¢ ryzyka bledow organizacyjnych i opiekunczych,
ujednolicenie procesu adaptacji nowych pracownikow,

zapoznanie pracownika z obowigzujacymi standardami, procedurami i warto§ciami placowki.

Zakres procedury

Procedura dotyczy:

opiekunéw dzieciecych,

nauczycieli wychowania przedszkolnego pracujacych z dzie¢mi do lat 3,

pomocy opiekuna,

personelu wspierajacego majacego kontakt z dzie¢mi (np. terapeuci, instruktorzy zajec,

personel pomocniczy).

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.
Rozporzadzenia wykonawcze do ustawy o opiece nad dzie¢mi do lat 3.

Standardy opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (w tym standardy organizacyjne, kadrowe 1

Statut 1 regulaminy wewngtrzne placowki.

Podstawa prawna
1.
2.
3.
jakosciowe).
4. Kodeks pracy.
5.
Definicje

Zasady ogolne wdrazania
Dobro i1 bezpieczenstwo dziecka stanowig nadrzgdng warto$¢ procesu wdrazania.

1.

Nowy pracownik — osoba zatrudniona w placowce po raz pierwszy lub powracajgca po

przerwie dluzszej niz 12 miesigcy.

Opiekun wiodacy / mentor — doswiadczony pracownik wyznaczony do wsparcia i nadzoru

procesu wdrazania.

Okres wdrozenia — czas adaptacji zawodowej nowego pracownika, trwajacy standardowo do

2 miesiecy.




2. Nowy pracownik nie moze samodzielnie sprawowac pelnej opieki nad grupa dzieci przed

ukonczeniem etapu wstepnego wdrozenia.

Proces wdrazania ma charakter stopniowy, planowy 1 udokumentowany.

4. Kazdy nowy pracownik jest zapoznawany ze standardami opieki, procedurami
bezpieczenstwa oraz zasadami komunikacji z dzieckiem i rodzicem.

[98)

VI. Etapy wdrazania nowego pracownika
1. Etap przygotowawczy (przed rozpoczeciem pracy)
Odpowiedzialny: dyrektor
— weryfikacja kwalifikacji i dokumentéw pracownika,
— skierowanie na badania lekarskie i szkolenie BHP, HACCP, I pomoc
— zapoznanie z regulaminami, statutem placowki ze standardami i procedurami oraz z
zakresem obowigzkow,
— przeprowadzenie instruktarzu stanowiskowego,
— przydzielenie mentora (opiekuna wdrozenia),
— przygotowanie harmonogramu wdrazania.

2. Etap wprowadzajacy (pierwsze 1-2 tygodnie)
Odpowiedzialny: mentor, dyrektor
Nowy pracownik:
— obserwuje prace w grupie dzieci,
— poznaje rytm dnia dziecka do lat 3,
— zapoznaje si¢ z zasadami bezpiecznego podnoszenia, karmienia, przewijania i usypiania
dzieci,
— uczy si¢ rozpoznawania sygnalow potrzeb dziecka (ptacz, zmeczenie, gtod, potrzeba
bliskosci),
— poznaje standardy higieny, dezynfekcji 1 organizacji przestrzeni.
Nie dopuszcza si¢ samodzielnej pracy z grupa.

3. Etap adaptacyjny (do 2 miesiecy)
Odpowiedzialny: mentor
— stopniowe wilaczanie pracownika w czynnosci opiekunczo-wychowawcze,
— wykonywanie zadan pod stalym nadzorem mentora,
— praktyczne stosowanie standardow opieki 1 procedur bezpieczenstwa,
— biezace omawianie trudnych sytuacji (placz, adaptacja dziecka, zachowania trudne),
— rozwijanie kompetencji komunikacji z dzieckiem 1 rodzicem.

4. Etap samodzielnosci
Odpowiedzialny: dyrektor
Po pozytywnej ocenie okresu wdrozenia:
— pracownik moze samodzielnie wykonywa¢ obowiazki zgodnie z zakresem stanowiska,
— nadal korzysta z biezgcego wsparcia zespotu,
— podlega okresowym obserwacjom i ocenom jakoS$ci pracy.

VII. Standardy opieki obowiazujace nowego pracownika
Nowy pracownik jest zobowigzany do:
— zapewnienia dzieciom poczucia bezpieczenstwa i statos$ci opiekuna,
— poszanowania indywidualnego tempa rozwoju dziecka,
— stosowania opieki responsywnej 1 bliskosciowe;,
— unikania przemocy fizycznej 1 psychicznej (w tym krzyku, zawstydzania, ignorowania
potrzeb),
— reagowania na potrzeby dziecka w sposdb spokojny 1 empatyczny,



VIII.

IX.

N —

XI.

—

— wspotpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi.

Powigzanie procedury wdrazania z planem opiekunczo—wychowawczo—edukacyjnym
(OWE)
Procedura wdrazania nowych pracownikéw w Ztobku Pomnik Matki Polki w Opolu jest
bezposrednio powigzana z Planem opiekunczo—wychowawczo—edukacyjnym (OWE) i
stanowi narzedzie zapewniajace spOjnos¢ codziennej praktyki opiekunczej z przyjetymi
koncepcjami pedagogicznymi, programami autorskimi oraz standardami opieki nad dzie¢mi
do lat 3.

Spojnos¢ z preambula Planu OWE

W procesie wdrazania nowy pracownik zapoznawany jest z filozofig pracy ztobka, opartg na:
— bezpieczenstwie, szacunku i godnos$ci dziecka,

— indywidualnym podejsciu do tempa i potrzeb rozwojowych dzieci,

— budowaniu relacji opartych na uwaznosci, empatii i statosci opiekuna,

— wspieraniu rozwoju poprzez zabaw¢ jako naturalne srodowisko uczenia sig.

Nowy pracownik uczy si¢ tworzenia atmosfery przewidywalnosci, bliskosci 1 stabilnos$ci,
zgodnie z zapisami preambulty OWE.

Powigzanie z harmonogramem dnia

W trakcie wdrazania pracownik uczy si¢:

— respektowania statych rytualéw dnia,

— elastycznego reagowania na potrzeby dzieci,

— dostosowywania aktywnosci do wieku, mozliwos$ci i samopoczucia dzieci,

— pracy zgodnej z indywidualnym rytmem dzieci najmtodszych.

Powiazanie z realizacjq standardow opieki

Proces wdrazania przygotowuje pracownika do praktycznej realizacji standardow poprzez:
— modelowanie postaw wspierajacych przynalezno$¢ i autonomig dzieci,

— tworzenie Srodowiska sprzyjajacego eksploracji,

— wspieranie komunikacji, mowy i ekspresji,

— organizowanie aktywnosci ruchowych, sensorycznych 1 tworczych.

Dokumentowanie procesu wdrazania
Karta 1 harmonogram wdrozenia nowego pracownika.

. Notatki mentora z obserwacji i rozmow wspierajacych ( przygotowane indywidualnie przez

mentora).

Odpowiedzialnos¢

Dyrektor placéwki — nadzor nad prawidlowym przebiegiem wdrozenia.

Mentor — biezgce wsparcie, obserwacja 1 przekazywanie wiedzy praktyczne;j.

Nowy pracownik — aktywne uczestnictwo w procesie wdrazania i stosowanie standardow
opieki.

Postanowienia koncowe

Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu.
Kazdy nowo zatrudniony pracownik potwierdza zapoznanie si¢ z procedurg podpisem.
Nadzor nad realizacja procedury sprawuje dyrektor ztobka.



Zalacznik nr 1 — Karta i harmonogram wdrozenia nowego pracownika
Imi€ 1 NAZWISKO PIrACOWNIKA: ....cccuiiiiiiieeiiieciie ettt ettt e et eetee e st e e s teeesstaeessaaeesaaeensseeennseees
STANOWISKO: ..ttt ettt ettt sttt et a et et et sae bt et e nes
Data TOZPOCZECIA PIACY: ..veeveeueierietieteeteesteeteeeeesteeteeseesteensesseesseenseeseesseenseeseenseenseensenseensesnseensenseenes
WYZNACZONY MENLOT: ..ueiiiiiiiiiiiiie ettt e e sttt e e sttt e e e s bt e e e e sttt e e e saabbteessabteeeessnnreeeens
Okres wdrozenia: od .......ccoeceeeee vevneinnenneenO i
Harmonogram wdrazania nowego pracownika:
Tydzien 0-1:

— obserwacja pracy opiekunow,

— poznanie rytmu dnia dziecka,

— zapoznanie z dokumentacjg 1 procedurami.
Tydzien 2-3:

— czynnosci opiekuncze pod nadzorem mentora,

— komunikacja z dzieckiem i rodzicem,

— reagowanie na potrzeby emocjonalne dzieci.
Tydzien 4-8:

— zwickszenie samodzielnosci,

— analiza sytuacji trudnych,

— ocena gotowosci do samodzielnej pracy.

Podpis
Etap Zakres Data DyrEktora/Mentora
Przygotowawczy Dokumenty, BHP, badania
Wprowadzajacy Obserwacja pracy w grupie
Adaptacyjny Praca pod nadzorem
Samodzielnos¢ Ocena koncowa

Checklista wdrozeniowa (standardy opieki)
Pracownik zna i stosuje:

» [ zasady opieki responsywnej i bliskosciowe;,

+ [0 standardy ochrony matoletnich,

* [ procedury higieniczne i sanitarne,

+ [ zasady bezpiecznego karmienia i przewijania,
* [ komunikacje bez przemocy,

+ [ zasady wspotpracy z rodzicami,

» [ zna koncepcje pedagogiczne,

* [ zna programy opiekuncze i edukacyjne,

* [ zna harmonogram dnia.

Podpis pracownika: ..............cccccvveennennnn. Data: ......ccoooeviiiienne.




ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Dokument ITT

Aktualizacje:

a) obserwacje zaj¢¢ z dzieémi;

temat pracy z dzie¢mi

Realizacja planu OWE z uwzglednieniem:
b) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na

c) samooceng pracy personelu z wykorzystaniem
przygotowanych arkuszy lub kwestionariuszy

31.12.2025r.

ORGANIZACJA NADZORU REALIZACJI PLANU OWE

Osoba odpowiedzialna za nadzér: Dyrektor Ztobka

CzynnoSci

Opis

Kiedy

Regularne spotkania zespotu

Spotkanie poswigcone omowieniu
realizacji planu OWE oraz
ewentualnych modyfikacji

Raz w tygodniu- w czasie
odpoczynku dzieci

Obserwacje zaje¢ z dzie¢mi

Obserwacje zaje¢ zgodnie z
ustalonym harmonogramem na
dany rok szkolny. Wyniki
obserwacji wpisane do ,,Kontroli
wewnetrznej”.

Zgodnie z harmonogramem
przez caty rok szkolny

Rozmowy indywidualne z
personelem po odbyte;j
obserwacji

Przekazywanie uwag, wskazowek
dotyczacych pracy z dzie¢mi.
Omoéwienie postepdéw opiekuna.
Ewaluacja pracy opiekuna.

W dniu obserwowanych zajec z
dzie¢mi, w czasie odpoczynku
dzieci.

Prowadzenie dokumentacji
pracowniczej

* opracowywanie
dziennikow miesiecznych
zajeC, scenariuszy

» adnotacje stanu zdrowia
dzieci w karcie obserwacji

* prowadzenie Arkuszy
obserwacji i
monitorowania rozwoju
dziecka 3 - letniego

* Raz w miesigcu
* codziennie
* 2razy do roku

Samoocena personelu

Dokonanie samooceny personelu
poprzez gotowe kwestionariusze.
Wyciagniecie wnioskow ze swojej
pracy.

Na koniec roku szkolnego.
Omowienie w czasie zebrania
organizacyjnego na koniec roku
szkolnego.( lipiec, sierpien)

Ankieta dla rodzicow

Na zakonczenie roku szkolnego
rodzice majg mozliwos¢
wypowiedzenia si¢ na temat
sprawowanej opieki w ztobku w
formie anonimowej ankiety.
Whioski z ankiet sg
udokumentowane.

czerwiec




Kwestionariusz samooceny opiekuna

Kryterium oceny | Dzialania personelu Tak | Nie | Uwagi/Przyktady w Planowane
jakich sytuacjach mam | Dziatania
trudnosci/sukcesy/obse | Rozwojowe
rwacje

Postawa opiekuna

Czy wykazujesz pozytywne podejscie
do dzieci i pracy, jestes cierpliwy,
empatyczny i peten zrozumienia?

Zaangazowanie

Czy angazujesz si¢ w pelni w swoje
obowiazki, aktywnie uczestniczysz w
zajeciach i inicjatywach ztobka?

Relacje z rodzicami

Czy utrzymujesz profesjonalne i
serdeczne relacje z rodzicami, jeste$
otwarty na wspolprace i dialog?

Organizacja pracy

Czy potrafisz efektywnie
organizowac¢ czas 1 zadania, dbasz o
porzadek i wlasciwy przebieg zajec?

Rzetelnos¢ i
odpowiedzialnos¢

Czy jestes rzetelny w wykonywaniu
swoich obowigzkdw, przestrzegasz
zasad i regulamindéw ztobka?

Kreatywnos¢ w
pracy

Czy wykazujesz si¢ kreatywno$ciag w
przygotowywaniu zajec i zabaw dla
dzieci?

Komunikatywnos¢ | Czy potrafisz skutecznie
komunikowa¢ si¢ zaréwno z dzie¢mi,
jak i z rodzicami oraz
wspolpracownikami?

Dbatos¢ o Czy przestrzegasz zasad

bezpieczenstwo bezpieczenstwa i higieny, zapewnia

dzieci bezpieczne warunki dla dzieci?

Umiejetnosé Czy potrafisz w sposob

rozwigzywania konstruktywny rozwigzywac

konfliktow problemy i konflikty, ktére moga
pojawié sie w grupie?

Osiagnigcia w Jakie osiagnigcia w pracy mozesz

pracy wyr6zni¢ (np. rozwoj dzieci, sukcesy
W organizacji zajec)

Komunikatywnos¢ | Czy potrafisz skutecznie
komunikowac¢ si¢ zaréwno z dzieé¢mi,
jak i z rodzicami oraz
wspolpracownikami?

Dbatos¢ o Czy przestrzegasz zasad

bezpieczenstwo bezpieczenstwa i higieny, zapewnia

dzieci bezpieczne warunki dla dzieci?




Tabela: Arkusz Samooceny Personelu — Wspieranie Autonomii Dziecka podczas CzynnoSci

Higienicznych
Obszar Czynno$ci | Dziatanie Personelu Tak | Nie | Uwagi/Przyktady w jakich Planowane
Higienicznych sytuacjach mam Dziatania
trudnosci/sukcesy/obserwacje Rozwojowe

I. Ogolne Zasady
Wspierania
Autonomii w
Higienie

1.

Szanuj¢ indywidualne tempo
rozwoju kazdego dziecka w
zakresie czynnosci
higienicznych, unikajac
porownywania i presji.

Stosuj¢ konsekwentne i
jednolite podejscie do
wspierania autonomii w
higienie, wspotpracujac z
innymi opiekunami.

Chwale i doceniam wysitki
dziecka w dazeniu do
samodzielno$ci, nawet te
najmniejsze, unikajac
karcenia czy zawstydzania.

Tworzg bezpieczne, dostepne
i uporzadkowane §rodowisko,
ktore zacheca dziecko do
samodzielnych dziatan
higienicznych (np. nisko
zawieszone reczniki, dostepne
mydlo).

Aktywnie wspolpracuje z
rodzicami, wymieniajac
informacje o postgpach i
metodach wspierania
autonomii w higienie.

Przestrzegam praw dziecka, w
tym prawa do wyrazania
potrzeb i emocji, unikajac
przymusu i upokarzania.

Réwnowaze pomoc z
zachecaniem do
samodzielnego
rozwigzywania problemow,
wspierajac, a nie wyreczajac.

1. Mycie Rak

—

Zapewniam latwy dostep do
umywalki, mydta i recznika

Pozwalam dziecku na
samodzielne wyrzucanie
recznika do kosza na zuzyty
papier.

Regularnie myje rece razem z
dzieckiem, demonstrujac
prawidtowa technike.

Informuj¢ dziecko o potrzebie
umycia rak i opisuj¢ kolejne
etapy czynnosci w prosty
sposob.

Pozwalam dziecku na
samodzielne wykonywanie
wszystkich etapdw mycia rak,




oferujac pomoc tylko w razie
potrzeby.

Ttumacze dziecku sens mycia
rak (usuwanie bakterii), bez
nadmiernego straszenia.

Ustanawiam stale momenty
mycia rak w ciagu dnia (np.
przed positkami, po toalecie),
konsekwentnie przypominajac
o nawyku.

Wprowadzam elementy
mycia rak do zabaw (np.
"mycie" rak lalkom), aby
uczyni¢ nauke przyjemna.

III. Korzystanie z
toalety/nocnika

1.

Bacznie obserwuj¢ sygnaty
gotowosci dziecka do
odpieluchowania, unikajac
presji.

16a.Ustalam z rodzicami
rozpoczgcie odpieluchowania
1 wspotprace na gruncie dom-
ztobek.

Stopniowo oswajam dziecko
z nocnikiem/toaleta,
pozwalajac na swobodna
zabawe i eksploracje.

Wilaczam temat potrzeb
fizjologicznych do
codziennych rozmow w
naturalny sposob.

Przypominam dziecku o
mozliwos$ci skorzystania z
toalety, ale ostateczna decyzja
nalezy do niego.

Respektuje prawo dziecka do
prywatnosci lub towarzystwa
w tazience, zgodnie z jego
preferencjami.

Zapewniam dziecku ubrania
fatwe do samodzielnego
zdjecia 1 zatozenia wspolpraca
z domem rodzinnym

W przypadku "wpadki"
angazuj¢ dziecko w sprzatanie
bez karcenia czy
zawstydzania.

Nigdy nie zmuszam dziecka
do siadania na nocniku ani do
pozostawania na nim, jesli
chce wstac.

10.

Dziecko nie musi pytac o
pozwolenie na skorzystanie z
toalety lub umycie rak

IV. Zmiana
pieluchy

1.

Zawsze uprzedzam dziecko,
co bedzie si¢ dziato podczas
zmiany pieluchy, opisujac
kazdy krok z tagodnoscia.




Daje dziecku mozliwo$¢
wyboru (np. gdzie chce
zmieni¢ pieluszke, ktora
pieluszke wybiera).

Wiaczam starsze dzieci w
proces zmiany pieluchy,
proszac o pomoc adekwatng
do ich wieku (np. o
przyniesienie chusteczek).

Traktuj¢ zmiang pieluchy jako
okazj¢ do budowania wigzi i
bliskosci, poswiecajac
dziecku pelng uwage.

Daj¢ dziecku chwile na

oswojenie si¢ z informacjg o
zmianie pieluchy, zwlaszcza
jesli przerywam mu zabawe.

Dbam o intymno$¢ dziecka
podczas czynnosci
higienicznych.

Przewijam dziecko bez
pospiechu, z delikatnoscig i
uwaznos$cia, zeby nie prawic
mu bélu czy przykrosci,
jestem w kontakcie z
dzieckiem

Tabela : Arkusz Samooceny Pracownika: Wspieranie Autonomii Dziecka podczas Positkow

staty dostep do wody.

Obszar Samooceny [Dzialanie personelu Tak | Nie |Uwagi/Przyklady w Planowane
jakich sytuacjach mam | Dzialania
trudnosci/sukcesy/obser | Rozwojowe
wacje

Organizacja

Srodowiska

1. Zapewniam, ze naczynia i sztuéce sg

dostosowane do wieku i mozliwosci
dzieci.

2. Tworze spokojng i przyjazng atmosfere

odczas positkow, unikajac pospiechu.

3. Umozliwiam dzieciom samodzielny i

Wlaczanie Dzieci w
Proces Positkow

1.

Aktywnie zachgcam dzieci do
samodzielnego naktadania jedzenia (np.
z "szwedzkiego stotu" dodatkow).

[Wspieram dzieci w samodzielnym
jedzeniu, nawet jesli wigze si¢ to z
bataganem.

Daje¢ dzieciom tyle czasu na positek ile
otrzebuja

Oferuj¢ dzieciom realne mozliwosci
wyboru (np. wyboru $liniaka, ilosci
jedzenia, w ramach zdrowych opcji).

Pozwalam jes¢ r¢gkoma dzieciom, ktore
nie potrafia jeszcze uzywac sztuécow.

[Rola i Postawa
Opiekuna




1. Jestem cierpliwa i akceptuj¢ btedy
dzieci podczas nauki samodzielnosci,
nie wyreczajac ich zbyt szybko.

2. Modeluj¢ zdrowe nawyki zywieniowe i
kulturalne zachowania przy stole,
spozywajac positki razem z dzieémi.

3. Uwaznie obserwuje dzieci i reaguj¢ na
ich indywidualne potrzeby, udzielajac
wsparcia adekwatnego do ich
mozliwosci (np. pomagam w krojeniu,

rzysuwam miseczke).

4. Dziecku, ktore ma trudnosci z
jedzeniem, pomagam karmiac je
tyzeczka lub widelcem za jego zgoda.

5. Nigdy nie zmuszam dzieci do jedzenia i
szanuje ich sygnaly glodu/sytosci.

6. Uzywam jezyka wspierajacego,
unikajac krzyku, etykietowania,
wysmiewania czy omawiania dzieci w
ich obecnosci.

[Edukacja

Zywieniowa i

Higieniczna

L. [Konsekwentnie wspieram nawyk
prawidlowego mycia rak przed i po
positku.

2. Prowadze rozmowy z dzie¢mi o
jedzeniu, jego wartosciach,

ochodzeniu i znaczeniu dla zdrowia.

3. Uczg¢ dzieci szacunku do jedzenia i
zasady niemarnowania zywnosci.

Wspoélpraca z

Rodzicami

L. Regularnie komunikuje si¢ z rodzicami
na temat postepow dziecka w
samodzielnosci zywieniowej.

2. Dostarczam rodzicom informacji i
materiatow wspierajacych zdrowe
nawyki zywieniowe i samodzielno$¢ w
domu.

3. Aktywnie zachecam rodzicow do
kontynuowania praktyk wspierajacych
samodzielnos¢ w rodowisku
domowym.

4. 'Wiem jakie zachowania dzieci zwigzane

z zywieniem uznac za niepokojace i w
razie potrzeby kieruje rodzicéw do

specjalisty.




Tabela 1: Arkusz Samooceny Pracownika: zadan dotyczacych interakcji z dzie¢mi

Obszar Samooceny [Dzialanie personelu Tak | Nie |Uwagi/Przyklady w ja- | Planowane
kich sytuacjach mam Dzialania
trudnoSci/sukcesy/obser-| Rozwojowe
wacje

Relacje z dzieémi i
poczucie bezpieczen-
stwa

L. Czy codziennie witam kazde dziecko po
imieniu, uzywajac cieptego tonu i utrzy-|
mujac kontakt wzrokowy?

2. Czy aktywnie uzywam delikatnego do-
tyku (przytulanie, trzymanie za reke),
gdy dziecko tego potrzebuje?

3. Czy reaguj¢ niezwlocznie na niewer-
balne sygnaty dziecka (ptacz, zaniepo-
kojenie)?

4. [Uzywam niewerbalnych komunikatow

w interakcji z dzieckiem ( np. kiwajac
glowa, podnoszac brwi w zdziwieniu,
usmiechajac sig).

5. Okazuje zainteresowanie tym, co dzieci
mowig i robig

6. W trakcie rozmowy z dzie¢mi staram
si¢ by¢ na ich wysokosci, kucajac lub
siadajac obok.

Reagowanie na Za-

chowania

1. [Uwaznie obserwuje, to co robig dzieci,
nazywajac to co widze

2. Czy nazywam emocje dziecka (np.

zto$¢, smutek, rados¢), pomagajac mu
je zrozumiec?

3. Pozwalam dzieciom na popehianie bteg-
dow i zachgcam do samodzielnego ich
naprawiania/rozwigzywania proble-
mow, jezeli sg na to gotowe.

4. Jestem uwazna na trudne momenty
dzieci (zmgczenie, przestymulowanie) i
wspieram je, aranzujac zmiany w oto-
czeniu, dostosowujac ton glosu i styl in-
terakcji do sytuacji.

5. Czy stosuje komunikaty pozytywne
("IdZ powoli" zamiast "Nie biegaj")?

Komunikowanie
dzieciom o aktywno-
Sci

1. Czy upewniam si¢, ze plan dnia (pikto-
gramy) jest widoczny i uzywany do
orientacji?

2. Czy komunikuje zblizajaca si¢ zmiane
aktywnosci z wyprzedzeniem (ostrzeze-
nie)?

3. Czy przy komunikacie o zmianie ak-

tywnosci czekam na jego odpowiedz
(werbalng lub niewerbalng) zeby mie¢
ewno$¢, ze dziecko rozumie sytuacje

4. Czy uzywam prostych zdan i gestow,
informujac o kolejnej aktywnosci?




PODSUMOWANIE EWALUACJI

Moje mocne strony:

Obszary do poprawy:
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ANKIETA DOTYCZACA BADANIA JAKOSCI SWIADCZONYCH USLUG
dla Rodzicow dzieci uczeszczajacych do Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu
Szanowni Rodzice!
Zwracamy si¢ do Panstwa z ogromng prosbq o poswigcenie kilku minut na wypelnienie opracowanej przez nas ankiety.
Informacje uzyskane od Parstwa bedg uwzglednione w planowaniu dziatalnosci pracy Ztobka. Bardzo wazne dla nas
bedq Panstwa uwagi i propozycje. Ankieta jest anonimowa.

1. Do ktorej grupy uczeszcza dziecko? Proszg¢ wybra¢ jedng odpowiedz:

a) Zabki

b) Motyki

c) Pszczotki

d) Biedronki
2. Czy zdaniem Panstwa Ztobek zapewnia dzieciom odpowiednig opieke pod wzgledem opiekuniczym, wychowawczym
i edukacyjnym? Prosze wybrac¢ jedng odpowiedz. Jezeli maja Panstwo uwagi i propozycje, prosz¢ je wpisa¢ w polu
"inne":

a) Tak
b) Nie
C) INne.. ..o

3. Czy zdaniem Panstwa Ztobek zapewnia dzieciom odpowiednig opieke pod wzgledem bezpieczefistwa? Prosze wy-
bra¢ jedna odpowiedz. Jezeli maja Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisa¢ w polu "inne":

a) Tak

b) Nie

C) INne.....oooii
4. Czy s Panstwo zadowoleni z dostosowania budynku oraz sal do potrzeb dzieci, z wygladu estetycznego Ztobka i
wyposazenia? Prosz¢ wybrac¢ jedna odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i propozycje, prosz¢ je wpisa¢ w polu
"inne":

a) Tak

b) Nie

¢) Nie mam zdania

d) INne.. ..o

5. Czy wedlug Panstwa dzialania wychowawcze w Ztobku sg dostosowane do indywidualnych potrzeb dziecka? Prosze
wybra¢ jedna odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisa¢ w polu "inne":

a) Tak

b) Nie

C) INne.. ..o
6. Czy dziecko chetnie przychodzi do Ztobka? Prosze wybra¢ jedng odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i propozy-
cje, prosze¢ je wpisa¢ w polu "inne":

a) Tak
b) Nie
C) INne.. ..o

7.1. Czy s Panstwo zadowoleni z funkcjonowania Ztobka pod wzgledem organizacyjnym - opieka nad dzieckiem?
a) Tak
b) Nie
7.2. Czy s Panstwo zadowoleni z funkcjonowania Ztobka pod wzgledem organizacyjnym — kontakt z opiekunami?
a) Tak
b) Nie
7.3. Czy s Panstwo zadowoleni z funkcjonowania Ztobka pod wzgledem organizacyjnym — mozliwo$¢, kontaktu z dy-
rektorem?
c) Tak
d) Nie
Ewentualne uwagi i propozycje w kwestii zadowolenia z funkcjonowania Ztobka pod wzgledem organizacyjnym
(opieka nad dzieckiem, kontakt z opiekunami, mozliwo$¢ kontaktu z dyrektorem, godziny otwarcia):
8. Czy Pafistwa zdaniem wyposazenie Ztobka jest dostosowane do potrzeb rozwojowych dzieci? Prosze wybraé jedng
odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisa¢ w polu "inne":

a) Tak
b) Nie
C) INne.. ..o

9. Jakie widza Panistwo zalety uczeszczania dziecka do Ztobka? Mozna wybraé kilka opcji:
a) Wszechstronny rozwaj
b) Kontakty z réwie$nikami
¢) Odpowiednie odzywanie
d) Nauka samodzielnosci



e) Ustalony rytm dnia

) Inne.....o
10. Czy rozktad dnia spetnia Panstwa oczekiwania? Prosz¢ wybraé jedng odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i pro-
pozycje, prosze je wpisa¢ w polu "inne":

a) Tak
b) Nie
C) INNe.. ..o

11. Czy sposdb informowania Panstwa dotyczacy jadlospisu jest czytelny i przejrzysty? Prosze wybrac jedng odpo-
wiedz. Jezeli majq Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisac¢ w polu "inne":

a) Tak
b) Nie
C) INne.. ..o

12. Czy zadowala Panstwa sposob i czgstotliwo$¢ przekazywania informacji o trudnosciach i postgpach dziecka? Proszg
wybra¢ jedng odpowiedz. Jezeli majg Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisaé¢ w polu "inne":

a) Tak

b) Nie

13. Ktora forma kontaktu dostarcza Panstwu najpetiejszej wiedzy o funkcjonowaniu dziecka w Ztobku?
a) Informacje przekazywane przez opiekunéw
b) Kontakt telefoniczny lub email
¢) Informacje zamieszczone na tablicy ogloszen
d) Strona internetowa
e) Prezentacja prac dzieci
f) Imprezy i uroczystosci
g) Zajecia otwarte
h) Zebrania z rodzicami

14. Jak oceniacie Panstwo jako$¢ programu edukacyjnego? Prosz¢ wybraé jedng odpowiedz. Jezeli majg Panstwo
uwagi i propozycje, prosze¢ je wpisa¢ w polu "inne:

a) Bardzo wysoko

b) Wysoko

¢) Neutralnie

d) Nisko

e) Bardzo nisko

£) Inne........cooiiiiii

15. Czy moga Panstwo liczy¢ na pomoc pracownikow Ztobka w sytuacji zgtoszenia trudnoéci w wychowywaniu dziecka?
a) W duzym stopniu
b) W matym stopniu
¢) Nie mozna liczy¢ na pomoc
d) Inne......oooiiiiii e

16. Czy obserwujecie Panstwo wyrazne postgpy w rozwoju i zachowaniu dziecka od momentu rozpoczgcia pobytu w
Ztobku? Prosze wybraé jedng odpowiedz. Jezeli maja Panstwo uwagi i propozycje, prosze je wpisa¢ w polu "inne:

a) Tak

b) Nie

17. Czy uczestnicza Panstwo aktywnie w organizacje pracy Ztobka? Jezeli tak, to w jaki sposob:

a) Pomoc w organizacji uroczystosci

b) Opiniowanie programéw opiekunczo- wychowawczych

¢) Udziat w konsultacjach indywidualnych

d) Udziat w akcjach prowadzonych przez ztobek(piknik, zbiorki charytatywne)

e) Udzial w szkoleniach i prelekcjach na terenie ztobka

f) Udzial w przedstawieniach z zaangazowaniem rodzicow

) T 0514 U<
18. Jak oceniacie Panstwo swoj udzial w dniach szczegélnych w Ztobku (adaptacja, zajecia otwarte i wspdlne zabawy z
dzie¢mi, wspdlne pieczenie pierniczkow, kiermasze $wigteczne, Dzien Babci i Dziadka, zakonczenie roku, piknik)?
Proszg wybra¢ jedng odpowiedz. Jezeli maja Panstwo uwagi i propozycje, prosze¢ je wpisa¢ w polu "inne":

a) Pozytywnie

b) Negatywnie

19. W jakim stopniu sg Panstwo zadowoleni z naszego Ztobka?
a) bardzo zadowoleni



b) raczej zadowoleni

c) raczej niezadowoleni

d) zdecydowanie niezadowoleni
Jezeli maja Panstwo chwile, prosimy o uzasadnienie poprzedniej odpowiedzi:
20. Jakie sg Panstwa zdaniem najwieksze atuty naszego ZIobKa?...........ccocoveceverueeecueesieeeieeeeeeeeee e e
21. Jakie sg Panstwa oczekiwania wobec naszego ZIobKa?............c.cooueueveuevcueeeeeceieee oo e,

Dzi¢kujemy za po$wiecony czas i wypekienie ankiety!



Dokument IV Aktualizacje:
31.12.2025r.

System organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub zewnetrznych
(min. 10 h rocznie)

a) zasady doboru tematyki
b) zasady uczestnictwa personelu

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Diagnoza potrzeb Raz do roku, w czasie spotkania organizacyjnego w okresie

szkoleniowych wakacyjnym dokonywana jest diagnoza potrzeb szkoleniowych
personelu. Diagnoza opiera si¢ na wynikach arkuszy z
samooceny, ankietach rodzicow oraz rozmowach z personelem
w czasie spotkania.

Opracowanie planu Sierpien- Wrzesien- opracowanie planu doskonalenia zgodnie z
doskonalenia wynikami diagnozy i zapotrzebowaniami personelu.
Plan opracowuje dyrektor.
Zasady uczestnictwa personelu » Szkolenia wewnetrzne sg organizowane zgodnie z
planem, z wykorzystaniem potencjatu 1 wiedzy
pracownikow.

* Na szkolenia zewngtrzne pracownicy sa delegowani
zgodnie z planem. Dyrektor w miar¢ mozliwosci
zapewnia finansowanie ( cato§ciowo lub czesciowo) i
organizuje zastepstwa na czas nieobecnosci opiekuna.

» Kazdy pracownik moze tez z wtasnej inicjatywy wziac
udzial w szkoleniu/kursie zgodnych z jego potrzebami.
Dyrektor w miare mozliwos$ci wspiera inicjatywe
organizacyjnie i finansowo.

* Po kazdym szkoleniu jego uczestnik dzieli si¢ zdobyta
wiedzg zreszta zespotu ( na zebraniu, przez materialy

itp.)

Ewaluacja i dokumentowanie + Po zakonczeniu roku dyrektor dokonuje ewaluacji
planu doskonalenia zawodowego
» caly proces doskonalenia jest dokumentowany:
- plan, listy obecnos$ci na szkoleniach, certyfikaty, notatki z
wewnetrznego dzielenia si¢ wiedza.




Dokument V Aktualizacje:
31.12.2025r.

System wewnetrznej komunikacji
zawierajacy:
a) zasady etyczne w relacjach
personel-personel
z tOBEK b) droga rgzwiqzywania konfliktow
POMNIK MATKI POLKI ledZy p.ersone.lem .
WoPOLU C) sposoby wzajemnej wymiany

informacji na temat pracy

-

ZASADY ETYCZNE W RELACJACH PERSONEL - PERSONEL

1. Zasady ogolne

a)

b)

c)

d)

Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu jest miejscem, w ktorym szanowana jest godnos¢ kazdej
osoby, a relacje zawodowe oparte sg na wzajemnym szacunku, zaufaniu, odpowiedzialnosci i
wspotpracy.

Wspdlng odpowiedzialno$cig wszystkich pracownikdéw jest tworzenie Srodowiska pracy
sprzyjajacego dobrostanowi dzieci, efektywnej realizacji zadan oraz satysfakcji zawodowe;j
personelu.

Wartosci i standardy, ktorymi kieruje si¢ placowka w pracy z dzie¢mi, obowigzuja rowniez w
relacjach pomiedzy dorostymi, w szczegdélnosci: uwaznos¢, empatia, komunikacja bez
przemocy oraz poszanowanie granic.

Komunikacja wewnetrzna w ztobku opiera si¢ na zasadach rzetelnosci, poufnosci, jasnosci
przekazu i odpowiedzialnosci za stowo.

2. Obowiazki dyrektora zlobka wobec pracownikow

a)

b)

©)
d)

e)

Dyrektor docenia wktad pracownikow w funkcjonowanie placéwki, wspiera ich rozwdj
zawodowy oraz dba o atmosfere wspotpracy, nie podejmujac dziatan naruszajacych godnose,
reputacje lub relacje pracownikow.

W przypadku watpliwosci dotyczacych sposobu wykonywania obowigzkéw przez
pracownika, dyrektor w pierwszej kolejnosci podejmuje rozmowe w sposodb bezposredni,
rzeczowy, z poszanowaniem godnosci osobistej 1 w warunkach poufnosci.

Dyrektor stwarza przestrzen do wyrazania opinii 1 zgtaszania trudno$ci, opierajac si¢ na
faktach, do§wiadczeniu 1 obserwacji, a nie na pogloskach Iub ocenach 0sob trzecich.
Dyrektor przeciwdziala wszelkim formom dyskryminacji, nierdwnego traktowania,
mobbingu i1 naduzy¢ w relacjach zawodowych, niezaleznie od pitci, wieku, pochodzenia,
przekonan, sytuacji rodzinnej, niepelnosprawnosci czy innych cech osobistych.

Dyrektor dba o jasno$¢ zasad komunikacji, podejmowania decyzji 1 przekazywania
informacji, tak aby byly one zrozumiate dla calego zespotu.

3. Obowigzki pracownikow
Pracownicy:

a)

b)
©)
d)
e)

f)

przestrzegaja obowigzujacych w placowce przepisOw prawa, procedur wewnetrznych oraz
zasad etycznych;

komunikujg si¢ w sposéb kulturalny, rzeczowy 1 oparty na szacunku, takze w sytuacjach
trudnych lub konfliktowych;

moéwig 1 dzialajg w imieniu instytucji wytgcznie w zakresie posiadanych upowaznien;

dbaja o poufnos¢ informacji dotyczacych dzieci, rodzin oraz wspotpracownikow;

nie podejmujg dziatah mogacych naruszac bezpieczenstwo dzieci, a w przypadku zauwazenia
nieprawidlowosci postepuja zgodnie z obowigzujacymi procedurami;

wspierajg wspotpracownikow, dzielg si¢ informacjami istotnymi dla pracy zespotu oraz
reaguja na sytuacje naruszajace zasady etyczne.



4. Droga rozwiazywania konfliktow miedzy pracownikami

a)

b)

c)
d)

W sytuacji konfliktu pomigdzy pracownikami, ktory nie zagraza dobru dziecka, strony w
pierwszej kolejnosci podejmuja probe bezposredniej rozmowy w sposéb spokojny i
konstruktywny.

Jezeli rozmowa nie przyniesie rozwigzania, pracownik moze zwroci¢ si¢ o wsparcie do
grupowej zespotu lub osoby wyznaczonej do mediacji.

W przypadku braku efektow powyzszych dziatan, sprawa zglaszana jest dyrektorowi ztobka,
ktory podejmuje dalsze kroki zgodnie z zasadami poufnosci 1 obiektywizmu.

Jezeli konflikt lub zachowanie pracownika w jakikolwiek sposob zagraza bezpieczenstwu lub
dobru dziecka, kazdy pracownik jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
dyrektora.

5. Sposoby wzajemnej wymiany informacji dotyczacych pracy
Wewngetrzna komunikacja w zlobku realizowana jest poprzez:

a)
b)

c)

d)

regularne spotkania zespotéw i grup wychowawczych, stuzace omowieniu biezacych spraw
organizacyjnych, planowaniu dziatan oraz wymianie informacji dotyczacych dzieci;

tablice informacyjng lub wyznaczone miejsce na dokumenty i komunikaty wewngtrzne
dostegpne dla personelu;

wewnetrzng grupe komunikacyjng (np. WhatsApp) wykorzystywana wytacznie do spraw
organizacyjnych, z poszanowaniem =zasad kultury komunikacji i czasu prywatnego
pracownikow;

bezposredni kontakt z dyrektorem Iub osoba wyznaczona w sprawach wymagajacych
poufnosci;

e) jasno okreslone zasady komunikowania si¢ w sytuacjach trudnych oraz procedur¢ mediacji 1

zglaszania problemow.



Dokument VI Aktualizacje:
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KODEKS ETYKI
PRACOWNIKOW
ZE.OBKA POMNIK MATKI
POLKI W OPOLU

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Kodeks Etyki Pracownikow Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu, zwany dalej ,,Kodeksem”, stanowi
zbior zasad 1 wartosci wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,
w szczegdlnosci Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, Kodeksu pracy, przepisow o ochronie
danych osobowych, przepisow dotyczacych opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz standardow ochrony
dzieci. Kodeks wyznacza standardy postepowania pracownikow Ztobka Pomnik Matki Polki w
Opolu w zwiazku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych oraz w relacjach z dzieé¢mi, ich rodzi-
nami, wspolpracownikami i podmiotami zewnetrznymi.
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ZASADY OGOLNE

. Kodeks obowiazuje wszystkich pracownikéw Ztobka, niezaleznie od formy zatrudnienia i

zajmowanego stanowiska.

Zasady okreslone w Kodeksie oparte sg na powszechnie akceptowanych warto$ciach:
poszanowaniu  godno$ci  czlowieka, odpowiedzialno$ci, uczciwosci, rzetelnosci,
bezstronnosci oraz trosce o dobro dziecka.

Kazdy pracownik ponosi osobista odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie postanowien Kodeksu.
Pracownik Ztobka kieruje sie zasada poszanowania godnoéci kazdej osoby, niezaleznie od jej
wieku, ptci, pochodzenia, narodowosci, rasy, wyznania, §wiatopogladu, orientacji politycznej,
stanu zdrowia, niepelnosprawnosci, sytuacji rodzinnej lub spoteczne;.

ZASADY SZCZEGOLOWE

§1.

Zasada praworzadnosci

. Pracownik Ztobka wykonuje swoje obowiazki rzetelnie i z nalezyta staranno$cia, zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami wewngtrznymi oraz zakresem powierzonych
zadan.

. Informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych wykorzystywane

sa wytacznie do celow stuzbowych.

. Pracownik dazy do statego podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz doskonalenia jako$ci

wykonywanej pracy.
Pracownik dba o mienie, wizerunek i dobre imi¢ Ztobka oraz okazuje nalezny szacunek
wobec nazwy 1 misji placowki.

§2.

Zasada jawnosci 1 przejrzystosci

. Pracownik dziata w sposob przejrzysty i rzetelny, z poszanowaniem przepiséw dotyczacych

ochrony danych osobowych, tajemnicy stuzbowej oraz innych informacji prawnie
chronionych.



N —

Informacje przekazywane rodzicom i podmiotom zewnetrznym sg zgodne z prawda,
kompletne i udzielane wylacznie w granicach posiadanych uprawnien.

W przypadku braku pewnosci co do zakresu lub prawdziwosci informacji pracownik
powstrzymuje si¢ od jej udzielenia i kieruje sprawe do przetozonego.

§ 3.

Zasada réwnego traktowania 1 przeciwdziatania dyskryminacji

W Ztobku zapewnia si¢ rowne traktowanie dzieci, rodzicéw i pracownikow.

. Niedopuszczalne sg jakiekolwiek formy dyskryminacji, mobbingu, molestowania, n¢kania,

zastraszania, ponizania lub naruszania dobr osobistych.
Pracownik zobowigzany jest do reagowania na przejawy dyskryminacji oraz niezwlocznego
informowania Dyrektora o zaistniatych nieprawidtowos$ciach.

§ 4.
Zasada przyjaznych warunkow pracy

Pracownicy wspotpracuja ze sobg w sposob oparty na wzajemnym szacunku, pomocy i
zaufaniu.

Pracownik dba o kulture osobista, dobrg atmosfer¢ pracy oraz wlasciwe relacje
mig¢dzyludzkie.

Pracownik Ztobka, pracujac w zespole, dazy do zgodnej wspétpracy oraz podejmuje dziatania
zmierzajace do eliminowania sytuacji konfliktowych, z poszanowaniem zasad wzajemnego
szacunku i dobra placowki.

Kadra kierownicza ksztattuje $rodowisko pracy sprzyjajace wspotpracy zespotowe;,
wymianie wiedzy i rozwojowi zawodowemu.

§ 5.

Zasada odpowiedzialno$ci zawodowej

Pracownik ponosi odpowiedzialno§¢ za bezpieczenstwo, zdrowie 1 dobro dzieci
przebywajacych w Ztobku.

Pracownik dziata lojalnie wobec Ztobka, przetozonych i wspétpracownikow.

Pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje, przyznaje si¢ do bledow i
podejmuje dzialania naprawcze.

§ 6.

Zasada poufnosci informacji

Pracownik zachowuje w poufnosci wszelkie informacje dotyczace dzieci, rodzin oraz
wspOtpracownikow.

Dane osobowe przetwarzane sg wylacznie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Ujawnienie informacji osobom trzecim mozliwe jest wylacznie w przypadkach
przewidzianych prawem.

§7.

Zasada unikania konfliktu interesow

Pracownik nie podejmuje dziatan, ktore mogtyby prowadzi¢ do konfliktu intereséw pomigdzy
interesem Ztobka a interesem prywatnym.
Kazdy potencjalny konflikt interesow zglaszany jest niezwlocznie Dyrektorowi.
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§ 8.
Zasada korzystania z majatku Ztobka

Majatek Ztobka wykorzystywany jest wylacznie do celow stuzbowych.
Zabrania si¢ wykorzystywania mienia Ztobka do celow prywatnych lub niezgodnych z
prawem.

§0.

Zasada nieprzyjmowania korzy$ci materialnych

Pracownik nie przyjmuje ani nie oferuje korzysci materialnych lub osobistych w zwiazku z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych.

Dopuszczalne s3 jedynie drobne upominki o charakterze okoliczno$ciowym, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

§ 10.
Zasada apolitycznosci

Ztobek realizuje swoje zadania w sposob neutralny §wiatopogladowo i politycznie.
Pracownicy moga korzysta¢ z praw obywatelskich poza miejscem i czasem pracy.

§ 11.
Etyczne obowigzki personelu wobec dzieci

Nadrzedng wartoscig jest dobro dziecka oraz ochrona jego praw, zdrowia i bezpieczenstwa.
Pracownicy nie stosujg zadnych form przemocy fizycznej, psychicznej ani emocjonalne;.
Pracownicy sg zobowigzani do znajomosci i stosowania procedur ochrony dzieci oraz
przepisow dotyczacych przeciwdziatania krzywdzeniu.

Kazde podejrzenie zagrozenia dobra dziecka podlega niezwtocznemu zgloszeniu zgodnie z
procedurami obowigzujacymi w Ztobku.

§ 12.
Etyczne zasady wspotpracy z rodzicami

Pracownicy wspoélpracuja z rodzicami w atmosferze partnerstwa, wzajemnego szacunku i
zaufania.

Rodzice s3 rzetelnie informowani o rozwoju dziecka, zasadach pracy Ztobka oraz istotnych
zdarzeniach.

Dane dotyczace dzieci i rodzin podlegaja ochronie zgodnie z przepisami prawa.

§ 13.
Przepisy koncowe

Przestrzeganie Kodeksu Etyki jest obowigzkiem kazdego pracownika Ztobka.

. Naruszenie zasad Kodeksu moze skutkowa¢ odpowiedzialno$cig porzadkowa lub inng

przewidziang przepisami prawa.
Kazdy pracownik sktada o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Kodeksem Etyki.
Kodeks wchodzi w zycie z dniem wprowadzenia Ksiegi Procedur zarzadzeniem Dyrektora.



Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA
O ZAPOZNANIU SIE Z KODEKSEM ETYKI
Ja, nizej podpisany/a:
IMI€ 1 NAZWISKO: ..evieiiiie ettt et e e ae e e v e e e saeeenaeeas
STANOWISKO: ..ttt
zatrudniony/a w Ztobku Pomnik Matki Polki w Opolu, o$wiadczam, Ze:
1. zapoznalem/am sie z trescig Kodeksu Etyki Pracownikow Ztobka Pomnik Matki Polki w
Opolu, wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 10/2025 dyrektora Ztobka Pomnik Matki Polki
w Opolu;
2. rozumiem zasady i standardy postgpowania okreslone w Kodeksie Etyki;
. zobowiazuje si¢ do przestrzegania postanowien Kodeksu Etyki w trakcie wykonywania
obowigzkow stuzbowych;
4. przyjmuj¢ do wiadomosci, ze naruszenie zasad okreslonych w Kodeksie Etyki moze skut-
kowa¢ odpowiedzialnos$cig porzadkowa lub inng odpowiedzialno$cig przewidziang prze-
pisami prawa.
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(czytelny podpis pracownika)
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2. reagowania werbalne i niewerbalne na zachowania dzieci;
3. komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym

zwigzanych.
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Procedura wewnetrzna — korzystanie z interaktywne;j
podiogi w grupach dzieci do 3 lat
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Lista dziatan wspierajacych
autonomi¢ dziecka podczas
czynnosci higienicznych

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Podczas codziennych czynnosci higienicznych wspieram autonomi¢ dziecka, szanujac jego godnos¢,
prawo do decydowania oraz indywidualne tempo rozwoju, przy jednoczesnym zapewnieniu
bezpieczenstwa i wlasciwego poziomu higieny.

1.

g

Mycie rak;

Uprzedzam dziecko o konieczno$ci umycia rak oraz informuj¢ je o kolejnych etapach
czynnosci w sposob zrozumialy 1 dostosowany do jego wieku.

Modeluj¢ prawidtowa technike mycia rak, wykonujac czynno$ci wspolnie z dzieckiem.
Zachecam dziecko do samodzielnego zwilzania dtoni, naktadania mydta, pocierania rak,
splukiwania i osuszania.

Udzielam pomocy wylacznie w sytuacji rzeczywistej potrzeby lub na wyrazna prosbe dziecka.
Przekazuj¢ proste instrukcje obejmujace mycie dtoni, paznokci, przestrzeni miedzy palcami
oraz nadgarstkow.

Wyjasniam cel mycia ragk w sposob adekwatny do mozliwosci poznawczych dziecka.
Utrwalam nawyk mycia rak poprzez state pory dnia, w szczegdlnos$ci przed positkami i po
skorzystaniu z toalety.

Stosuje pozytywne wzmocnienie w postaci pochwat stownych i1 gestow uznania, bez
porownywania dzieci.

Wykorzystuje elementy zabawy oraz proste formy edukacyjne wspierajace nauke higieny.
Korzystanie z toalety lub nocnika;

— Obserwuje indywidualng gotowos$¢ dziecka do nauki korzystania z toalety lub nocnika i nie

przyspieszam tego procesu.

Unikam presji, karcenia, zawstydzania oraz negatywnych ocen w sytuacjach zwigzanych z
potrzebami fizjologicznymi.

Umozliwiam dziecku oswajanie si¢ z nocnikiem lub toaleta poprzez zabaweg, obserwacje i
swobodny kontakt.

Zapewniam dziecku tatwy, bezpieczny 1 staty dostep do nocnika lub toalety.

Prowadz¢ naturalne, spokojne rozmowy dotyczace potrzeb fizjologicznych, uzywajac
neutralnego jezyka.

Delikatnie przypominam dziecku o mozliwosci skorzystania z toalety lub nocnika,
pozostawiajac decyzj¢ dziecku.

Szanuje¢ potrzebe prywatnosci dziecka lub jego potrzebg obecno$ci opiekuna, zgodnie z
sygnatami, ktore mi przekazuje.

Dbam o to, aby ubidr dziecka byl dostosowany do mozliwosci samodzielnego rozbierania 1
ubierania si¢.

Reaguj¢ spokojnie na niepowodzenia i wlaczam dziecko w porzadkowanie w sposob
niewywotujacy poczucia winy.

Wspolpracuje z rodzicami w celu zachowania spojnych metod wspierania samodzielnos$ci
dziecka.

Zmiana pieluchy;

Zawsze uprzedzam dziecko o zamiarze zmiany pieluchy i przygotowuje je do tej czynnosci.
Opisuje kolejne etapy zmiany pieluchy w sposéb spokojny i zrozumiatly dla dziecka.
Utrzymuje tagodny ton glosu, kontakt wzrokowy oraz uwazng obecnos¢ podczas czynnosci
pielegnacyjnych.



Daje¢ dziecku mozliwos¢ dokonywania prostych wyboréw adekwatnych do jego wieku.
Angazuje dziecko w czynno$¢ pielegnacyjng w zakresie odpowiadajacym jego mozliwosciom
rozwojowym.

Traktuje zmiang pieluchy jako czas budowania relacji, poczucia bezpieczenstwa i bliskosci.
Pozwalam dziecku na tagodne przejscie miedzy aktywnosciami, bez pospiechu 1 pres;ji.
Akceptuje emocje dziecka i reaguje na jego sygnaly werbalne i niewerbalne.

Nie okazuje niechgci, zniecierpliwienia ani negatywnych reakcji werbalnych i niewerbalnych.
Zapewniam dziecku intymnos¢, poszanowanie godnos$ci oraz poczucie bezpieczenstwa.



ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI

Dokument I1 Aktualizacje:
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Lista dziatan wspierajacych
autonomi¢ dziecka podczas
positkow

-

W OPOLU

Personel ztobka organizuje i realizuje positki w sposob wspierajacy samodzielno$é, podmiotowosé
oraz indywidualne tempo rozwoju dziecka, zgodnie z zasadg poszanowania jego potrzeb, sygnatow i
wyborow.

1.

Przygotowanie dziecka do positku

Uprzedzam dzieci o zblizajacej si¢ porze positku i umozliwiam im spokojne zakonczenie
aktualnej aktywnosci.

Zachecam dzieci do samodzielnego mycia rak oraz aktywnego udzialu w przygotowaniu
miejsca do jedzenia (np. rozkladanie serwetek, kubkow, $liniaczkow).

Organizuj¢ przestrzen stotdéw i naczyn w sposob dostepny dla dzieci, umozliwiajacy im
samodzielne dzialanie.

Pozwalam dzieciom — w miar¢ mozliwosci — samodzielnie wybiera¢ miejsce przy stole.
Informuje¢ dzieci, jakie potrawy beda podawane, nazywam dania i1 sktadniki, umozliwiam
poznawanie ich poprzez obserwacje, dotyk i wachanie.

Samodzielnos¢ i decyzyjnos¢ dziecka podczas jedzenia

Nie zmuszam dzieci do jedzenia ani do prébowania potraw, jezeli nie maja na to gotowosci.
Akceptuje fakt, ze dziecko moze odmowi¢ jedzenia lub zjes¢ mniejszg ilos¢ positku.

Daje dzieciom tyle czasu na positek, ile potrzebuja, bez pospiechu i pres;ji.

Umozliwiam dzieciom samodzielne jedzenie, oferujac sztuéce i naczynia dostosowane do
wieku 1 mozliwosci rozwojowych.

Pozwalam dzieciom, ktore nie opanowaly jeszcze postugiwania si¢ sztu¢cami, jesé rekoma.
Wspieram dzieci majace trudno$ci z jedzeniem, pomagajac im wytacznie za ich zgoda 1 w
zakresie niezbednym.

Dbam o to, aby kazde dziecko miato dostgp do podstawowych sztu¢coOw i mogto Ewiczy¢
umiejetnos¢ ich uzywania.

Podaj¢ potrawy w sposdb umozliwiajacy dziecku samodzielne naktadanie jedzenia,
adekwatnie do etapu jego rozwoju i1 aktualnych umiejetnosci, zapewniajac jednoczesnie
niezbedng asyste 1 wsparcie.

Atmosfera positku i komunikacja

Tworze spokojna, bezpieczng 1 przyjazna atmosfer¢ sprzyjajaca jedzeniu.

Pozwalam dzieciom na rozmowy z personelem i innymi dzie¢mi podczas positku.

Uzywam prostego, zrozumialego jezyka, pytam dzieci o ich potrzeby 1 obserwuje ich sygnaty
werbalne oraz niewerbalne.

Unikam rozpraszaczy (ekrany, zabawki), traktujac posilek jako czas relacji i wspolnego bycia.
Rozmawiam z dzie¢mi o zdrowym odzywianiu w sposéb dostosowany do ich wieku i
mozliwo$ci poznawczych.

Nauka poprzez doSwiadczenie i akceptacja procesu

Akceptuj¢ batagan jako naturalny element nauki samodzielnego jedzenia.

Organizuj¢ przestrzen positkoOw w sposob utatwiajacy utrzymanie porzadku (np. maty pod
krzesetkami).

Zachecam dzieci do udziatu w sprzataniu po positku, adekwatnie do ich mozliwosci.

Podaj¢ nowe potrawy w matlych porcjach, bez presji i bez kar za odmowg.

Chwale dzieci za samo probowanie nowych smakdow.

Stosuje zasade: dorosty decyduje co, gdzie i kiedy, dziecko decyduje czy i ile zje.



Modeluj¢ prawidtowe zachowania zywieniowe, spozywajac positki razem z dzie¢mi 1 dajac
pozytywny przyktad.

. Wspolpraca z rodzicami i obserwacja dziecka

Zbieram od rodzicéw informacje dotyczace preferencji zywieniowych dziecka, jego nawykow,
rytualdw, umiejetnosci oraz ewentualnych trudnosci.

Wspdlnie z rodzicami i zespolem ustalam potrzeby zywieniowe dzieci, uwzgledniajac zasady
zdrowego zywienia 1 profilaktyki otytosci.

Zachegcam rodzicow do kontynuowania spdjnych zasad zywieniowych w domu.

Prowadze biezaca obserwacj¢ dzieci podczas positkdéw 1 w przypadku niepokojacych
sygnatéw przekazuje swoje spostrzezenia rodzicom.

Wiem, ktére zachowania zywieniowe moga wymagac konsultacji specjalistycznej i w razie
potrzeby kieruje rodzicow do odpowiednich specjalistow.



bezpieczenstwa,
* reagowania werbalne i niewerbalne na zachowania
ZtOBEK dziect;
PN opoLy ! + komunikowania dzieciom aktywnos$ci w ciggu dnia

Dokument III Aktualizacje:
31.12.2025r.

Sposoby personelu:
* nawigzywania relacji z dzie¢mi dajace im poczucie

i zmian z tym zwigzanych.

Personel ztobka realizuje swoje dzialania w sposdb zapewniajacy dzieciom poczucie bezpieczenstwa
emocjonalnego, przewidywalno$ci oraz poszanowania ich indywidualnych potrzeb rozwojowych.
Nawigzywanie relacji, reagowanie na zachowania dzieci oraz komunikowanie planu dnia odbywa si¢
w sposob swiadomy, uwazny i dostosowany do wieku oraz mozliwosci rozwojowych dziecka, z
wykorzystaniem zarowno komunikacji werbalnej, jak i niewerbalne;.

1.

Nawiazywanie relacji z dzieémi i budowanie poczucia bezpieczenstwa

Zwracam si¢ do dzieci w sposob cieply i zyczliwy, czgsto si¢ uSmiechajac oraz okazujac
zadowolenie z bycia z nimi.

Codziennie witam kazde dziecko po imieniu, uzywajac spokojnego tonu glosu i, jesli dziecko
tego chce, kontaktu wzrokowego.

Okazuje autentyczne zainteresowanie tym, co dzieci moéwig i robig, podazajac za ich
inicjatywa.

W interakcjach z dzie¢mi stosuje komunikaty niewerbalne, takie jak usmiech, kiwanie glowa,
mimika twarzy czy gesty potwierdzajace uwage 1 zrozumienie.

Podczas rozmowy lub wspolnej aktywno$ci staram si¢ by¢ na poziomie dziecka — kucam lub
siadam obok, nie dominujac postawa.

Zapewniam dzieciom stalo$¢ 1 przewidywalno$¢ poprzez rytuaty dnia oraz spojne reakcje
catego personelu.

W sytuacjach trudnych oferuje blisko$¢ i wsparcie emocjonalne, z poszanowaniem granic
dziecka (np. delikatny dotyk, przytulenie, trzymanie za rgke — jezeli dziecko tego potrzebuje
1 akceptuje).

Reagowanie werbalne i niewerbalne na zachowania oraz emocje dzieci

Uwaznie obserwuje zachowania dzieci i nazywam to, co widzg, wspierajac rozwoj ich
swiadomos$ci emocjonalnej 1 poznawcze;.

Dostosowuje ton glosu, mimike, tempo dziatania i poziom ekspresji do aktualnego stanu
emocjonalnego dziecka.

Jestem dostepna i gotowa do pomocy, udzielajac jej wylacznie w zakresie niezbednym, aby
wspiera¢ samodzielnos$¢ dziecka.

Stwarzam warunki do podejmowania przez dzieci prostych decyzji adekwatnych do ich wieku
1 mozliwosci.

Pozwalam dzieciom na popetnianie bledow i1 zachgcam je do samodzielnego poszukiwania
rozwiazan, jesli sg na to gotowe.

Akceptuje wszystkie emocje dziecka, pomagajac je rozpoznawac¢ i nazywac prostym,
zrozumialym jezykiem.

Jestem uwazna na sygnaty zmeczenia, przestymulowania lub dyskomfortu i w razie potrzeby
modyfikuje otoczenie, tempo aktywnosci lub sposob interakcji.

Respektuje prawo dziecka do przerwania kontaktu lub interakcji, czekajac na moment, w
ktorym samo wyrazi gotowos¢ do jej wznowienia.

Rozpoznaj¢ 1 nazywam zar6wno emocje dziecka, jak 1 wlasne reakcje, modelujac adekwatne
sposoby radzenia sobie z emocjami.

Stosuje komunikaty pozytywne i wspierajace, wskazujace oczekiwane zachowanie zamiast



zakazow.

. Komunikowanie dzieciom aktywnosci i zmian w ciagu dnia

Regularnie informuje¢ dzieci o kolejnych punktach planu dnia, wykorzystujac proste
komunikaty stowne, gesty oraz znaki graficzne lub piktogramy.

Prezentuj¢ plan dnia w sposob czytelny i1 dostepny dla dzieci, zapewniajac im poczucie
przewidywalnosci.

Uprzedzam dzieci o zblizajacych si¢ zmianach aktywnos$ci z odpowiednim wyprzedzeniem,
dostosowanym do ich wieku.

Informuj¢ dziecko o dzialaniach, ktére beda podejmowane z jego udziatem, czekajac na jego
werbalng lub niewerbalng reakcj¢, potwierdzajaca zrozumienie sytuacji.

Podczas komunikowania zmian stosuj¢ krotkie, jasne zdania oraz wspierajace gesty,
wskazywanie lub demonstracjg.

Umozliwiam dziecku przygotowanie si¢ emocjonalne do zmiany, zapewniajgc mu wsparcie i
poczucie bezpieczenstwa.



Dokument IV Aktualizacje:
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Procedura wewngtrzna — korzystanie z interaktywne;j
podtogi w grupach dzieci do 3 lat

~

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

1. Cel procedury

Zapewnienie zgodnos$ci korzystania z interaktywnej podlogi z wytycznymi dotyczacymi braku

kontaktu dzieci do lat trzech z ekranami.

2. Zakres

Procedura obowigzuje caty personel pracujacy w grupach dzieci do lat 3.

3. Zasady ogélne

a) Interaktywna podtoga (np. urzadzenie typu ,,Magiczny Dywan”) moze by¢ wykorzystywana
wylacznie jako:

e narzedzie wspomagajace pracg personelu,

e urzadzenie o$wietleniowe petnigce funkcje tta sensorycznego,

e projektor statycznych elementéw graficznych lub $wietlnych, ktére nie stanowig tresci
ekranowych.

b) Urzadzenie nie jest udostepniane dzieciom w formie interaktywnych gier ani materiatow
wizualnych reagujacych na ruch dziecka.

c) W przypadku korzystania z urzadzenia personel jest zobowigzany do ustawienia trybow
wyswietlania wykluczajacych animacje, gry, filmy, dynamiczne projekcje oraz inne tresci
mogace by¢ uznane za kontakt z ekranem.

d) Dzieci nie wchodza w reakcj¢ z projekcja, a urzadzenie nie petni funkcji edukacyjnych ani
rozrywkowych w formie ekranowe;.

e) Sposob korzystania z urzadzenia podlega nadzorowi dyrektora placowki.

f) Urzadzenie nie moze by¢ wykorzystywane do prezentacji animacji, gier, filméw, dynamicznych
efektow wizualnych ani jakichkolwiek tresci multimedialnych.

g) Dzieci nie mogg wchodzi¢ w interakcje z wySwietlanymi treSciami.

h) Urzadzenie moze dziata¢ wylacznie w trybie statycznym, jako element os$wietlenia
sensorycznego otoczenia.

1) Zaustawienie urzadzenia w odpowiednim trybie odpowiada opiekun.

J) Dyrektor monitoruje stosowanie procedury.

4. Tryby dopuszczone
» Swiatlo statyczne,

o kolory jednolite lub delikatnie zmienne, nieanimowane,
e obrazy tla niewchodzace w interakcje z ruchem dziecka.

5. Tryby niedopuszczone

o jakiekolwiek gry reagujace na ruch,

e ruchome animacje,

o filmowe projekcje,

o elementy multimedialne edukacyjne lub rozrywkowe.

6. Dokumentowanie
o Personel odnotowuje w dzienniku, Ze urzadzenie dziatato w trybie statycznym.

e W przypadku kontroli procedura jest okazywana jako dokument obowigzujacy.

7. Odpowiedzialnosé
e Pracownicy — przestrzeganie procedury,

e Dyrektor — nadzor nad jej stosowaniem.
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ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

PROCEDURY BEZPIECZENSTWA W ZLOBKU POMNIK MATKI POLKI W OPOLU

L.p

PROCEDURA I

PROCEDURA REKRUTACJI DZIECI DO ZL.OBKA

PROCEDURA IT

PROCEDURA POSTEPOWANIA NA WYPADEK POZARU LUB
INNEGO ZAGROZENIA WYMAGAJACEGO EWAKUACIJI

PROCEDURA III

PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA
ATAKIIEM TERORYSTYCZNYM W ZLOBKU POMNIK MATKI POLKI

PROCEDURA 1V

PROCEDURA ZAPOBIEGANIA ROZPRZESTRZENIANIU SIE
CHOROB PERSONELU ZATRUDNIONEGO W ZLOBKU POMNIK
MATKI POLKI

PROCEDURA V

PROCEDURA MYCIA I DEZYNFEKCJI ZABAWEK
W ZELOBKU POMNIK MATKI POLKI

PROCEDURA VI

PROCEDURY I PODSTAWOWE ZASADY UTRZYMANIA HIGIENY W
ZEOBKU POMNIK MATKI POLKI W OPOLU

PROCEDURA VII

PROCEDURA ORGANIZACIJI SPACEROW I WYJSC POZA TEREN
7L OBKA
(dla dzieci uczeszczajgcych do ztobka)




PROCEDURA I Aktualizacje:
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PROCEDURA REKRUTACJI DZIECI DO ZEOBKA

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

System rekrutacji oparty jest o kryteria naboru okreslone w Ustawie z dnia 4 lutego 2011roku o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz w Statucie i Regulaminie Organizacyjnym Ztobka.

1.

2.

10.

Sktadanie wnioskow o przyjecie dziecka do zlobka odbywa si¢ w systemie ciggtym catorocznym,
co oznacza, ze wniosek mozna sktada¢ przez caty rok.

Rodzice/opiekunowie prawni potwierdzaja aktualno$¢ oczekiwania na miejsce w Zlobku raz na
kwartat: osobiscie, telefonicznie: 77 457 09 95 lub drogg elektroniczng: na adres
dyrektor@zlobekpmp.opole.pl. Brak potwierdzenia powyzej 3 miesiecy jest rOwnoznaczne z
rezygnacja z miejsca w ztobku.

. Warunki przyjmowania dzieci:

a) zlobek, zgodnie ze Statutem, w pierwszej kolejnosci przyjmuje dzieci zamieszkate na terenie
Miasta Opola

b) podstawa przyjecia dziecka do zlobka jest zlozenie wniosku rodzica/opiekuna prawnego o
przyjecie dziecka zalacznik nr.1,

c) zapisy do zlobka prowadzi si¢ przez caly rok, przyjecia dzieci odbywaja si¢ w miare
posiadania wolnych miejsc.

W dniu podpisania umowy rodzic/opiekun prawny przedktada do wgladu karte szczepien dziecka

potwierdzajaca realizacj¢ obowigzkowych szczepien ochronnych zgodnie z aktualnym Progra-

mem Szczepienh Ochronnych albo zaswiadczenie lekarskie o przeciwwskazaniach do szczepien,

zgodnie z zapisami Statutu Ztobka.

Przyjecie dzieci do Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu odbywa sie zgodnie z zasadami

okreslonymi w Statucie Ztobka oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

W przypadku, gdy liczba ztoZzonych wnioskdw o przyjecie dziecka do Ztobka przekracza liczbe

dostepnych miejsc, stosuje si¢ kryteria pierwszenstwa okreslone w § 3 Statutu Ztobka.

Pierwszefistwo w przyjeciu do Ztobka maja dzieci:

a) zrodzin wielodzietnych — na podstawie waznej Karty Duzej Rodziny,

b) z orzeczong niepelnosprawnoscia,

¢) posiadajace rodzenstwo uczeszczajace do Ztobka,

d) rodzicow/opiekundéw prawnych pracujacych lub uczacych si¢ w systemie dziennym
(uczniowie, studenci),

e) rodzica/opiekuna prawnego z orzeczong niepetnosprawnoscia.

Kryteria pierwszenstwa majg charakter pomocniczy i stosowane sg wytacznie w sytuacji wickszej

liczby zgtoszen niz dostepnych miejsc w Ztobku.

O przyjeciu do ztobka decyduje dyrektor Ztobka na podstawie wypetnionego przez

rodzicow/opiekunéw prawnych wniosku ztozonego w placowce,

Dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o mozliwos$ci przyjecia dziecka telefonicznie

lub drogg elektroniczng.

Informacje o przyjeciu/nieprzyjeciu dziecka do ztobka rodzice moga w kazdym czasie uzyskac

telefonicznie lub osobiscie w ztobku Pomnik Matki Polki.


mailto:dyrektor@zlobekpmp.opole.pl

1.

12.

13.

14.

15.

W przypadku posiadania wolnych miejsc przyjete moga zostac¢ dzieci osob niepracujacych zawo-

dowo.

Warunkiem korzystania z ustug zlobka jest podpisanie umowy cywilnoprawnej zalacznik nr 2.,

pomigdzy rodzicami/opiekunami prawnymi a dyrektorem ztobka oraz zapoznanie si¢ i akceptacje

regulaminu organizacyjnego, wszystkich procedur dotyczacych bezpieczenstwa dzieci oraz

obowigzujaca wyprawke do ztobka.

W przypadku zgloszenia przez rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka jego dtuzszej

nieobecnosci w zlobku, trwajacej minimum 30 dni kalendarzowych, na miejsce tego dziecka na

czas jego nieobecnosci mozna przyjac inne dziecko, na podstawie umowy w sprawie korzystania

z ustug zlobka zawartej z jego rodzicami/opiekunami prawnymi.

W Zlobku zwalnia si¢ miejsce gdy:

a) rodzic/opiekun prawny zlozy pisemne wypowiedzenie warunkoéw umowy,

b) dziecko przechodzi do przedszkola,

c) dyrektor ztobka skresli dziecko z listy korzystajacych z ustug placéwki z przyczyn podanych
W umowie.

Podstawa odmowy przyjecia dziecka do ztobka lub kontynuowania opieki jest obiektywny brak

mozliwosci ich §wiadczenia, wystepujacy w szczegolnej sytuacji:

a) ograniczonej liczby miejsc w ztobku,

b) zagrozenia epidemiologicznego,

¢) uchylania si¢ od naleznych optat przez osoby zobowigzane,

d) koniecznos$ci przeprowadzenia prac remontowych.



Zalacznik Nr 1
WNIOSEK O PRZYJECIE DZIECKA DO ZELOBKA POMNIKA MATKI POLKI W
OPOLU

DATA WPLYWU PODPIS OSOBY PRZYJMUJACE]

| A 01774 4 [ (S

Data urodzenia.............coceoevuennnn. Wit NRPESEL.......cocoviiiiiiin,
Czy dziecko legitymuje si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci:

NIE / TAK GAKIM). oo oo e eeeeeeeee oot eeeeeee e et ee e e eeeeeeee e eree e eee e eeeeee e e

Adres statego/tymczasowego zamieszkania dziecka/meldunek/

kod pocztowy..........cocvvniinnnn. IMIJSCOWOSC ... enttett et et et et et et et et e ea e eaens
Liczba i wiek rodzenstwa:

e B
Czy dziecko posiada rodzefstwo w Ztobku
NIE/TAK (CE T A 172 (o) o) ) Y
DANE MATKI / OPIEKUNA PRAWNEGO DANE OJCA / OPIEKUNA PRAWNEGO
IMIE IMIE
NAZWISKO NAZWISKO
DATA URODZENIA DATA URODZENIA
PESEL PESEL
ADRES MIEJSCA ZAMIESZKANIA /meldunek/ ADRES MIEJSCA ZAMIESZKANIA/meldunek/
ULICA ULICA
NR DOMU NR LOKALU NR DOMU NR LOKALU
MIEJISCOWOSC MIEJSCOWOSC
ADRES POCZTY ADRES POCZTY
ELEKTRONICZNE] ELEKTRONICZNE]
TEL. KOM. TEL. KOM.
TEL PRACA. TEL. PRACA.
ZATRUDNIENIE RODZICOW / OPIEKUNOW PRAWNYCH* (WEASCIWA ODPOWIEDZ ZAZNACZYC X W ODPOWIEDNIE]
KRATCE)
MATKA — STUDIUJE o, PRACUJE o, NIEPRACUJE o OJCIEC - STUDIUJE o,PRACUJE o, NIEPRACUJE O
MIEJSCE PRACY — NAUKI MATKI / OPIEKUNA MIEJSCE PRACY- NAUKI OJCA / OPIEKUNA PRAWNEGO
PRAWNEGO




DODATKOWE INFORMACJE O DZIECKU- (stan zdrowia, stosowana dieta rozwdéj psychofizyczny)

Dziecko zapisane jest rowniez do: Ztobka Nr 2 [] , Ztobka Nr 3 [] , Ztobka Nr 4 [] , Ztobka Nr 9 [] ,
(wlasciwe zaznaczy¢ X)

UPRZEDZONY O ODPOWIEDZIALNOSCI KARNEJ (ART.233.K.K) OSWIADCZAM, ZE PODANE DANE SA ZGODNE ZE
STANEM FAKTYCZNYM.

PODANIE NIEPRAWDZIWYCH INFORMACJI SKUTKUJE ODPOWIEDZIALNOSCIA KARNA ORAZ SKRESLENIEM Z
LISTY REKRUTACYJNEJ LUB LISTY DZIECI UCZESZCZAJACYCH DO ZL.OBKA.

ZOBOWIAZUIJE SIE DO POTWIERDZENIA OCZEKIWANIA NA MIEJSCE W ZEOBKU (RAZ W KWARTALE)-OSOBISCIE,
TELEFONICZNIE LUB DROGA ELEKTRONICZNA NA ADRES E-MAIL

Tel: 77/4570995, adres e-mail: dyrektor@zlobekpmp.opole.pl

UWAGA:Brak potwierdzenia powyzej 3 m-cy jest réwnoznaczne z rezygnacja z checi oddania dziecka do zlobka.

NR DOWODU OSOBISTEGO RODZICA/OPIEKUNA SKEADAJACEGO WNIOSEK

PODPIS MATKI/OPIEKUNA PODPIS OJCA/OPIEKUNA
PRAWNEGO PRAWNEGO

Administratorem danych osobowych jest Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu. Dane osobowe dziecka oraz
rodzicow/opiekundéw prawnych sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), w zwiazku z ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3, wylacznie w celu przeprowadzenia rekrutacji i realizacji opieki nad dzieckiem

OSWIADCZAM, ZE ZAPOZNALEM/AM SIE Z ZASADAMI REKRUTACIJI DZIECI DO ZEOBKA.



Zalacznik nr 2

zawarta W dniu ........oooeiiiiiii e w Opolu

Przedmiotem umowy jest korzystanie przez dziecko ............ccooeviiiiiiiiiii i
Imi¢ i nazwisko dziecka
z opieki Ztobka Pomnik Matki Polki z siedzibg w Opolu przy ul. Alojzego Dambonia 3, zwanego
dalej ,,zZlobkiem”.
Umowa zostaje zawarta pomiedzy rodzicem/opiekunem prawnym dziecka Panig/Panem

Imig i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego dziecka

zamieszkalag/zamieszkalym w ...
Legitymujaca/legitymujacym si¢ dowodem tozsamosci (kartg pobytu, nr paszportu)
Seria.........cocovvinnnnin )

a Dyrektorem Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu — Panig Reging Kochajkiewicz

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od ........................ Ldo .o .

§1

1. Ztobek zapewnia opieke dziecku od ukoficzenia 20 tygodnia zycia do ukoficzenia roku szkolnego,
w ktorym dziecko ukonczy 3 rok zycia, lub w przypadku gdy niemozliwe lub utrudnione jest
objecie dziecka wychowaniem przedszkolnym — 4 rok zycia.

2. Ztobek zapewnia opieke nad dzieckiem w wymiarze do 10 godzin dziennie.

3. Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzuja si¢ do ponoszenia comiesi¢cznej odplatnosci za
korzystanie ze ztobka okreslonej w Uchwale Nr XXXV/684/16 Rady Miasta Opola z dnia z dnia
15 grudnia 2016 r. z pdZniejszymi zmianami.

4. Optate o ktorej mowa w ust. 3 umowy rodzice/opiekunowie prawni wnosza z gory za dany miesigc

do dnia 10 kazdego miesigca przelewem na rachunek bankowy ztobka, z wylgczeniem osob, o
ktérych mowa w ust. 5.

5. W przypadku przystapienia przez rodzica/opiekuna prawnego do programu ,,Aktywny rodzic”
celem uzyskania §wiadczenia ,,Aktywnie w ztobku”, o ktorym mowa w ustawie z dnia 15 maja
2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci zawodowej oraz w wychowaniu dziecka — ,,Aktywny
rodzic” strony ustalaja nastepujace zasady wzajemnych rozliczen z tytutu odptatnosci za
korzystanie ze zlobka:

a) ztobek nalicza rodzicowi/opiekunowi prawnemu comiesi¢czng odptatnos¢ za korzystanie ze
ztobka niezaleznie od przystapienia przez rodzica/opiekuna prawnego do programu,

b) zlobek zawiesza pobor optaty od rodzica/opiekuna prawnego w pierwszym miesigcu pobytu
— pod warunkiem dostarczenia do 5-go dnia miesigca potwierdzenia ztozenia wniosku o
dofinansowanie pobytu dziecka w ztobku do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (zwany dalej
,ZUS") w ramach programu (wniosek + urzedowe potwierdzenie odbioru),



c) w kolejnych miesigcach podstawg zawieszenia poboru optaty jest wptata swiadczenia od ZUS
do 25 dnia miesigca, za miesigc poprzedni,

d) w przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku przez ZUS i wyptaty §wiadczenia na rzecz
ztobka, ztobek zawiesza optate rodzica o kwote uzyskanego §wiadczenia,

e) w przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku przez ZUS, lub nierozpatrzenia wniosku w
terminie 2 miesi¢cy, lub braku wptaty swiadczenia z ZUS z programu za dany miesigc w
terminie 2 miesiecy od uplywu tego miesigca, rodzic/opiekun prawny zobowigzany jest do
uiszczenia zaleglej optaty, wraz z odsetkami liczonymi zgodnie z pierwotnym terminem
ptatnosci,

f) jezeli rodzic/opiekun prawny przystapi do programu i w zwigzku z tym zlobek uzyska
Swiadczenie z ZUS za okres, za ktory rodzic uiscit juz optate dla Ztobka, ztobek dokona
zwrotu rodzicowi/opiekunowi prawnemu uiszczonej optaty.

6. Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzuja si¢ do ponoszenia comiesigcznej optaty za wyzywienie
dziecka w ztobku.

7. Optata, o ktorej mowa w ust. 6 umowy naliczana jest przez pomnozenie dziennej stawki zywie-
niowej przez liczb¢ dni roboczych w danym miesigcu. Wysoko$¢ dziennej stawki zywieniowej
jest ustalana przez Dyrektora Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu w oparciu o normy Zzywieniowe,
aktualne ceny zgodnie z Uchwata Rady Miasta Opola Nr LVIII/1090/22 z dnia 25 sierpnia 2022
roku.

8. Optata o ktorej mowa w ust. 6 umowy rodzice/opickunowie prawni wnoszg z gory za dany miesigc
do dnia 10 kazdego miesigca przelewem na rachunek bankowy Ztobka.

9. Zwrot wniesionej stawki zywieniowej za nieobecnosci odliczany jest z ptatnosci naleznej w
kolejnym miesigcu, a w przypadku rozwigzania umowy przelewany na wskazane konto bankowe.

10. Rodzic/opiekun prawny zobowigzany jest do zglaszania kazdej planowanej nieobecnosci dziecka
z wyprzedzeniem, najpdzniej na 3 dni robocze przed planowang nieobecno$cig. W przypadku
nagtym (np. choroba) w pierwszym dniu nieobecnosci do godziny  8:00.
W przypadku braku zgloszenia optata za wyzywienie nie zostanie zwrdcona.

11. Napodstawie Uchwaly Nr XX1I1/485/20 z dnia 27 lutego 2020 roku w sprawie ustalenia statutow
Ztobkéw Nr 2, 4, 9 i Pomnik Matki Polki w Opolu:

a) miesieczna oplata za pobyt dziecka w zlobku jest stala 1 nie ulega obnizeniu
w przypadku nieobecnos$ci dziecka,

b) za kazdy dzien nieobecnos$ci dziecka w zlobku rodzicom/opiekunom prawnym przystuguje
zwrot wniesione] stawki Zzywieniowej, za wyjatkiem sytuacji, o ktorej mowa w ust. 10
powyzej.

§2

1. Wysoko$¢ optaty za korzystanie ze ztobka moze ulec zmianie w przypadku zmiany Uchwaly Rady
Miasta Opola w sprawie ustalania wysokosci optaty za pobyt dzieci w zlobkach utworzonych
przez Miasto Opole.

2. Dyrektor zlobka zobowigzany jest w tym przypadku do sporzadzenia aneksu do umowy
1 przedstawienia go rodzicom/opiekunom prawnym dziecka do podpisania.

3. O zmianie wysokosci oplaty, o ktorej mowa w ust. 1, rodzice zostang niezwtocznie

poinformowani przez ztobek po jej wejsciu w zycie.



4. Odmowa podpisania w/w aneksu przez rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka uprawnia
dyrektora zlobka do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym z zachowaniem formy
pisemne;.

§3

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzuja si¢ na piSmie do przestrzegania Regulaminu
Organizacyjnego Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu oraz warunkéw okreslonych w niniejszej
umowie. Zmiana Regulaminu Organizacyjnego nie powoduje koniecznos$ci aneksowania umowy.

§4

1. Wypowiedzenie niniejszej umowy przez rodzicow/opiekundw prawnych dziecka nastepuje z
zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci z zachowaniem min.7-dniowego okresu
wypowiedzenia przed ostatnim dniem miesigca. Okres wypowiedzenia liczony jest od dnia
nastepnego po ztozeniu wypowiedzenia. Nie dotrzymanie w/w terminu skutkuje naliczenie oplaty
za pobyt na kolejny miesigc.

2. Rozwigzanie umowy nastepuje zawsze w ostatnim dniu miesigca.

3. W przypadku rozwigzania umowy w ciggu trwania miesigca optata stala za dany miesigc nie
podlega zwrotowi.

§5

1. Dyrektor moze rozwigza¢ niniejszg umowe¢ w trybie natychmiastowym (bez wypowiedzenia) w
przypadku:
a) nie podpisania aneksu do umowy,
b) zatajenia przez rodzicoéw/opiekundow prawnych dziecka jego choroby lub niepelnosprawnosci,
ktore uniemozliwiajg mu bezpieczny pobyt w ztobku.
c) stwierdzenia zagrozenia dla zdrowia 1 bezpieczenstwa innych dzieci spowodowanego
przewlekta lub zakazng chorobg, niepetnosprawnoscia lub niebezpiecznym zachowaniem.
2. Dyrektor moze rozwigza¢ niniejszag umowa za 7-dniowym okresem wypowiedzenia, w formie
pisemnej z rygorem niewaznosci w przypadku:
a) nieprzestrzegania Procedur i obowigzujacego Regulaminu Organizacyjnego zlobka,
b) opdznienia w uregulowaniu przez rodzicow/opiekundéw prawnych optat, o ktérych mowa w §
1 niniejszej umowy, przekraczajacego 10 dni, przy czym przed zlozeniem oswiadczenia o
wypowiedzeniu umowy z tej przyczyny ztobek pisemnie wezwie rodzicow do uregulowania
zalegltosci, wyznaczajac ostateczny termin do jej zaplaty.
3. W przypadku nie zgtoszenia si¢ dziecka do 10 dni od daty rozpoczecia korzystania z ustug ztobka
zgodnie z niniejsza umowa i nie powiadomienia przez rodzicow/opiekunéw prawnych w formie
pisemnej o przyczynie nieobecnosci nastepuje wygasniecie umowy.

§6

Rodzic/opiekun prawny zobowigzany jest do zglaszania kazdej planowanej nieobecnosci dziecka z
wyprzedzeniem, najpozniej na 3 dni robocze przed planowang nieobecnoscia dziecka w zlobku, a w
przypadku choroby — w pierwszym dniu nieobecnos$ci dziecka.



§7

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa, zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.

§8
Umowa zostata zawarta w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.
Opole,dn. ......ccooviiiiiiinn Opole,dn. .......oovviiiiiiiin.n.
Podpis rodzica/opiekuna prawnego dziecka Podpis dyrektora ztobka

Dane osobowe stron umowy oraz dziecka przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 1 ¢ oraz art.
9 ust. 2 lit. g Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)

w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy oraz ustawg z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w
wieku do lat 3.

(podpis rodzica/opiekuna prawnego)



PROCEDURAII Aktualizacje:
31.12.2025r.

PROCEDURA POSTEPOWANIA NA WYPADEK
POZARU LUB INNEGO ZAGROZENIA
WYMAGAJACEGO EWAKUACJI

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej(tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 188).

2. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 20 lipca 2022 .
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych
obiektow budowlanych i terenow (Dz.U. 2022 poz. 1620).

3. Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 grudnia 2017 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spet-
nia¢ lokal, w ktérym prowadzony jest ztobek lub klub dziecigcy (Dz.U. 2017 poz. 2379).

I. Cel procedury

1. Zapewnienie bezpieczefstwa zycia i zdrowia dzieci przebywajacych w Ztobku Pomnik Matki
Polki w Opolu.

2. Okreslenie zasad postgpowania pracownikow w przypadku pozaru lub innego zagrozenia
wymagajacego ewakuaciji.

3. Zapewnienie sprawnej, skoordynowanej i bezpiecznej ewakuacji dzieci oraz pracownikow
ztobka.

4. Zapewnienie profesjonalnych dzialan pracownikow zlobka w sytuacji zagrozenia,
w szczegdlnosci w zakresie ochrony zycia 1 zdrowia dzieci.

II. Przedmiot procedury
1. Procedura okresla zasady postgpowania w przypadku wystapienia pozaru lub innego
zagrozenia wymagajacego ewakuacji w Ztobku Pomnik Matki Polki w Opolu.

II1. Zakres procedury
1. Procedura obowigzuje wszystkie dzieci przebywajace na terenie ztobka.
2. Procedura obowigzuje wszystkich pracownikow zlobka, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska.

IV. Obowiazki i odpowiedzialnos$¢
1. Obowiazki pracownikow
1. Kazdy pracownik ztobka ma obowigzek:
a) posiada¢ aktualne szkolenie BHP i ppoz.,
b) zna¢ obowigzujace procedury, instrukcje bezpieczenstwa oraz plan ewakuacji,
c) zna¢ numery telefonow alarmowych oraz oznakowanie drég ewakuacyjnych,
d) zna¢ zasady obstugi podrgcznego sprzetu gasniczego.
2. Opiekun, rozpoczynajac prace w sali, jest zobowigzany zwroci¢ uwage na stan techniczny
pomieszczenia 1 zglosi¢ wszelkie nieprawidlowosci dyrektorowi.
2. Obowiazki dyrektora
1. Dyrektor odpowiada za zapewnienie wilasciwych warunkéw ochrony przeciwpozarowej
w zlobku.
2. Dyrektor organizuje szkolenia, wyznacza osoby odpowiedzialne za pierwszg pomoc,
ewakuacj¢ i dzialania ppoz.



3. Dyrektor koordynuje dziatania do czasu przybycia stuzb ratowniczych.

V. Zasady postepowania w przypadku pozaru lub innego zagrozenia
1. Osoba, ktora zauwazyta pozar lub inne zagrozenie:
a) zachowuje spokdj,
b) nie wywoluje paniki,
¢) natychmiast alarmuje wspotpracownikéw okrzykiem: ,,Uwaga! Oglaszam alarm
ewakuacyjny!”
d) informuje dyrektora lub osobe go zastepujaca.
2. Dyrektor lub osoba upowazniona:
a) zarzadza ewakuacj¢ obiektu,
b) powiadamia straz pozarng (998 lub 112), podajac:
— doktadny adres i nazwg obiektu,
— miejsce 1 charakter zagrozenia,
— informacj¢ o zagrozeniu dla ludzi,
— swoje imi¢, nazwisko i numer telefonu.
3. W razie potrzeby wzywa si¢ inne stuzby ratownicze:
— Pogotowie Ratunkowe — 999
— Policja—997
— Pogotowie Gazowe — 992
— Pogotowie Energetyczne — 991
— Pogotowie Wodociagowe — 994
(zaleca si¢ korzystanie z numeru 112 jako numeru alarmowego ogolnego)

VI. Zasady ewakuacji dzieci
1. Ewakuacja dzieci odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacym planem ewakuacji.
2. Opiekunowie ewakuuja dzieci znajdujace si¢ pod ich bezposrednia opieka.
3. Podczas ewakuacji:
— dzieci nie zabieraja rzeczy osobistych,
— opiekun zabiera dokumentacje¢ umozliwiajaca sprawdzenie obecnosci,
— dzieci s3 wyprowadzane najkrotsza 1 bezpieczng droga.
4. Po dotarciu do miejsca zbiorki opiekun sprawdza stan osobowy grupy.
5. Dzieci pozostaja pod statg opieka pracownikéw do czasu dalszych decyzji dyrektora.

VII. Miejsce zbiorki
1. Na terenie ztobka wyznaczone jest oznakowane miejsce zbiorki do ewakuacji, wskazane w

planie ewakuacji.
2. Miejsce zbiorki jest znane wszystkim pracownikom ztobka.

VIII. Dzialania ratowniczo-gasnicze
1. Podjecie dzialan gasniczych przy uzyciu podrgcznego sprzgtu gasniczego jest dopuszczalne
wylacznie wtedy, gdy:
— nie zagraza to zyciu 1 zdrowiu dzieci oraz pracownikow,
— ewakuacja dzieci zostala zakonczona lub nie jest konieczna.
2. Po przybyciu jednostek PSP wszyscy pracownicy podporzadkowuja si¢ poleceniom dowddcy
akcji.

IX. Zasady bezpieczenstwa podczas pozaru
1. W pierwszej kolejnosci ratuje si¢ ludzi.
2. Nalezy, o ile to mozliwe, odlaczy¢ doptyw pradu i gazu do strefy zagrozenia.
3. Zabrania sig¢:



4.

— gaszenia urzadzen elektrycznych pod napigciem woda,

— otwierania okien i drzwi bez potrzeby,

— powrotu do zagrozonych pomieszczen.
W zadymionych pomieszczeniach poruszaé¢ si¢ nisko przy podlodze i1 zastania¢ drogi
oddechowe.

X. Po zakonczeniu akcji ratowniczej

1.

2.

W przypadku krotkotrwatej akcji ratowniczej dyrektor, za zgoda kierujacego akcja, moze
zarzadzi¢ powro6t do zajec.
W przypadku dlugotrwatej akcji dyrektor organizuje bezpieczny powrdt dzieci do domow.

XI. Zabezpieczenie pogorzeliska

1.

Dyrektor lub osoba go zastepujaca odpowiada za:

a) zabezpieczenie miejsca zdarzenia przed dostepem 0sob postronnych,

b) zapobieganie powstaniu pozaru wtdrnego,

c) wspolprace z Policja, PSP i1 ubezpieczycielem,

d) powiadomienie organu prowadzacego i nadzorujacego.
Do czasu przywrdcenia pelnego bezpieczenstwa zabrania si¢ przebywania dzieci w strefie
objetej zdarzeniem.

XII. Postanowienia koncowe

1.

[98)

Na terenie obiektu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu i uzywania otwartego
ognia.

Zabrania si¢ uzywania grzalek, piecykéw i innych urzadzen grzewczych bez zgody dyrektora.
Wszelkie awarie nalezy niezwlocznie zglasza¢ dyrektorowi.

Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw ztobka.



PROCEDURA III Aktualizacje:
31.12.2025r.

PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
ZAGROZENIA ATAKIEM
TERRORYSTYCZNYM W ZEOBKU POMNIK
MATKI POLKI

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I. Podstawa i cel procedury
1. Cel procedury
Celem niniejszej procedury jest:
1. zapewnienie bezpieczenstwa zycia i zdrowia dzieci oraz pracownikéw Ztobka Pomnik Matki
Polki,
2. okreslenie zasad postgpowania w sytuacji zagrozenia atakiem terrorystycznym,
3. ujednolicenie dziatan personelu do czasu przybycia wlasciwych shuzb,
4. ograniczenie paniki i chaosu w sytuacjach kryzysowych.
2. Zasada nadrzedna
Priorytetem wszystkich dzialan jest ochrona zycia i zdrowia dzieci. Pracownicy Ztobka nie podej-
muja dzialan, ktére moglyby narazié¢ ich bezpieczenstwo lub bezpieczenstwo dzieci. Dzialania
specjalistyczne naleza wylacznie do uprawnionych shuzb.

II. Zakres obowiazywania procedury
1. Procedura obowigzuje:
— dyrektora,
— opiekunow,
— wszystkich pracownikéw ztobka,
— osoby wykonujace czynnosci zawodowe na terenie placowki.
2. Procedura nie narusza postanowien innych aktéw wewnetrznych dotyczacych bezpieczenstwa.

II1. Definicja zagrozenia terrorystycznego
Za zagrozenie lub incydent terrorystyczny uwaza si¢ w szczegolnosci:
1. wtargnigcie na teren ztobka uzbrojonego napastnika,
. uzycie lub grozbe uzycia broni palnej,
informacj¢ o podtozeniu fadunku wybuchowego,
ujawnienie podejrzanego przedmiotu,
grozbe uzycia srodkéw chemicznych, gazéw lub innych substancji niebezpiecznych,
wzigcie zaktadnikow.

OV A L

IV. Rozpoznawanie potencjalnych zagrozen
1. Szczeg6lng uwage nalezy zwracac na:
— nietypowe lub niepokojace zachowania 0sob,
— pozostawione bez opieki przedmioty (torby, paczki, plecaki),
— osoby przebywajace na terenie ztobka bez uzasadnionego powodu,
— pojazdy parkujace w nietypowych miejscach w bezposrednim sgsiedztwie placowki.
2. Kazde podejrzenie zagrozenia nalezy niezwlocznie zglosi¢ dyrektorowi lub osobie go
zastepujacej.
3. Informacje o zagrozeniu nie sg przekazywane osobom postronnym.



V. Obowigzki dyrektora
1. Dyrektor:
— podejmuje decyzje organizacyjne do czasu przybycia stuzb,
— powiadamia Policje¢ 1 inne stuzby ratunkowe (numer alarmowy 112),
— zarzadza ewakuacje lub pozostanie w pomieszczeniach — zgodnie z zaleceniami shuzb,
— koordynuje dziatania personelu.
2. Po przybyciu stuzb dyrektor podporzadkowuje si¢ ich poleceniom.

VI. Postepowanie w przypadku wtargniecia uzbrojonego napastnika
1. Pracownicy:
— zachowuja spokdj,
— starajg si¢ nie prowokowac napastnika,
wykonuja jego polecenia wylacznie wtedy, gdy nie zagrazaja bezpos$rednio Zyciu
dzieci,
— skupiajg si¢ na uspokajaniu dzieci.
2. Dzieci:
— pozostaja pod stalg opieka personelu,
— nie opuszczaja pomieszczen bez polecenia.
3. Nie podejmuje si¢ prob obezwladniania napastnika ani samodzielnych dziatan
interwencyjnych.
4. Po zakonczeniu zdarzenia:
— sprawdza si¢ obecnos¢ dzieci,
— udziela pierwszej pomocy,
— zapewnia pomoc psychologiczna,
— prowadzi ewidencj¢ odbioru dzieci przez osoby upowaznione.

VII. Uzycie broni palnej na terenie placowki

1. W miar¢ mozliwosci:
— ukry¢ si¢ w bezpiecznym miejscu,
— zabezpieczy¢ pomieszczenie (zamkna¢ drzwi, wytaczy¢ Swiatlo),
— unika¢ przemieszczania sig.

2. O zdarzeniu nalezy powiadomi¢ numer alarmowy 112.

3. Po ustaniu zagrozenia:
— sprawdzi¢, czy nie doszto do innych zagrozen (np. pozaru),
— udzieli¢ pierwszej pomocy,
— postepowac zgodnie z poleceniami stuzb.

VIII. Informacja o podlozeniu ladunku wybuchowego

1. Osoba przyjmujaca informacjg:
— zachowuje spokdj,
— zapamigtuje jak najwigcej szczegotow,
— nie rozlacza si¢ pierwsza (jezeli to rozmowa telefoniczna),
— niezwlocznie informuje dyrektora.

2. Dyrektor:
— powiadamia Policje (112),
— zarzadza ewakuacj¢ zgodnie z obowigzujaca procedura,
— przekazuje stuzbom wszystkie posiadane informacje.

IX. Znalezienie podejrzanego przedmiotu
1. Zabrania sig:
— dotykania,



— przenoszenia,

— otwierania podejrzanych przedmiotow.
2. Nalezy:

— oddali¢ dzieci z rejonu zagrozenia,
— zabezpieczy¢ miejsce w miar¢ mozliwosci,
— powiadomi¢ dyrektora i stuzby ratunkowe,
— postepowac zgodnie z poleceniami Policji.
3. Pracownicy nie podejmuja samodzielnych préb neutralizacji zagrozenia.

X. Ewakuacja

1. Ewakuacja odbywa si¢ zgodnie z obowigzujaca procedurg ewakuacyjng ztobka.
2. Dzieci ewakuowane sg pod opieka opiekunow.
3. Nie zabiera si¢ rzeczy osobistych.

4. Po dotarciu do miejsca zbiorki sprawdza si¢ obecnos¢ dzieci.

XI. Po zakonczeniu zdarzenia

1. Zapewnia si¢ pomoc medyczng i psychologiczng dzieciom oraz pracownikom.
2. Duzieci przekazywane sa wylacznie osobom upowaznionym.
3. O zdarzeniu powiadamia si¢ organ prowadzacy i nadzorujacy.

XII. Postanowienia koncowe

1. Wszyscy pracownicy sa zobowigzani do zapoznania si¢ z procedurg i jej przestrzegania.
2. Procedura podlega okresowej aktualizacji.

3. Procedura obowigzuje od dnia jej wprowadzenia zarzadzeniem dyrektora.



PROCEDURA 1V Aktualizacje:
31.12.2025r.

PROCEDURA ZAPOBIEGANIA
ROZPRZESTRZENIANIU SIE CHOROB
PERSONELU ZATRUDNIONEGO W ZL.OBKU
POMNIK MATKI POLKI

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I. Cel procedury
Celem niniejszej procedury jest:
1. Zapobieganie rozprzestrzenianiu sie chordb zakaznych wérdd personelu Ztobka Pomnik
Matki Polki,
2. Ochrona zdrowia dzieci 1 pracownikow ztobka,
3. Okreslenie zasad postgpowania w przypadku wystapienia objawdéw chorobowych u
pracownika lub dziecka,
4. Zapewnienie jednolitych standardow higieny i dezynfekcji w placowce.

I1. Zakres obowigzywania
1. Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw ztobka, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska.
2. Postanowienia procedury stanowia uzupelnienie obowiazujacych przepisow BHP,
sanitarnych oraz innych procedur wewngtrznych ztobka.

III. Zasady ogdlne
1. Pracownicy ztobka stawiajg si¢ do pracy wylacznie w stanie zdrowia niewskazujacym na
objawy choroby zakaznej lub infekcji drog oddechowych.
2. Kazdy pracownik zobowigzany jest do biezacej samoobserwacji stanu zdrowia.
3. Dyrektor ztobka monitoruje sytuacje zdrowotng personelu i podejmuje decyzje organizacyjne
w celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieci 1 pracownikow.

IV. Post¢powanie w przypadku wystapienia objawow chorobowych u pracownika
1. W przypadku wystgpienia u pracownika:
— goraczki powyzej 38°C,
— kaszlu, kataru, bolu gardta, dusznosci,
— innych objawow sugerujacych chorobg zakazna,
pracownik zobowigzany jest:
a) niezwlocznie zgltosi¢ ten fakt dyrektorowi,
b) zatozy¢ maseczke ochronng zakrywajaca usta i nos,
c) zaprzesta¢ wykonywania obowigzkow stuzbowych.
2. Dyrektor odsuwa pracownika od pracy i kieruje go do lekarza podstawowej opieki zdrowotne;j
lub — w razie potrzeby — wzywa pomoc medycznag.
3. Miejsce czasowego odizolowania pracownika (pomieszczenie socjalne) podlega dodatkowym
czynnosciom porzadkowym i dezynfekcyjnym.

V. Postepowanie w przypadku objawoéw chorobowych u dziecka
1. W przypadku zaobserwowania u dziecka objawow chorobowych:
— ogranicza si¢ kontakt dziecka z innymi dzie¢mi,
— dziecko pozostaje pod stalg opieka opiekuna,



— informuje si¢ niezwtocznie dyrektora i rodzicéw/opiekunow prawnych.
2. Do czasu odbioru dziecka przez rodzica dziecko przebywa w wyznaczonym miejscu w sali, z
zachowaniem komfortu 1 bezpieczenstwa.

VI. Higiena rak i profilaktyka codzienna

1. Personel opiekunczy w sposob dostosowany do wieku dzieci przypomina o zasadach higieny:
— nie dotykania oczu, nosa i ust,
— kichania i kaszlenia w zgiecie tokcia.

2. Personel pomaga dzieciom w myciu rak ciepta wodg z mydiem:
— po przyjsciu do ztobka,
— przed positkami,
— po skorzystaniu z toalety,
— po powrocie z ogrodu ztobka.

VII. Sprzatanie, dezynfekcja i Srodki ochrony

1. Sprzatanie 1 dezynfekcj¢ pomieszczen wykonuja pracownicy obslugi zgodnie z
przydzielonymi obszarami.

2. Szczego6lng uwage zwraca si¢ na powierzchnie dotykowe: klamki, porgcze, wiaczniki §wiatta,
blaty, krzesta.

3. Czynnos$ci porzadkowe i dezynfekcyjne odnotowywane sa w Harmonogramie zabiegdw
porzadkowych i dezynfekcji (karta monitoringu).

4. Dezynfekcja urzadzen ogrodowych prowadzona jest regularnie i odnotowywana w karcie
monitoringu.

VIII. Stosowanie Srodkow chemicznych i ochrony osobistej
1. Podczas dezynfekcji personel stosuje §rodki ochrony osobiste;j:
— rekawice ochronne,
— fartuchy ochronne,
— w razie potrzeby okulary ochronne.
2. Pracownicy stosuja $rodki chemiczne zgodnie z instrukcjg producenta oraz kartami
charakterystyki.
3. Po zakonczeniu dezynfekcji pomieszczenia sg wietrzone.
4. Kazdy pracownik zapoznaje si¢ z instrukcjag BHP dotyczacg pracy z preparatami chemicznymi.

IX. Lampy bakteriobojcze
1. Lampy bakteriobdjcze stosowane sg wylacznie:
— pod nieobecnos¢ dzieci 1 personelu,
— zgodnie z instrukcja producenta.
2. Harmonogram ich uzycia odnotowywany jest w karcie monitoringu.

X. Wyposazenie indywidualne dzieci
1. Kazde dziecko posiada przyporzadkowane:
— nocnik,
— lezaczek,
— komplet poscieli.
2. Sprzet ten podlega regularnemu czyszczeniu i1 dezynfekc;i.

XI. Srodki ochrony osobistej
1. Ztobek zapewnia pracownikom $rodki ochrony osobiste;:
— maseczki jednorazowe,
— rekawiczki jednorazowe,



— fartuchy ochronne.
— okulary ochronne.
2. Pracownicy stosuja $rodki ochrony osobistej w sytuacjach uzasadnionych, w szczegolnosci
podczas:
— zabiegdw higienicznych u dziecka,
— kontaktu z dzieckiem lub pracownikiem wykazujagcym objawy chorobowe.

XII. Postanowienia koncowe
1. Kazdy pracownik potwierdza zapoznanie si¢ z procedurg wtasnorgcznym podpisem.
2. Procedura stanowi cze$é Ksiegi Procedur obowigzujacej w Ztobku Pomnik Matki Polki.
3. Procedura obowigzuje od dnia wprowadzenia Ksiggi Procedur zarzadzeniem dyrektora.



PROCEDURAV Aktualizacje:
31.12.2025r.

PROCEDURA MYCIA I DEZYNFEKCJI ZABAWEK
W ZLOBKU POMNIK MATKI POLKI

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

I. Cel procedury
Celem niniejszej procedury jest:
1. zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ drobnoustrojéw chorobotwoérczych wéréd dzieci,
2. zapewnienie odpowiedniego poziomu higieny zabawek uzytkowanych w ztobku,
3. ochrona zdrowia dzieci i personelu,
4. okreslenie jednolitych zasad mycia i dezynfekcji zabawek.

I1. Zakres obowigzywania
1. Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéow Ztobka Pomnik Matki Polki.

2. Dotyczy wszystkich zabawek oraz pomocy dydaktycznych wykorzystywanych przez dzieci
na terenie ztobka.

I11. Zasady ogolne
1. Zabawki uzytkowane w zlobku moga stanowi¢ zrodto przenoszenia drobnoustrojow, gdyz sa
uzywane przez wiele dzieci i czesto majg kontakt z dtonmi oraz jama ustna.
2. Myecie i dezynfekcja zabawek odbywa si¢ dwuetapowo:

— etap [ — mycie,
— etap I — dezynfekcja.
3. Dezynfekcja zawsze poprzedzona jest doktadnym myciem zabawek.

IV. Mycie zabawek
1. Mycie zabawek polega na ich doktadnym oczyszczeniu mechanicznym:
— wyszorowaniu gabka lub szczotka,
— sptukaniu ciepta woda.
2. Do mycia stosuje sig:
— $rodki czystos$ci posiadajace atesty dopuszczajace do stosowania w placowkach opieki
nad dzie¢mi,
— delikatne detergenty lub szare mydto.
3. Szczegbdlng uwage nalezy zwréci¢ na doktadne oczyszczenie:
— zaglebien,
— trudno dostgpnych elementow,
— laczen i szczelin.
4. Zabawki pluszowe 1 materiatlowe pierze si¢ w temperaturze nie nizszej niz 60°C.

V. Dezynfekcja zabawek — zasady ogodlne
1. Dezynfekcja ma na celu eliminacj¢ drobnoustrojow niewrazliwych na samo mycie.




2. Czestotliwos¢ dezynfekcji uzalezniona jest od:
— liczby dzieci,
— aktualnego stanu zdrowia dzieci,
— rodzaju zabawek,
— miejsca ich uzytkowania.
3. Zabawki dezynfekuje si¢ nie rzadziej niz raz w tygodniu.
4. W okresach zwickszonej zachorowalnosci dezynfekcje przeprowadza si¢ czeciej, w razie
potrzeby po kazdym uzyciu.
5. Podczas dezynfekceji bezwzglednie przestrzega sig:
— zalecen producenta srodka dezynfekcyjnego,
— czasu ekspozycji preparatu.
6. Po zakonczeniu dezynfekcji zabawki muszg zosta¢ doktadnie osuszone.

VI. Dezynfekcja w zaleznosci od rodzaju zabawek
1. Zabawki pluszowe i mi¢kkie
1. Zabawki pierze si¢ w cieptej wodzie z dodatkiem detergentu.
2. Do dezynfekcji stosuje si¢ §rodki piorgce o wilasciwosciach dezynfekujacych.
3. Przed ponownym udostepnieniem dzieciom zabawki musza zosta¢ catkowicie wysuszone.
2. Zabawki elektroniczne
1. Zabrania si¢ mycia zabawek elektronicznych pod biezaca woda.
2. Mycie polega na przetarciu powierzchni wilgotng gabka z dodatkiem szarego mydta.
3. Dezynfekcje przeprowadza si¢ poprzez:
— przetarcie $ciereczka nasaczong srodkiem dezynfekujacym,
— lub zastosowanie mgietki dezynfekujace;.
3. Zabawki plastikowe, drewniane i metalowe
1. Mycie odbywa si¢ przy uzyciu cieptej wody z dodatkiem mydta lub detergentu.
2. Po osuszeniu zabawki dezynfekuje sig:
— Sciereczky z preparatem dezynfekujacym,
— lub poprzez spryskanie mgietka dezynfekujaca.
4. Instrumenty muzyczne
1. Instrumenty myje si¢ woda z dodatkiem szarego mydta.
2. Jezeli producent na to zezwala, dopuszcza si¢ zanurzenie instrumentow we wrzatku.
3. Dezynfekcje wykonuje si¢ przy uzyciu odpowiedniego preparatu dezynfekcyjnego.
4. Instrumenty muzyczne wyposazone w ustniki dezynfekuje si¢ po kazdym uzyciu.
5. Kredki
1. Nie zaleca si¢ mycia kredek woda.
2. Dezynfekcje przeprowadza si¢ poprzez:
— przetarcie chusteczka dezynfekujaca,
— lub zastosowanie mgietki dezynfekujace;.

VII. Nowe zabawki
1. Kazda nowa zabawka przed udostgpnieniem dzieciom:
— podlega myciu wodg z detergentem,
— a w razie potrzeby réwniez dezynfekc;ji.



VIII. Odpowiedzialnos¢ i nadzor
1. Mycie i dezynfekcje zabawek wykonuja wyznaczeni pracownicy ztobka.
2. Czynno$ci te odnotowywane s3 w Harmonogramie zabiegéw porzadkowych (mycia i
dezynfekcji).
3. Potrzebe zastosowania srodkdw dezynfekcyjnych oraz zwigkszenia czestotliwosci zabiegdw
okresla pielegniarka / osoba sprawujaca nadzor sanitarny w zlobku.

IX. Postanowienia koncowe
1. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania niniejszej procedury.
2. Procedura stanowi integralng cze$¢ Ksiegi Procedur obowiazujacej w Ztobku Pomnik Matki
Polki.
3. Procedura obowigzuje od dnia wprowadzenia Ksiggi Procedur zarzadzeniem dyrektora.



ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI

PROCEDURA VI Aktualizacje:

PROCEDURY I PODSTAWOWE ZASADY 31.12.2025r.
UTRZYMANIA HIGIENY W ZLOBKU POMNIK
MATKI POLKI W OPOLU

-

W OPOLU

I. Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest:

1.

Zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ zakazen 1 infekcji wérdd dzieci i personelu,

2. Zapewnienie odpowiedniego poziomu higieny w pomieszczeniach ztobka,
3.
4

Ochrona zdrowia dzieci i pracownikow,

Okreslenie jednolitych zasad sprzatania 1 dezynfekcji.

I1. Zakres obowigzywania

l.
2.

Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw Ztobka Pomnik Matki Polki w Opolu.

Dotyczy wszystkich pomieszczen, sprzetow i wyposazenia zlobka.

III. Zasady ogdlne

1.

Podstawowym elementem ograniczania zakazen w Zzlobku jest utrzymywanie wysokiego

poziomu higieny oraz systematyczne sprzatanie i dezynfekcja.

. Prawidlowe sprzatanie 1 utrzymywanie czystoSci ogranicza iloS¢ drobnoustrojow

chorobotworczych w srodowisku ztobka 1 zapobiega rozprzestrzenianiu si¢ infekcji.
Szczego6lng uwage zwraca si¢ na usuwanie zanieczyszczen organicznych, takich jak: krew,

mocz, kal, wymiociny, wydzieliny, kurz oraz resztki pozywienia.

. Proces sprzatania 1 dezynfekcji musi by¢ prowadzony w sposdb zapobiegajacy

rozprzestrzenianiu zanieczyszczen.

IV. Zakres dzialan higienicznych

Do podstawowych dziatan w zakresie utrzymania higieny nalezg:

1.

2
3.
4
5

codzienne sprzatanie i czyszczenie pomieszczen oraz sprzetow,
dezynfekcja powierzchni, mebli, sprzetow i zabawek,

prawidlowe gospodarowanie odpadami,

. przestrzeganie zasad higieny podczas przygotowywania, wydawania i spozywania positkow,

. rygorystyczne przestrzeganie zasad higieny osobistej dzieci i personelu,




6
7.
8
9

10.

. wlasciwe postepowanie z brudng bielizng,

stosowanie jednorazowych rgkawic ochronnych podczas czynno$ci higienicznych,

. prawidlowe mycie i dezynfekcja rak przez personel,

nadzorowanie mycia rak dzieci,

zachowanie zasad higieny przez personel kuchenny i obstugowy.

V. Podstawowe zasady utrzymania czystosci

1.

© N ok

VI

Do sprzatania stosuje si¢ srodki czystosci posiadajace aktualne atesty lub dopuszczenia do
stosowania w placowkach opieki nad dzie¢mi.
Do dezynfekcji stosuje si¢ preparaty przeznaczone do uzytku w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Sprzet do sprzatania (mopy, S$cierki) musi nadawac si¢ do dezynfekcji termicznej lub
chemiczne;j.
Po zakonczeniu sprzatania sprzgt sprzatajacy nalezy umy¢, zdezynfekowac i wysuszy¢.
Sprzet do sprzatania przechowuje si¢ w wyznaczonym, czystym i suchym miejscu.
Personel sprzatajacy po zakonczeniu prac porzadkowych zmienia odziez robocza na czysta.
Personel niezwlocznie informuje dyrektora o zauwazeniu gryzoni lub owadow.
Sprzatanie nie jest wykonywane w obecnosci dzieci, w szczegolnosci:

w czasie zabawy,

podczas przyjmowania i wydawania dzieci,

w trakcie korzystania z tazienki,

w czasie wydawania i spozywania positkow.

Lazienki 1 toalety myje si¢ 1 dezynfekuje po zakonczeniu czynnosci higieniczno-sanitarnych.

Kolejnos¢ wykonywania czynnosci porzadkowych
W pomieszczeniach grup sprzatanie rozpoczyna si¢ od:
mycia szafek, parapetow, mebli, zlewow, umywalek 1 luster,
na koncu mycia podtdg (z uzyciem wydzielonego sprzgtu).
Gabinety administracyjne 1 socjalne sprzata si¢ wedlug zasad obowigzujacych dla

pomieszczen grup.

. Na koncu sprzata si¢ toalety, brudowniki, muszle klozetowe, kosze na odpady oraz podtogi,

przy uzyciu wydzielonego sprzetu.
Dozowniki do mydta przed uzupetieniem nalezy umy¢, zdezynfekowac, wysuszy¢ i napeinic¢

Swiezym mydlem.



5. Dozowniki recznikow jednorazowych nalezy umy¢, zdezynfekowac, wysuszy¢ 1 uzupetic

recznikami.

VIL. Srodki ochrony osobistej
1. Podczas wykonywania czynnosci porzadkowych i dezynfekcyjnych personel stosuje srodki
ochrony osobiste;j:
- jednorazowe rekawice ochronne,
fartuchy ochronne, okulary ochronne.

2. Stosowanie rekawic nie zwalnia z obowigzku mycia i dezynfekcji rak po ich zdjeciu.

VIIIL. Dokumentowanie i nadzor

1. Czynnos$ci porzadkowe i1 dezynfekcyjne odnotowywane s3 w Harmonogramie zabiegéw
porzadkowych.

2. Dyrektor zlobka sprawuje nadzor nad realizacja procedury i w razie potrzeby podejmuje
decyzj¢ o zwigkszeniu czestotliwos$ci sprzatania 1 dezynfekcji.

3. W realizacji nadzoru dyrektor wspotpracuje z pielggniarka lub osoba odpowiedzialng za

sprawy sanitarne w placowce.

IX. Postanowienia koncowe

1. Pracownicy ztobka sg zobowiazani do przestrzegania niniejszej procedury.

2. Procedura stanowi integralng cze$é Ksiegi Procedur obowiazujacej w Ztobku Pomnik Matki
Polki w Opolu.

3. Procedura obowigzuje od dnia wprowadzenia Ksiegi Procedur zarzadzeniem dyrektora.



PROCEDURA VII Aktualizacje:
01.05.2026r.

PROCEDURA ORGANIZACJI SPACEROW I
WYJSC POZA TEREN ZLOBKA
(dla dzieci uczeszczajgcych do tobka)

-

ZtOBEK

POMNIK MATKI POLKI
W OPOLU

§ 1. Cel procedury
Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieci podczas spaceréw oraz wyjs¢ poza teren
ztobka, a takze okreslenie zasad organizacji i nadzoru nad dzie¢mi.

§ 2. Zakres procedury
1. Procedura dotyczy wszystkich pracownikow sprawujacych opieke nad dzie¢mi.
2. Obejmuje spacery 1 krotkie wyjscia w najblizszej okolicy ztobka, w szczegolnosci do:
e parkow,
e terendw zielonych,
e placéw zabaw dopuszczonych do uzytkowania.

§ 3. Warunki organizacji spacerow
1. Spacery odbywaja si¢ wytacznie za zgoda rodzicoéw/opiekundw prawnych.
2. Spacery organizowane s3 przy sprzyjajacych warunkach atmosferycznych.
3. Kazdorazowo przed wyjsciem opiekun dokonuje oceny:
e warunkoéw pogodowych,
e stanu zdrowia dzieci,
e mozliwos$ci bezpiecznego przejscia trasy.
4. Zabrania si¢ organizowania spacerow w warunkach zagrazajacych bezpieczenstwu dzieci
(np. burza, silny wiatr, gotoledz, upatl ekstremalny).

§ 4. Liczba opiekunoéw i1 nadzor
1. Liczbe opiekunéw dostosowuje si¢ do liczby 1 wieku dzieci.
2. Minimalna liczba opiekunow:
e | opiekun na maksymalnie 8 dzieci (dzieci chodzace),
e w przypadku miodszych dzieci — zgodnie z obowigzujacymi przepisami i mozliwo-
Sciami organizacyjnymi.
3. Opiekunowie sprawujg staty i bezposredni nadzor nad dzie¢mi.

§ 5. Przygotowanie do spaceru

1. Przed wyj$ciem opiekun zobowigzany jest do:

e sprawdzenia liczby dzieci,

odpowiedniego ubrania dzieci do warunkéw atmosferycznych,
zabrania telefonu kontaktowego,
zabrania apteczki lub podstawowych §rodkow pierwszej pomocy (jesli wymagane),
upewnienia si¢, ze dzieci s3 odpowiednio zabezpieczone (np. kamizelki odblaskowe
— jesli stosowane).



§ 6. Korzystanie z wozkow spacerowych
1. Podczas spaceréw dopuszcza si¢ korzystanie z wozkow spacerowych przeznaczonych do
przewozu dzieci.
2. Woézki musza by¢ sprawne technicznie i dostosowane do liczby oraz wieku dzieci.
3. Dzieci przewozone w wozkach powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone (np. pasami bez-
pieczenstwa).
4. Opiekun zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci podczas prowadzenia
wozka, w szczegolnosci:
e przy pokonywaniu kraweznikow,
e podczas przechodzenia przez jezdnig,
e nanieréwnym lub $liskim terenie.
5. Zabrania si¢ pozostawiania wozka z dzieckiem bez nadzoru.

§ 7. Zasady poruszania si¢ podczas spaceru
1. Dzieci poruszajg si¢ w sposob zorganizowany, pod stalg opieka opiekunow.
2. Opiekunowie dbaja o bezpieczenstwo podczas przechodzenia przez jezdnig.
3. Zabrania si¢ oddalania dzieci od grupy.
4. Opiekunowie zobowigzani sg do ciagglego liczenia dzieci podczas spaceru.

§ 8. Korzystanie z placow zabaw
1. Dzieci mogg korzysta¢ wylacznie z placéw zabaw uprzednio dopuszczonych do uzytkowa-
nia przez dyrektora lub osob¢ upowazniong.
2. Przed wejsciem na plac zabaw opiekun dokonuje wizualnej oceny stanu technicznego urza-
dzen i terenu, w szczego6lnos$ci sprawdza:
e stabilno$¢ urzadzen,
e brak widocznych uszkodzen (ostre krawedzie, wystajace elementy),
e czystos¢ terenu (brak szkla, odpadow, niebezpiecznych przedmiotow),
e stan piaskownicy.
W przypadku stwierdzenia zagrozenia — zabrania si¢ korzystania z placu zabaw.
4. Dzieci korzystaja z urzadzen wytacznie pod nadzorem opiekuna i zgodnie z ich przeznacze-
niem.

[99)

§ 9. Postgpowanie w sytuacjach zagrozenia
1. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka opiekun:
e udziela pierwszej pomocy,
e wrazie potrzeby wzywa shuzby ratunkowe,
e niezwlocznie informuje dyrektora oraz rodzicow.
2. Kazde zdarzenie wypadkowe nalezy udokumentowac¢ zgodnie z obowigzujacymi procedu-
rami.

§ 10. Rejestr spacerow
1. Kazde wyjscie poza teren ztobka odnotowywane jest w rejestrze spacerow.
2. Rejestr zawiera w szczegolnosci:
e dateg spaceru,
nazwe grupy,
liczbe dzieci,
liczbe opiekunow,
miejsce spaceru,
podpis opiekuna.



§ 11. Odpowiedzialno$¢
1. Zabezpieczenstwo dzieci podczas spaceru odpowiadajg opiekunowie prowadzacy grupg.
2. Organizator spaceru zobowigzany jest do dochowania nalezytej starannos$ci w zakresie za-
pewnienia bezpieczenstwa dzieci.
§ 12. Postanowienia koncowe
1. Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw ztobka.
2. Procedura wchodzi w zycie z dniem 01.05.2026r.
3. Procedura podlega okresowej weryfikacji.



Zalacznik Nr 1.
ZASADY PROWADZENIA REJESTRU SPACEROW
Ztobek Pomnik Matki Polki w Opolu

1. Cel prowadzenia rejestru
Rejestr spaceréow prowadzony jest w celu dokumentowania wyj$¢ dzieci poza teren ztobka oraz
potwierdzenia zapewnienia im wlasciwej opieki 1 bezpieczenstwa.
2. Osoba odpowiedzialna
Za dokonanie wpisu odpowiada opiekun prowadzacy grupe.
3. ZaKres wpisow
Kazdy wpis w rejestrze powinien zawiera¢ nazw¢ grupy oraz:
- datg spaceru,

liczbg dzieci,

liczbg opiekundw,

miejsce spaceru,

informacj¢ o przeprowadzeniu kontroli placu zabaw (jesli dotyczy),

- podpis opiekuna.
4. Termin dokonywania wpiséw
1. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ niezwtocznie po powrocie ze spaceru.
2. Dopuszcza si¢ odnotowanie planowanego wyjscia przed opuszczeniem placoéwki w formie

informacyjnej (np. tablica, zeszyt, kartka informacyjna).
5. Rzetelnos¢ i kompletno$¢
Wpisy powinny by¢ dokonywane czytelnie, zgodnie ze stanem faktycznym i bez pomijania
wymaganych informacji.
6. Przechowywanie rejestru
Rejestr spaceréw przechowywany jest w dokumentacji ztobka i udostepniany na potrzeby kontroli.
7. Postanowienia koncowe
Zasady obowiazuja wszystkich pracownikéw sprawujacych opieke nad dzie¢mi.

REJESTR SPACEROW — ZELOBEK POMNIK MATKI POLKI W OPOLU

Lp. | Data | Liczba | Liczba Miejsce Kontrola | Uwagi Podpis
dzieci | opiekunéw | spaceru placu opiekuna

zabaw
(TAK/NIE)

1.

2.

3.

4,

Instrukcja wypelniania:
,Kontrola placu zabaw” — wpisa¢ TAK/NIE po dokonaniu wizualnej oceny przed wejsciem

,Uwagi” —np. pogoda, zdarzenia, brak mozliwos$ci wejscia na plac zabaw, inne istotne in-
formacje



